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INFORME DE PERCEPCIÓN DE LA CALIDAD DEL SERVICIO 
 

 
Fecha de realización del evento 
 
2 de Mayo al 4 de Mayo de  2017 
 
Lugar  
 
Coliseo Instituto Champagnat – Pasto Nariño 
 
Participantes 
 
representantes de los Inder, secretarios de deporte y coordinadores municipales de 
deporte, docentes, colegios departamentales y municipales de educación física, ligas 
deportivas, estudiantes universitarios de educación física, estudiantes de deporte del 
SENA, madres comunitarias, grupos indígenas, comunidades negras, personas 
discapacitadas, entre otros. 
 
Organizador 
 
Dirección de Fomento y Desarrollo 

Grupo Interno de Trabajo Deporte Escolar 

 
Departamento Administrativo del Deporte, la Recreación, la Actividad Física y el 
Aprovechamiento del Tiempo Libre – COLDEPORTES 
 
 
Responsable proceso de medición de percepción de la calidad en el servicio 
 
Grupo Interno de Trabajo de Atención al Ciudadano 
 
Fecha de realización del estudio 
 
4  de Mayo al 7 de Mayo de  2017 
 
 
2017 
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Gestión 
Democratica

Participación 
Ciudadana 

Efectiva

Atención de 
Peticiones

Plan de Participación 
Ciudadana Efectiva

Medición de la 
Percepción de la 

Calidad del Servicio 

Actividades y Estrategias 
de Rendición de 

Cuentas

Actividades de 
control social

La medición de la percepción en la calidad de servicio es uno de los escenarios de escucha 
al ciudadano1 establecidos por Coldeportes para el desarrollo de una gestión democrática. 
En este proceso misional los conceptos, percepciones y construcciones ciudadanas se 
convierten en los principales insumos para la planeación participativa, el control social y el 
proceso de mejoramiento continuo de la Entidad.   
En el gráfico 1 se observa el esquema de la gestión democrática, el cual integra los 
escenarios de escucha impulsados desde el proceso de Servicio Integral al Ciudadano.    

Gráfico 1. Esquema de la gestión democrática.   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Coldeportes - Secretaria General - Grupo Interno de Trabajo Atención al Ciudadano    

 
El proceso de medición de la percepción de la calidad en el servicio, sigue la metodología 
presentada por el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano la cual toma como base los 
lineamientos de la publicación denominada “El Cubo”. En ésta se establece la estrategia 
dirigida a generar valor en todo el proceso de relacionamiento de las Entidades con los 
diferentes grupos de interés, con el objetivo de lograr relaciones de confianza y mayores 
niveles de lealtad. (PNSC. 2014). 

                                                        
1 Lineamientos Técnicos para el diseño, aplicación, gestión y análisis de mediciones de satisfacción en materia de 
Servicio al Ciudadano, al interior de las entidades del Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano 

PROCESO SERVICIO INTEGRAL AL CIUDADANO 
 

Servicio al Ciudadano Incluyente 

PROCESO DE PLANEACIÓN PARTICIPATIVA 
 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

INTRODUCCION 
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Las encuestas de medición de la percepción de la calidad del servicio apuntan a cubrir uno 
de los canales de escucha propuestos por El Cubo, el cual se dirige en la aplicación de 
estudios de percepción general sobre la calidad frente al servicio2. En la metodología 
adoptada para este tipo de estudios se da un cambio de referencia, ya que se sugiere dirigir 
las preguntas a “la calidad percibida” y no a “la satisfacción percibida” por el ciudadano 
frente al servicio. Esto, en la medida que un trámite, servicio o producto, debe cumplir la 
promesa de valor de la Entidad “Derechos” y no necesariamente satisfacer los “gustos” de 
un ciudadano. (PNSC. 2014). Ver gráfico 2.  
 
Gráfico 2: Gráfico de la evaluación de percepción en el servicio.  

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Coldeportes - Secretaria General - Grupo Interno de Trabajo Atención al Ciudadano    

Los componentes de la evaluación de la percepción de la calidad en el servicio se basan 
en el reconocimiento de los derechos como objeto misional de la Entidad y precisa a los 
trámites, servicios y productos como los mecanismos de acceso que tienen los ciudadanos 
para acceder al ejercicio efectivo de sus derechos.  

En este modelo, la comunicación de doble vía entre la Entidad y los ciudadanos es un factor 
indispensable para garantizar el derecho a la participación ciudadana y cada estudio de 
percepción se convierte  uno de los canales de escucha para lograr incorporar la opinión 
de los ciudadanos en la cadena de valor de la Entidad.  
La adecuada relación con la ciudadana debe partir del conocimiento de sus principales 
características y el reconocimiento de las diferencias existentes en cada una de las 
comunidades, con el fin de garantizar la equidad en el ejercicio efectivo de sus derechos.  

                                                        
2 Quinto punto de escucha establecido en la metodología del El Cubo.  

Contenidos del Evento 

Organización del Evento  

Convocatoria 

Compromiso con el Buen Trato 

 

Caracterización de ciudadanos, usuarios o grupos de interés 

Fomento a la participación ciudadana en la planeación democrática, el control social y la rendición de cuentas.  

Relacionamiento con el  ciudadano con enfoque diferencial  y accesible 

Virtual  

Telefónica  

Física 

Asistida 

COMPONENTES DE LA EVALUACIÓN PERCEPCIÓN DE CALIDAD 
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Misión Institucional  

Percepción de los ciudadanos Estudios de Percepción 
(Canal de escucha) 

Comunicación en doble vía 
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El análisis a continuación presentado corresponde al estudio de percepción de la calidad 
en el servicio realizado del 4 de Mayo al  7 de mayo 2017 posterior al evento Coldeportes 
En Las Regiones Por El Desarrollo Humano Y La Convivencia En Paz Pasto Nariño y hace 
parte del proceso de implementación de los canales de escucha habilitados por Coldeportes 
en su gestión democrática.  
 
El estudio estuvo a cargo de la Secretaria General a través del Grupo Interno de Trabajo 
de Atención al Ciudadano, si tiene desea ampliar sobre el proceso de medición de calidad 
en el servicio puede comunicarse a cualquiera de los canales de atención de la Entidad.  

Desarrollo 
del Evento

41,3%

Convocatoria

54,2%

Percepción 
Positiva 
general 

54,4%

Contenidos 
del evento

57,6%

Compromiso 
por el Buen 

Trato

64.4%

Fomento a la 
Participación 

Ciudadana

90,6%

De acuerdo al análisis realizado,  se 
observa un índice general de 

Percepción  Positiva de 
 

 54, 4%. 
 

 

RESULTADOS 

10 % -- 20%--30%-- 40%--50%--60%--70%--80%--90%--100% 

Servicio 
Accesible 

Planeación 
participativa, control 
social y rendición de 

cuentas 

Buen 
trato 

Ruta de la Excelencia en el Servicio 

EXCELENCIA EN 
EL SERVICIO 
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El proceso de descripción de la población encuestada se convierte en un insumo de gran 
importancia para determinar las principales características, preferencias y opiniones de los 
grupos de interés de la Entidad.  

Tabla 1. Descripción de participantes encuestados por departamento y programa.  

 
Departamento Ciudad o municipio % 

Amazonas Leticia 0.7% 

Antioquia Medellín 0.7% 

Cauca Popayán 1.3% 

 Sucre 0.7% 

Nariño Buesaco  0.7% 

 Chachawi 0.7% 

 Cumbal 1.3% 

 El Tambo 0.7% 

 Guachaves 0.7% 

 Gualmatan 0.7% 

 Imues 1.3% 

 Ipiales 6.7% 

 La florida 0.7% 

 La Union 1.3% 

 Leiva  0.7% 

 Los Andes 1.3% 

 Pasto 67.1% 

 Policarpa 0.7% 

 Samaniego 0.7% 

 San José de Albán 0.7% 

 San Lorenzo 0.7% 

 Sandona 0.7% 

 Tumaco 4.0% 

 Tuquerres 2.7% 

 El Tablón de Gómez 0.7% 

Putumayo Mocoa 0.7% 

 Puerto Asís 0.7% 

 Sibundoy 0.7% 

Total   100% 

 

 

 

Caracterización de los participantes encuestados 
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La evaluación del proceso de convocatoria tiene como objetivo, conocer la percepción de 
los ciudadanos frente a las etapas previas a la realización del evento, enfocados en el 
cumplimiento del proceso de comunicación de doble vía, que debe existir para garantizar la 
transparencia, el acceso a la información y la planeación participativa, elementos 
fundamentales en una gestión democrática.  

A continuación se presentan los componentes evaluados:  

EVALUACIÓN DERECHO A LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 

 
Gráfico 1. Eficacia estrategia de convocatoria. 

 

Observaciones 

Evaluación cualitativa componente 
Promedio 54.2 %% 

Convocatoria 
 

Se evidencia una calificación negativa en la mayoría de los asistentes evaluando 
los diferentes componentes de la convocatoria del evento, sin embargo el nivel se 
asistencia superó los 1500 asistentes promedio diarios, lo cual se considera un nivel 
de asistencia muy importante. 
 

  

Convocatoria 

0%

50%

100%

Se dieron a conocer
oportunamente y por

diversos medios la
información sobre el

objetivo, actividades y
formas de participación en

el evento.

Se generaron espacios de
participación para la

construcción de los temas,
objetivos y alcance del

evento.

Se garantizó el acceso a la
información de las

poblaciones vulnerables,
grupos étnicos y/o personas
con necesidades especiales,

para su adecuada
participación en el evento.

Los canales para realizar
peticiones, consultas o

solicitudes sobre temas del
evento son de su

conocimiento y de fácil
acceso.

6% 7% 4%
11%

36%

43%

32%

44%
58%

50%
64%

45%

No cumplío Cumplió Parcialmente Cumplió
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Desarrollo del Evento 

El desarrollo de los eventos se convierte en uno de los momentos de verdad en el 
ejercicio de los derechos de los ciudadanos, es el  espacio en donde se configura 
la experiencia del servicio y donde quedará evidenciado el adecuado proceso de 
planeación y de comunicación con los ciudadanos, usuarios o grupos de interés.  

A continuación se evalúan aspectos generales sobre el desarrollo del evento.  

Gráfico 2.  Pertinencia de los espacios utilizados para el evento.  

 

Evaluación cualitativa componente 
Promedio 41.3 % 

Desarrollo del Evento 

 
 

Se evidencia una calificación de no cumplimiento en este componente y podemos 
mencionar que hubo falencias muy notorias en cuanto a la calidad del sonido y  la 
pantalla dispuesta para proyectar las presentaciones era muy pequeña y los 
asistentes no lograban escuchar ni visualizar bien las intervenciones de los 
Ponentes.     
 
 
 
 

0%

50%

100%

Los espacios físicos y
herramientas

tecnológicas fueron
adecuados para el
desarrollo de las

actividades del evento.

Se realizaron todas las
actividades,

comenzaron con
puntualidad y de

acuerdo a la
programación
presentada.

La alimentación fue
apropiada y adecuada a

las necesidades del
evento (Variedad,
tiempos, higiene

Se garantizó el acceso y
participación de las

Personas en condición
de discapacidad y/o con
necesidades especiales
en todas las actividades

y  sitios del evento

37%

18%
13%

1%

42%
52%

46%

25%21%
30%

41%

74%

No cumplío Cumplió Parcialmente Cumplió



 

 

C
O

LD
EP

O
R

TE
S 

EN
 L

A
S 

R
EG

IO
N

ES
, P

O
R

 E
L 

D
ES

A
R

R
O

LL
O

 H
U

M
A

N
O

 Y
 L

A
 C

O
N

V
IV

EN
C

IA
 E

N
 P

A
Z 

– 
P

A
ST

O
-N

A
R

IÑ
O

 

Comprometidos con el Buen Trato 

El Buen Trato como enfoque de atención, es una estrategia centrada en el principio 
del trato digno, humanizado y en el compromiso profundo de servir con excelencia 
a todas las personas relacionadas con COLDEPORTES, es el camino elegido para 
garantizarles a los ciudadanos el efectivo ejercicio de sus derechos con enfoque 
humano.   

A continuación se presentan los resultados sobre la evaluación relacionada 

 
Gráfico 3.  Evaluación sobre el trato digno y  humanizado. 

 

Evaluación cualitativa componente 
Promedio 64,4 % 

Compromiso por el Buen Trato 

 
En este componente se evidencio una valoración positiva por parte de algunos  los 
asistentes, sin embargo se evidencia un cumplimiento parcial y se  hace necesario 
como práctica institucional recalcar a los funcionarios y colaboradores de los 
diversos eventos la importancia del buen trato con todas las personas, haciendo 
énfasis en la definición de estrategias que permitan recoger las sugerencias de las 
personas de manera oportuna y de esta manera generar un ambiente de mayor 
cercanía con los ciudadanos o grupos de interés participantes.  
 
 
 
 

0%

50%

100%

La interacción con los
servidores de Coldeportes, se

dio enmarcada en una
comunicación cordial y

respetuosa.

Se habilitaron puntos de
atención para atender

preguntas y sugerencias y se
respondieron

adecuadamente

En las actividades
desarrolladas se garantizó la
inclusión y participación sin

discriminar a ninguna persona

10%
13% 8%

30%
29%

17%

60% 58%
75%

No cumplío Cumplió Parcialmente Cumplió
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Actividades Misionales de Coldeportes 
 

Los contenidos, temáticas abordadas y el componente pedagógico elegido para la 
transmisión de información y construcción de conocimiento es uno de los elementos 
centrales en la evaluación de la percepción de calidad, ya que brindará elementos 
de análisis a los organizadores sobre la pertinencia de los contenidos y si los 
asistentes perciben el cumplimiento del objetivo del proceso de formación.   
 
A continuación se evalúan los aspectos relacionados con los contenidos: 
 
Gráfico 4.  Evaluación actividades misionales del evento. 

Evaluación cualitativa componente 
Promedio 57.6 % 

Actividades Misionales 

 

En este componente se evidencia una percepción negativa de la mayoría de 
asistentes, se deben analizar los diferentes elementos evaluados del desarrollo del 
evento para generar una mayor cercanía en la construcción y definición de los 
contenidos y objetivos a alcanzar en los futuros eventos a desarrollar. 
 
 
 
 
 
 
 

0%

50%

100%

El alcance,
objetivos y temas

a desarrollar
fueron

presentados de
forma clara al

inicio del evento

Las temáticas,
actividades y
contenidos

desarrollados
respondieron a los
objetivos y alcance

del evento

La profundidad y
actualidad de los

contenidos fueron
pertinentes para el
cumplimiento del

objetivo del
evento

Considera
pertinentes los

temas y
actividades

desarrolladas para
su labor

profesional

En el desarrollo de
las actividades se
utilizó lenguaje

claro  para lograr
el cumplimiento
de los objetivos

del evento

Se generaron
espacios de

participación para
la solución de

dudas y
construcción de

nuevo
conocimiento

7% 7% 11%

3% 7% 9%

38% 43% 40%

31% 32% 28%

56% 50%
50%

66% 61% 64%

No cumplío Cumplió Parcialmente Cumplió
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Fomento a la participación ciudadana  
 
Gráfico 5. Fomento a la participación ciudadana y la rendición de cuentas  

 
Evaluación cualitativa componente 

Promedio 90 % 
Actividades Misionales 

 
 
Este componente se hace para analizar el interés de los ciudadanos en participar 
en futuros espacios de participación ciudadana, se evidencia una alta motivación en 
este campo. Este componente también busca realizar acciones afirmativas con los 
ciudadanos, en donde se demuestra el interés de Coldeportes para generar 
espacios de dialogo en la construcción de la gestión democrática de la Entidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0%

50%

100%

Le gustaría recibir
invitaciones a futuros

ejercicios de participación
ciudadana que lidere

COLDEPORTES.

Como parte del proceso de
rendición de cuentas y

control social le gustaría
recibir copia del informe del

evento realizado.

98% 87%

2%
13%

SI NO
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ANEXOS  
 
ANEXOS  
 

 
1. Según su opinión que temas o actividades considera se deben tener en cuenta para 
abordar  en próximos eventos. 
* Los comentarios se presentan tal como han sido escritos por los participantes. 
 

planificación deportiva 

sugerencias en la elaboracion de proyectos 

MAS PUBLICIDAD 

Nutrición 

Escuelas de formacion y campamentos juveniles  

Profundizar en Legislacion Deportiva 

Abordar mas profundas el tema de  escuelas deportivas  

Deporte escolar vs Educación Física 

Hablar de patinaje, teniendo en cuenta que este deporte le ha dado muchas glorias al país casi ni lo 
mencionan... 

Gestión Recursos para infraestructura deportiva  

Actividad Física 

Ser mas especificos y pausa adecudas    con cualquier actividad  

Hablar de patinaje, teniendo en cuenta que este deporte le ha dado muchas glorias al país casi ni lo 
mencionan... 

Actividades recreativas teórica práctica  

Personal que este Laborando en temas como lo que se realizó.. Pero abierto a todos en general ya que se 
miró gente que ni idea de lo explicado por los ponentes. 

Mas actividad fisica 

Legislacio deportiva 

los temas seden ser todo  los que implique la formación desde el deporte y l a actividad física pero las 
temáticas de trabajo deben estar actualizadas y me parece que muchos temas se trabajaron como medio 
de entrega de informe mas no de espacio de formación. a los ponentes les falto mas capacidad pedagogo 
para abordar las temáticas de trabajo . 
    

Actividad física con mayor profundidad. 

El tema que se debe tener en cuenta. Trabajar con niños con discapacidad  

Tener una mejor planificacion de todo lo del lugar para q la percepcion de los oyentes sea clara y haya 
una mejor cpmprensiob de los temas abordados en la capacitacion 

Inclusión habitante de calle 

Mas capacitaciónes en el año sobre temas de medicina deportiva u otros temas de interés general 
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 Las actividades que se propusieron  fueron buenas lo inadecuado fue la metodologia tradicionalista para 
el desarrollo de los mismos.  

Que hay más cumplimiento 

Fortalecimiento en la parte de los profesores o directores tecnicos de cada escuela o club. 

Utilizar mejores recursos tecnológicos ojalá para que podamos ver mejor, o dar una información por 
medio de guías  

Mejorar los recuersos para los deportes individuales 

Utilizar mejores recursos tecnológicos ojalá para que podamos ver mejor, o dar una información por 
medio de guías mayor difucion 

Temas especificos para madres comunitarias 

legislación deportiva 

Utilizar mejores recursos tecnológicos ojalá para que podamos ver mejor, o dar una información por 
medio de guías mayor difucion 

Los temas son muy buenos, pero se debe profundisar mas. 

abordar temas como las escuelas de formación deportiva y la organización de eventos   

Capacitaciones mas pertinentes al deporte competitivo 

Temas especificos para madres comunitarias 

Desarrollo infantil mejorar las instalaciones 

Ninguna  

El escenario del evento debe ser el adecuado para una capacitación 

El Lugar y las estrategias metodologicas para una mayor comprencion de los temas. 

Legislación deportiva 

Trámite de quejas y denuncias 

Motivación hacía el deporte en población con problemas de consumo de alucinógenos. el deporte como 
terapia. 

Evauacion para los entes deportivos departamentales y municipales ligas etc 

En proximos eventos me gustaria que enfatizaran un poco mas en los eventos deportivos para personas 
con discapacidad.  

Esdepaz 

Temas sobre Superate 

temas como marketing deportivo 

Recreaciones 

El desarrollo en sí de las actividades RECREATIVAS.  la normativa aunque poblaciones especiales la 
manejan deberían conjugarla con la aplicación; todo esto para que los asistentes puedan abrir espacios 
en sus sitios de residencia y así poderla masificar como los otros deportes. 

La educación física 

resaltar mas a fondo la elaboración y ejecución de proyectos deportivos 

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte Universitario 

Conseguir un sitio que no genere tanta acústica, pues no se escucho claramente 

Levantamiento de pesas 

el tiempo que se destine para cada actividad debe ser el adecuado para poder recibir una excelente 
recepción de la información.   

Buscar espacios en temas como financiación al deporte de altos logros, infraestructura 

recreacion para poblacion vulnerable, adulto mayor , primera infancia 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS EN ADULTOS DESDE LOS 18 AÑOS HASTA LOS 35 AÑOS  
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Cupo limitado  
Un espacio más cerrado  
Mejor tecnología en las pantallas,  no se miraba,  era borrosa ysolo había uno,  se recomienda una en un 
costado  
Mejorar el sonido,  por eso fue que la gente andaba conversando y no ponía atención  
Más profesionales en la organización de eventos y gerencia 
Más licenciados experimentados en eventos,  acá por costos bajos contratan técnicos en entrenamiento y 
eso se nota  

según lo visto en este congreso, pues se debería abordar ha cerca, de la participación inclusiva. 

Metodologías de entrenamiento en los diferentes deportes 

Se deberia trabajar un horario adecuado para asistencia de deportistas interesados 

Jusgamiento. En todo esenario  

Educacion fisica en general aprate dek deporte o recreacion 

Nuevos proyectos y convocatorias a futuro. 

Que se realizarán actividades grupales donde se hicieran trabajos o temáticas a especie de foros que se 
pudiera trabajar de forma más profunda los temas. Dejando mayor claridad de los mismos 

Profundizar en talento y reserva 

Pedagogía en el deporte  

Entrenamiento deportivo 

Todos los temas fueron inclusivos, pero  si era necesario tener una persona que resolviera temas 
específicos de la población con discapacidad. 
Necesitamos una capacitación en el tema de clasificación funcional, teniendo en cuenta que se acerca la 
fase supérate con el deporte y hay varios inscritos en deporte adaptado. 

------------------------------------------ 

Pedagogía del deporte , metodología para la selección de talentos deportivos,  
 psicología del deporte , fisioterapia  deportiva , la educación física el ala educación  

cumplir con el horario y temas  

Escuelas de formación deportiva 

Desde la enseñanza de la educación fisica; diferentes metodologías para menejar diversidad poblacional 
en cuanto edad, grado de educación, discapacidades y personas con nee. 

Como intervenir en los estudiantes y cambiar los hábitos y costumbres que están afectando a  los niños y 
jóvenes de ahora que lamentablemente   se presentan hasta suicidios 

marketing deportivo,dirección y gestión deportiva 

el tema presupuestal  

Oportunidades a Jóvenes en los diferentes programas, profundidad en temas específicos para estudiantes 
de Ed. Física. 

Discapacidad con mayor profundidad 

Temas sobre participacion de profesionales en formacion, en proyectos encaminados al desarrollo y 
progreso, a partir de la educacion, el deporte y la recreacion. 

Fortalecer las temáticas del Temáticas de HEVS 

LEGISLACIÓN DEPORTIVA 

seleccionar un espacio acorde  donde el sonido sea excelente  

recreación para personas con diferentes capacidades 

Actividad física,  recreación en la infancia y adolescencia. Ciclo olímpico de deportistas y juegos 
nacionales.  

Actividad física, recreación con persona mayor. Buscar capacitaciones para el trabajo con persona mayor 
y buscar recursos para profesionales que trabajan con dicha población. 
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Capacitacion para el personal de escuelas de formacion de la misma manera como lo hacen con habitos 

LA EDUCACION FISICA EN COLOMBIA 

Se debe tener en cuenta los espacios donde se va a realizar las socializaciones, óptimos con la acústica 
para que no exista desentendimiento por parte de los asistentes 

Manejo de Tecnología adaptada al Deporte 

preparacion fisica competitiva 
recreacion 
lo relacionado al dopin 
nutricion en deportistas 

DEPORTE EN POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD 

realizar un análisis mas detallado a los deportes en conjunto ya que no se les dio como mayor 
importancia 

capacitacion detallada en formulacion de proyectos  con metodogoia MGA 

Deportes  

SE DEBE TENER EN CUENTA EL PROCESO FORMATIVO Y DEPORTIVO DE LAS ESCUELAS  DE BREAK DANCE, 
EN LOS MUNICIPIOS Y DEPARTAMENTOS, ES UNA DISCIPLINA QUE SE PRACTICA EN TODO EL MUNDO. 

Seguimiento y cumplimiento de la agenda 

presupuestos para la implementacion de proyectos 

Ninguna se cumplieron  todo 

ELABORACION DE PROYECTOS- INFRAESTRUCTURA Y FUTUROS TALENTOS 

proyectos comunitarios , educación al movimiento primera infancia, alimentación saludable para los 
niños de 0 a 12 años. 

dessarrollo de entrenamiento deportivo 

Se debe tener encuenta el impacto social de los cambios que se han venido desarrollando los procesos 
tanto los deportivos como culturales para ver de manera indirecta y directa el papel de nosotros como 
profesionales 

Se debe tener encuenta el impacto social de los cambios que se han venido desarrollando los procesos 
tanto los deportivos como culturales para ver de manera indirecta y directa el papel de nosotros como 
profesionales 

En la formulaciòn  de proyectos deben ser en eventos especiales y para un publico interesado en el tema, 
porque requiere de mejor informaciòn. 

Los deportes alternativos. 

tener en cuenta la asistencia para persdonas que laboran 

una actividad muy importante seria una capacitación para los niños con discapacidad e igualmente 
metodologías nuevas o modernas de enseñanza para niños y jóvenes en diferentes disciplinas deportivas. 

escuelas de formacion 

diversificación deportiva  

se trataron todos los temas de interés en lo que al deporte se refiere. para una próxima oportunidad, que 
las  inquietudes y sugerencias planteadas al programa de supérate, sean unas fortaleza en un próximo 
encuentro 

trabajar  mas practiac despues de una explicacion teorica. 

hacer mas actividades practicas, ya que es mejor captar la atencion de esa forma. 

Lo primero que deben tener presente es el lugar y sonido adecuado en función de un optimo desarrollo 
de los seminarios. Los temas deben ser más interesantes, hablar un poco de las tendencias actuales de la 
educación física, o profundizar sobre las diferentes federaciones, ya que existen deportes que poco son 
conocidos.  

La inclusion en el deporte. 
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Actualización deportiva en general: reglamentos, fundamentación técnico-táctica, metodología del 
entrenamiento deportivo. 

profundizar más con actividades prácticas  ante la primera infancia ley 1804 de 2016, con respecto al 
deporte, y de esta manera  garantizar el 
desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la Protección Integral. 

profundizar mas en los temas 

Infraestructura 

contratación por parte de coldeportes 

Utilizar otras formas de exposicion 

profundización de temas 

La verdad fue muy interesante la programación que pretendía dar COLDEPORTES en conjunto con las 
demás ENTIDADES DEPORTIVAS sin embargo me dirijo a ustedes de manera respetuosa en función de 
referirme en que el tiempo que se ofreció para las temáticas fue demasiado corto ya que las actividades 
programadas y que se socializaron actualmente requieren de un estudio más profundo para obtener 
mejores resultados. 

Escuelas de formación deportivas y las pautas para desarrollar un programa para trabajar alto 
rendimiento 

Discapacidad  

MAS SOBRE LEGISLACION DEPORTIVA 

Profundizar más en las temáticas especialmente en la de legislación deportiva  

enfocarse en el indice de deserción de actividades deportivas y recreativas  

contextos reales donde se desarrollen lo programas 

entrenamiento deportivo 

Los temas que considero tener mas en cuenta es sobre las responsabilidades en el deporte 

Sería genial si cada exposiciones tengan un tema específico como un deporte en lo personal para sobre 
fútbol  

posicionamiento y liderazgo 

Como Profesionales de otras áreas pueden incluirse a Coldeportes y formar parte del Plan Nacional del 
Deporte 

profundizar mas en la Ley del deporte  

normativas deportivas (reglamentos ) actuales, como formar escuelas deportivas,entrenamiento 
deportiva, cómo organizar proyectos  eventos o actividades para el empleo del tiempo libre en todas las 
edades, psicología deportiva, atención de lesiones o primeros auxilios 

psicologia deportiva y las etapas de formacion deportiva en deportes de conjunto la promocion de 
deportes individuales. 

Escuelas de formacion deportiva debe ser el eje de coldeportes  

Que los temas no sean tan extensos 

CULTURA INDÍGENA EN ACTIVIDAD DEPORTIVA 

actividades de manejo del tiempo libre en adolescentes  

Buen dia en mi percepción respecto a la interaccion que se  tubo con los señores de col deportes no fue 
muy grata que se diga....  Hubo falencias pero de igual manera se rescato el conocimiento que de  ellos se 
alcanzo a aprovechar mas el sentid humano y profesional se vio muy escaso pero se agradecer el tiempo 
invertido en el evento  

los que ustedes vean convenientes para la mejora del deporte 

la responsabilidad que tienen los entes deportivos municipales para fomentar el deporte  
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2. Comentarios pregunta abierta (Mencione sus observaciones  y comentarios específicos sobre las 
diferentes etapas del evento, en especial aquellas donde se debe mejorar o en donde se 
observaron). 
* Los comentarios se presentan tal como han sido escritos por los participantes. 

 
 

profesionales conocedores de los temas 

logistica: lugar especifico donde se realizara el evento, mas organizacion en entrega de refrigerios, 
microfonos en buen estado donde se escuche claramente lo que dice el expositor. 

MAS DESARROLLO EN ACTIVIDADES  DEL FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE 

Estuvo ordenado el evento a pesar de las adversidades del clima. 

Utilizar otras formas de exposicion  

Para proximos eventos considero pertinente que se hagan mesas de trabajo,los asistentes en su mayoria 
son estudiantes. 

Ver la posibilidad de dejar me memorias del evento en medio digital.  

La adecuación de sonido estuvo muy precaria.  
El espacio físico es muy frio y sin condiciones adecuadas de acústica. 
Se debe evitar el regaño y la amenaza de no certificar a los asistentes. Es preferible acordar con el auditorio 
sistemas de asistencia y presencialidad con un mejor control y mucha motivación para los asistentes. 
No se dio inicio puntual a las sesiones. 

Hubieron exponentes que no utilizaron una metodología adecuada, la organizacion para el ingreso me 
pareció muy buena y adecuada 

Creación de escuelas de kayak y rafting en un departamento como el.nuestro con tantos ríos  

Excelente presentación, exceptuando a personas que de verdad poco les interesa y más dinámicas 

  Su actitud y estar preparados    

Hubieron exponentes que no utilizaron una metodología adecuada, la organizacion para el ingreso me 
pareció muy buena y adecuada 

Se respete la programación, si se dijo que en la última fecha del encuentro son dos jornadas que así 
sea....no se modifique lo ya programado 

Para futuros eventos de esta índole que sean más prácticos..Que brinden estrategias para mejorar. Y que 
los temas no sean tan monotonía creo yo .. Estrategias en recreación.. Estrategias en estilos de vida 
saludable.. y en deporte con  pedagogia adecuada a las necesidades de hoy en día. 

mejor sonido y adecuar mejor la almebtacion para ser un grupo de estilos saludables no considero que un 
jugo y un pastel sea adecuado para las horas dentro del seminario. 

La presencia del equipos de trabajo de coldeportes  

la logística muy mal diseñada desde el espacio donde se desarrollo el evento que es inapropiado para este 
tipo de eventos como también el manejo  de los recursos didácticos no permitieron dar una mejor 
información y por ende no hubo un entendimiento eficaz  
falta de preparación de algunos ponentes sin manejo pedagógico y falto de estrategias de enseñanzas 
hacia los asistentes  
en la temática de actividad física hubo manejos inadecuados de términos conceptuales, hay que tener en 
cuenta que entre los asistentes habíamos varios profesionales del campo de al actividad física en el 
departamento.  
el rato en algunos momentos hubo maltrato verbal por algunos expositores hacia los asistentes, 
ridiculizando o tildando a ciertas personas.  

El sonido en la primera parte del evento fue muy malo, lo cual no permitía apropiarse adecuadamente de 
los contenidos.  

Estuvieron a corde a lo planteado en las exponencias 
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Creo q deberian haber previsto la cantidad de poblacion asistente para asi adecuar de manera perfecta el 
escenario 

Presupuestos 

Mejorar la logística del lugar donde se realiza el evento 

Hubo un inadecuado manejo de los recursos tecnologicos y mucha falta de respeto para con algunos de los 
participantes del mismo, puesto que ridiculizar a un asistente o estudiante no deberia convertirse en un fin 
de ningun evento de formacion. 

Que se organicen mejor  

Superate intercologiados, escuelas para desarrollar diferentes actividades a las personas discapacitadasn. 

Mejorar la logística 

Mejorar la logística.y comunicación con inteligencia del tiempo 

Hay que mejorar en mensionar todos los municipios tematicas muy buenas 

el sonido pésimo, cumplimiento con el horario programado para iniciar actividades. 

Los recursos que se utilizan para mejorar la atención del personal receptor. 

Ppienso que estan acordes 

utilizar herramientas adecuadas para transmitir la información al publico y no solamente ir a leer algo que 
esta en sitio web   

Una mala eleccion del ecsenario 

Hay que mejorar en mensionar todos los municipios tematicas muy buenas 

Mejorar las instalaciones o las ayudas tecnológicas para un mejor desarrollo del evento 

Tener mas en cuenta el tiempo de cada persona, no todos estan aqui por las mismas razones y esto debe 
ser respetable y el tiempo es lo que se debe respetar. 

La metodología para dar el conocimiento y los refrigerios muy regulares 

La pedagogia de los ponentes, hacer las presentaciones en un menor tiempo con claridad. 

Excelente evento 

Se debe ahondar más el tema de legislación deportiva 

El lugar y su respectiva logística. la invitación a los diversos municipios incluyendo los más recónditos, 
invitación a grupos étnicos. en su mayoría asistieron estudiantes de educación física obligados por una 
nota o calificación. 

Agradecimientos a coldeportes por estar aqui y seguir luchando por el deporte 

Las mayores fortalezas del evento, fueron sus expositores 

Se debe mejorar el lugar el lugar donde se realiza las actividades . Mojara la logistica en cómo se realiza la 
actividad  

El desarrollo del evento fue satisfactorio 

el evento fue de una amplia capacidad 

Mas organizacion 

Felicitar a COLDEPORTES por la invitación de personajes de alto reconocimiento y sobre todo por el 
dominio de la temática en el desempeño de su ponencias. 
Se debe mejorar el SONIDO ya que el utilizado NO permitió la concentración y por ende los trastornos en el 
auditorio. 

Manejará escenario más adecuados, y puntualidad con los horarios. 

Más apoyo en lo deportivo en los municipios más lejanos  

mejorar sonido porque cuando el grupo es numeroso el éxito o fracaso del evento radica en sonido 

Enviar capacitadores con conocimientos significativos, que cuenten con experiencia pedagógica, técnica, 
estratégica y metodológica moderna, que sean lideres que sepan como trabajar con grupos grandes sin 
tener que llegar a la necesidad de controlarlos mediante amenazas, ni matoneo. Que ante todo sean 
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motivadores respetuosos por la integridad integral de las personas. El seminario fue una perdida de tiempo 
por la calidad tan mala del sonido y la actitud represiva de TODOS los expositores. 

Se debe profundizar más en Legislación Deportiva, ya que fue superficial 

Su mayor fortaleza son los superates 

mejorar el manejo del tiempo para cada una de las actividades  programadas en futuros eventos, considero 
necesario que se den mas herramientas de uso pedagógico para la realización de los trabajos en campo, la 
temática dictada fue muy buena en general.   

Mejorar, el escenario del evento, tener un cupo limitado de personas, diferenciar las temáticas en 
diferentes eventos para profesionales como para estudiantes 

seria bueno que facilitaran memorias porque en este caso no hubo, por otra parte quisiera saber cuando 
hayan convocatorias porque lastimosamente aquí todo es por favor político  y los refrigerios terrible. 

Deben usar mejores estrategias para transmitir la información , con mayor dinamismo para que los 
asistentes VIVENCIEMOS realmente el evento.  

Muchas  

se debe mejorar a nivel organizacional, ya que estuvo un poco desordenado y en cuestión de los 
instrumentos que se utilizaron para difundir la información no fue la adecuada ya que los parlantes se 
escuchaban distorsionados, no se escuchaba bien, al igual que como se proyectaban las diapositivas estuvo 
también muy mal, ya que el espacio era amplio por tal motivo no se lograba visualizar a todos los 
espectadores, teniendo en cuenta que había personas especiales. 

Buen manejo de los temas expuestos, por cada uno de los trabajadores de coldeportes. 

trabajarse en un tiempo diferente para asistencia de deportistas al evento 

Estubo muy buena la cacapacitacion, y me voy contento con lo que aprendí  

Mejorar los espacios y logisticas de sonido ya que si bien fue un escenario bueno pero el sonido muy mal 
organizado 

Enfatizar en los proyectos regionales 

Estos espacios de enseñanza son importantes para el crecimiento personal y profesional pero podría ser 
más pedagógica. Y prestarle a los conferencistas mejores ayudas audiovisuales y de sonido. 
Al igual que podría  ser más selectivos para que realmente asistan los interesados y no sea por  relleno y 
obligación porque no le van a dar el valor que tiene y se van a convertir en perturbadores para los 
interesados  

Falencias en la organización respecto al tema del sonido 

Trabajo grupal - mesa redonda convocando a las temáticas en curso 

Definitivamente NO Volver a realizar este tipo de eventos en Coliseo, Para eso están los auditorios, muy 
mal la acústica y la luz 

PARA MEJORAR: Muchas de las fallas en el evento sucedieron por que el sonido no era muy bueno, dando 
origen a desatención, no se entendía claramente algunas exposiciones y el tiempo en que se desarrollo 
cada tema fue muy corto, dando lugar a que se presenten muchas dudas y como eran conferencias 
seguidas y muy interesantes no había mucho espacio para preguntas. 
FORTALEZAS: Gran disposicion de los panelistas y Coldeportes para transmitir sus conocimientos en cada 
programa, pero por falta de tiempo y logistica adecuada, no se pudo desarrollar en un 100%. 

la parte en la que se debe mejorar es la del sonido, y que los ponentes tengan una didáctica y metodología 
mas eficaz detalladamente y con claridad. 

las tematicas que se trataron se tocaron en forma superficial , la logística no estuvo adecuada para el 
evento se improviso  

estubo muy bueno el evento, lastimosamente estudiantes de la U CESMAG fueron la piedra en el zapato ya 
que hicieron mucha bulla y no dejaban escuchar  
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Recomiendo tener en cuenta la parte del sonido, deben contar con un buen sistema de audio debido a la 
gran cantidad de personas. Felicitaciones por las instalaciones. 

El espacio no fue el adecuado para el desarrollo del evento; hubo muchas fallas en el sonido y no se podia 
observar las diapositivas por la claridad del lugar. En general muy desorganizado en cuanto a la entrada y 
registro, muchos tuvimos que registrarnos dos veces. 

Me pareció excelente la actividad de la noche pero hay que buscar mas estrategias para que se motive la 
juventud 

un evento como este requiere de un mejor escenario, donde no haya factores distractores, con un mejor 
sonido, muy poco para el tiempo de planificación. 

pedagogia, metodologia,  

Buscar un Sonido y Espacio más Adecuado para actividades como estas, más practica e interacción con el 
público interesado en participar con proximas convocatorias. 

Felicitaciones por el trabajo de campo de cada uno de los programas, es importante el contacto social  

Desde mi punto de vista se deberia tener en cuenta el espacio, el sonido y las herramientas tecnologicas 
apropiadas para esta clase de eventos y seguir trabajando la parte de inclusion que fue una de mas 
mayores fortalezas. 

El programa fue aceptable pero algunos funcionarios discriminaron mucho a los estudiantes de una 
entidad y ahí están generando conflicto e incomodación, por lo cual esta entidad en población grande del 
auditorio abandono el sitio. Asimismo estamos en un proceso de paz como de equidad y COLDEPORTES 
para algunos funcionarios deben enfocar mas sobre las relaciones interpersonales, la convivencia, la 
tolerancia y si los grupos son complicados de manejar, se debe crear estrategias o cambiar la metodología 
para llamar la atención y motivar al auditorio.  
La mayoría de temáticas muy buenas con el fin de informar a las regiones sobre los procedimientos y 
procesos que hace el instituto COLDEPORTES para con nuestros departamentos y por ende en pro y 
beneficios del deporte, la actividad física y la recreación. 
   

LOGÍSTICA (SONIDO). BUSCAR MECANISMO DIFERENTES A LOS REGAÑOS Y LLAMADOS DE ATENCIÓN  
CUANDO EL PUBLICO NO ESTÉ RECEPTIVO. TODOS POR EL RESPETO 

fortaleza los expositores    falencia espacio escogido 

en la logistica del evento mejorar el sonido 

Los ponentes fueron muy específicos y profesionales en la capacitación.  

Mejorar las actividades de campo. 

Felicitar el programa de habitos y estilos de vida saludables que hace una excelente presencia en nuestra 
region  
Procurar para que las demas lineas de intervencion decoldeportes tengan incidencia en el Municipio  

SE DEBE BUSCAR UN MEJOR SONIDO Y ELEMENTOS TECNOLÓGICOS. LA PROFUNDIDAD DE LOS TEMAS FUE 
EL ADECUADO 

se debe mejorar como todo evento el primer día, el cual siempre en un poco difícil por las inscripciones, 
tener mas personas realizando este proceso. 

Los temas desarrollados fueron acordes a la capacitacion 

mejor la calidad de algunos ponentes en cuanto a su trato con el publico, mejorar el manejo de grupo y 
procurar hacerlo con respeto... otros exponentes muy bien claros respetuosos y acordes con su ponencia. 

TENIENDO EN CUENTA LA CANTIDAD DE PERSONAS DEL EVENTO (MAS DE 1000), ES NECESARIO 
INTERACTUAR UN POCO MAS CON EL AUDITORIO PARA EVITAR QUE LA ATENCIÓN SE DISPERSE Y LOGRAR 
UN POCO MAS LA ATENCIÓN DEL PUBLICO. O REALIZAR ACTIVIDADES GRUPALES GENERAR MAS INTERÉS 
HACIA LOS TEMAS ABORDADO - GRACIAS 

la cuestión de logística ya que no era de buena percepción ante los asistentes 
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Considero que para este tipo de capacitaciones es mejor su realizacion en un auditorio porqeu permite 
poner mayor atencion a las ponencias ya que el lugar en donde se hizo era un coliseo y tenia mucho eco y 
hacia que las personas se dispersaran y no pusieran atencion a la tematica 

Completo 

SE DEBE TENER EN CUENTA LA ACÚSTICA DEL LUGAR PARA MEJOR ENTENDIMIENTO.  

Buena organización, lugar amplio y con todas las comodidades 

los temas estuvieron excelentes, sin embargo el sonido no fue el mas optimo 

En ninguna parte  

MEJORAR EN SU TOTALIDAD Y FORTALEZA EN FUTUROS TALENTOS 

excelente los temas pero el sonido es muy disperso para que en los encuentros próximos en un resiento 
cerrado. también enviar las memorias. 

como debemos hacer para mejorar nuestra calidad deportiva en la region? 

Las tematicas deben ser mas especificas y multidiversificar las temáticas sin dejar a lado el objetivo del 
seminario 

Las tematicas deben ser mas especificas y multidiversificar las temáticas sin dejar a lado el objetivo del 
seminario 

Los expositores deben abordar otros mecanismos pedagogicos para que los asistentes no se distraigan, 
caso concreto con Oscar Lozano que propicio una condiciòn no aceptable que desde hace mas de 50 años 
utilizaron en los establecimientos educativos de poner en ridiculo a los alumnos, por lo cual estudiantes del 
IUCESMAG sentaron su protesta de abandoran el auditorio con su pleno derecho a no ser ofendidos. 
Situaciòn que sugiero se inicie un proceso disciplinario con el expositor Oscar Lozano en su condiciòn de 
Coordinador de GIT-Actividad fisica de COLDEPORTES.  

El primer dia no se escuchaba bien,no se entendió prácticamente nada, el audio fue demasiado malo y fue 
una pérdida de tiempo, el segundo y tercer dia mejoró, pero todavía habían lugares donde no se 
escuchaba bien. 
La puntualidad fue mala, esto fue una falta de respeto, además de cambiar tanto los horarios que ya 
estaban establecidos con anticipación. 
Por lo anterior, en general hubo mucho desorden. 
También fue muy desordenada la entrega de los certificados. 

en cuanto al deporte regional 

Que las capacitaciones o charlas se hagan en espacios adecuados para lograr un conocimiento y 
aprendizaje mayor. 

se debe colocar personal idoneo para hacer las certificaciones 

para mejorar: el sonido al inicio no fue el mejor. fortalezas: el manejo de los temas de los expositores fue 
excelente, claros y convincentes  . FELICITACIONES 

de forma general tener en cuenta para un proximo eventeo el lugar que permita, escuchar de fora clara.  

estubo todo muy bien, para tener en cuenta la proxima vez el espacio fisico y las herramientas. 

En el seminario de la ciudad de Pasto, uno de los panelistas utilizo un método retrogrado para pedir orden, 
donde se burlo y dejo en ridículo a varios participantes.  

Se debe mejorar el espacio fisico y el sonido, el que se utilizo no permitio una buena audicion y permitio la 
falta de atencion y desorden. 

Seleccionar escenarios más adecuados, hacer pruebas de sonido previas antes de iniciar el evento.  

los ponentes excelente, creo que la dificultad estuvo en el sonido ya que presenta algunas falencias, y esto 
a su vez generó distorsión ante la concentración de los participantes. 

se debe mejorar la logistica el sonido pesimo y los ponentes demaciado sobrados. 

muy malo el sonido 

que la de mas espacio para responder inquietudes de la ciudadania. 
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Se debe evitar el regaño y la amenaza de no certificar a los asistentes. Es preferible acordar con el auditorio  

Deficiencias en el sonido 

Tener en cuenta el personal profesional que elijen para los diferentes proyectos para ejecutar de los 
diferentes departamentos y municipios de los mismos porque el talento humano es indispensable para el 
fomento y desarrollo de la población. En este sentido observar con mayor detenimiento el grupo de 
monitores que van a enviar a los diferentes espacios de trabajo porque en ocasiones se evidencia falta de 
compromiso, conocimiento y experiencia para realizar actividades fisicas, recreación,  deporte e inclusión.  
MUCHAS GRACIAS........ 

Llevar a cabo el evento en un espacio adecuado donde se mejore sonido y elementos audiovisuales 

Ninguna  

MAS DIAS O JORNADAS MAS LARGAS PARA ABORDAR CON MAS CALMA LOS TEMAS 

Mejorar la parte logística y atender mejor a las recomendaciones de los participantes del evento 

en gran medida se debe tener un espacio apto y adecuado para un evento de tal magnitud, con el fin de 
que todos los espectadores lleven y tengan una buena recepcion de las actividades. 

interaccion  entre pnentes y participantes 

calidad de sonido y escenario para el desarrollo del mismo 

Donde se observaron mayores fortalezas fue en el tema  que el monitor debe buscar mas la forma de que 
el deportista sea motivado por lo que esta practicando. 

Cumplir con los horarios de las explicaciones 

mejorar el sonido y las dinámicas de la exposición.  

Mejorar en dar temáticas más interesantes y pertinentes a todos los participantes, pues no todos somos 
Educadores Físicos o Deportistas Extremos, somos gente común y corriente que tenia expectativas como: 
Que recomendaciones tener en cuenta a la hora de hacer deporte, como volverse un activista del Deporte 
sin ser parte de la comunidad deportiva del país. Entre otras cosas 

mejorar logistica 

por mejorar los escenarios donde se desarrollaran los eventos con anticipación 
para evitar malestar con los participantes ejemplo el sonido las pantallas etc 
ser menos teóricos y mas prácticos en el desarrollo de los diferentes temas, realizar talleres para verificar si 
los asistentes entendieron los diferentes temas  
y reforzar los inconvenientes o falencias encontradas, entregar memorias con las temáticas  tratadas, 
mejorar la forma de recolección de los datos personales 
  para la entrega correcta de los certificados, 

la puntualidad, expositores bien preparados y buen sonido e imagen.  

mejor sonido    menor cantida de publico mayor calidad  de la informacion   

Se debe mejorar las formas de exposición, las metodologías de trabajo y las formas de comunicación. 

UN MEJOR ESPACIO PARA ENTENDER EL TEMA QUE SE VA A TRATAR 

los profesores muy profesionales, educados , buen manejo de publico. 

Fortaleza en los conocimientos que puede brindar son muy favorables  pero deben mejorar su cálida d 
perdón y trato con la comunidad 

todo estuvo muy bien,lleno mis espectativas con mejores conocimientos 

me párese que coldeportes en las regiones es lo mejor , por que las personas que nos interesa el deporte 
en nuestros municipios no teníamos en claro tantos programas que nos brindan para nuestras 
comunidades y que por parte de los entes deportivos municipales no muestran interés alguno. mil gracias  

estimulacion cargas externas 

Elaboración de Informes 

Elaboración de Informes 

Elaboración de Informes 



 

 

C
O

LD
EP

O
R

TE
S 

EN
 L

A
S 

R
EG

IO
N

ES
, P

O
R

 E
L 

D
ES

A
R

R
O

LL
O

 H
U

M
A

N
O

 Y
 L

A
 C

O
N

V
IV

EN
C

IA
 E

N
 P

A
Z 

– 
P

A
ST

O
-N

A
R

IÑ
O

 

Gimnasia Aeróbica Musicalizada. 

Elaboración de Informes 

Considero que se debe tener en cuenta es como llevar a cabo las temáticas que se trabajan dentro del 
programa en personas o comunidades vulnerables, es decir, personas con discapacidad, patologías u otras 
necesidades, sin dejarlos o excluirlos de las sesiones de actividad física dirigida musicalizada. 

Entregar oportunamente las memorias 

De acuerdo a mis necesidades dentro de la actividad física en el departamento deberíamos abordar un 
agora de yoga  

Profundizacion en fisiologia 

Epidemiología aplicada a la actividad física 

No apartar las pesonas que no alcanzamos con las pruevas  como el rey Ring profundisar mas los metodos 
en la metrica musical. 

Me parece que están bien dirigidos a las actividades que realizamos   

Gimnasia rítmica para niños  

actividad fisica adaptada 

creo que se debería continuar con la división de los grupos en cuanto a niveles de iniciación, 
profundización y especialización. 

gimnasia rítmica para niño, mas sobre gimnasia psicofìsica  

mejorar el agora de estimulacion muscular y preguntar quien es vegetariano e implementar este avito en el 
equipo 

Nutrición 

Rumba  aerobica 

no acostarse tan tarde programar las actividades máximo hasta las 7:pm para poder descansar mas y poder 
dar mas resultado tanto teórico como practico. 

Profundizacion en manejo de la voz y gimnasia psicofisica 

ejercicio preventivo para monitores, ejercicios de propiocepción, estabilidad de miembro inferior y 
cadenas de movimiento para mejorar los recursos en ejercicios para el proceso. 

Gimnasia dirigida a niños 

Profundizar mas sobre métrica musical y métodos de construcción 

Nunguna 

Marco legal del deporte en Colombia, y actualizaciones de decretos y leyes relacionadas con la actividad 
física, el deporte y la recreación. 

Se debería  tener en cuenta la gimnasia psicofísica  

ninguna 

Los mismos temas fueron de suma importancia para mi.  

Profundizar más en la modalidad de estimulación muscular. Siento que los entrenadores no han abarcado 
lo suficiente en el tema y se quedan corto. No sé si fue por el corto tiempo que se le dio a esta modalidad 
en esta vigencia. Ojala en el próximo curso enseñen como se trabajan todos los sectores del cuerpo con 
auto carga de forma organizada y todas las recomendaciones pertinentes. La idea es que nos brinden 
herramientas para que podamos estudiar, organizar y construir sesiones divertidas y de gran impacto.  
 
Creo que deben de variar la modalidad del rey del ring  o anexar otra modalidad aparte de  gimnasia 
aeróbica. Como artes marciales mixtas o rumba aeróbica. Por qué solo le están dando importancia a esta 
modalidad de gimnasia aeróbica y no se están evaluando las otras competencias de los monitores en las 
otras modalidades. 
      

Trabajo en equipo 
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Profundizar  en estimulación muscular. 

Seguir fortaleciendo las 7 modalidades del programa Hevs, manejo de voz y estrategias para aumentar y 
mantener los grupos Regulares y No Regulares 

un poco mas de tiempo para cada tematica 

Profundizar las 7 modalidades.  

Ninguna  

todas las que nos dieron fueron muy buenas 

No encuentro alguna, todo ha sido perfecto. 

El descanso tambien hace parte de la salud 

SOBRE NUTRICIÓN Y MANEJO DE PATOLOGÍAS. 

Nivelar los grupos 

Ninguna 

NUTRICIÓN 

Presencia escénica, teatro y proyección 

Me gustaría profundizar más en la sesión de estimulación muscular. 

En gimnasia psicofisica  

Considerar un rey del ring en rumba aeróbica 

Más tiempo para estimulación  muscular 

estimulación muscular  

Actividad fisica para los infantes y expresion corporal 

Manejo de Publico 

Agora de gimansia psicofisica 

orientación en gimnasia de mantenimiento y rumba para niños   

los agoras realizados deben profundizar mas 

Ampliar mayor información practica de la gimnasia psicofÍsica 

Pienso que los temas son los temas están bien planteados porque es la temática que manejamos  

Me gustaría que abordaran temas de alimentación saludable y buena alimentación  

Pues para mi no creo que ses necesario mas temas esos fueron mas que suficiente 

Temáticas que involucren el cuidado especial que debe tener el buen monitor HEVS consigo mismo, para 
brindar a sus usuarios una sesión de calidad. Tematicas relacionadas con la alimentación, el estrés, 
equilibrar las cargas, descanso y sueño. Calidad de vida del monitor HEVS.  

Fortalecer lo que ya venimos aprendiendo, asignar tareas y mayor material para estudio. 

Fortalecer lo que ya venimos aprendiendo, asignar tareas y mayor material para estudio. 

ninguna 

se debería trabajar una temática donde se explique el desarrollo y elaboración de mezclas musicales. 

Profundizar en estimulación muscular y psicofísica. 

Me parece que las 4 modalidades deben estar presentes para el próximo curso mas la modalidad de 
gimnasia Psicofísica, que sea otra de las ágoras. 

Más tiempo para la Psicofísica 

El manejo de algún programa de  Música fundamental para las sesiones de actividad física.  

Gimnasia de mantenimiento y actividad física rítmica para niños 

trabajo de estimulación muscular con diferentes elementos y rey del ring de rumba 

ALIMENTACIÓN SALUDABLE Y HUMO DE TABACO 

Estrategias para implementar en la comunidad  el udo de bilateralidad 

GIMNASIA DE MANTENIMIENTO 
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Mucha más profundización en cuánto a estimulación muscular. 

Profundización de  gimnasia psicofisica 

incluir las demas modalidades 

ninguna 

profundización en fisiología del ejercicio y anatomía. 

Gimnasia Psicofísica 

Considero que la estrategia de separar los grupos" avanzados y principiantes utilizada este año dio como 
resultado un mejor aprendizaje. 

Entrar ya en materia de manejo de micrófono inalámbrico tanto de alambricos en como manejarlos y que 
tener encuenta al utilizarlos en las sesiones.  

NINGUNA 

Todos los temas son muy importantes, pero enfatizar más en gimnasia psicofísica, manejo de voz y uso del 
micrófono. 

Que el Ágora de estimulación sea más extensa. 

Gimnasia psicofísica, Profundizar en trabajo de Estimulación Muscular con elementos. Gimnasia de 
mantenimiento. 

Profundizar más en Gimnasia Aerobica .  

Actividad ritmica para niños 

Hablar mas sobre nutrición 

todas las modalidades son correctas 

Actividad Rítmica para niños  

Profundizar en estimulacion muscular  

Abordar tematicas especificas en procesos de recuperacion fisica del monitor para un mejor desempeňo en 
sus sesiones. 

el entrenamiento funcional se esta posesionando rápidamente. creo que nos seria de gran utilidad 
capacitarnos o reforzar conocimientos sobre esta forma o método de entrenamiento. 

PROFUNDIZAR EN ESTIMULACIÓN MUSCULAR 

Un poco mas extenso el Ágora de estimulacion muscular y mas de Gimnasia Aeróbica para mejorar mucho 
mas en este tema  

Me gustaría una ponencia en cuanto a los cuidados de la salud del monitor. 

 se debe tener  en cuenta la temática manejo de voz  y nutricio    

Manejo de usuarios con limitaciones médicas.  

todas están perfectas  

Agora psicofisica 

Ritmos tropicales y folclor, ya que muchos usuarios también piden se de estas practicas. 

Todo estuvo excelente 

Profundizar algo más en estimulación muscular. 

Me gustaría que se abordara una temática de entrenamiento deportivo especifico para monitores 

Ágora de especialización en rumba aeróbica y artes marciales mixtas 

Con las que están son suficientes. 

mas jornadas de Gimnasia Aerobica 

RUMBA AERÓBICA PARA NIÑOS 

profundizar en Gimnasia aerobica y rumba aerobica 

Pausa activas, heramientas importantes para nuestro campo 

Un poco mas sobre Rumba Aeróbica Musicalizada en folclor profundizar más ,ademas es la modalidad que 
más le gusta a la comunidad . 
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Ampliar el tiempo de capacitación en la modalidad específicamente de psicofísica, además tener en cuenta 
que la disciplina acuática ha ido adquiriendo fuerza y sería bueno que los monitores tuviésemos 
capacitación sobre el tema trazado desde los lineamientos de Coldeportes y así brindar un mejor 
acompañamiento a los usuarios que lo requieren    

sesión de yoga, el evento masivo tenga más participación de la comunidad 

Gimnasia Psicofísica 

Sería muy agradable hacer un rey del ring de rumba aeróbica 

Realización correcta del calentamiento de acuerdo a las diferentes modalidades que tiene el programa de 
Hábitos. 

Ampliar el espacio para estimulación muscular y psicofísica 

 
 
 
 
 


