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MEMORANDO

MINDEPORTE 06-10-2021 17:20
Al Contestar Cite Este No.: 2021IE0007021 Fol:1 Anex:1 FA:27
ORIGEN  110-OFICINA DE CONTROL INTERNO / JAMES JILBERT LIZARAZO BARBOSA
, 4 . DESTINO 100-DESPACHO DEL MINISTRO / GUILLERMO HERRERA CASTANO
Codi go Dependenc]a ASUNTO INFORME FINAL DE SEGUIMIENTO GESTION DOCUMENTAL INTERNA DEL MINISTERIO
oBS

20211E0007021 N

PARA: GUILLERMO HERRERA CASTANO
Ministro del Deporte

DE: 110-DESPACHO DEL MINISTRO/OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe Final de Seguimiento Gestion Documental Interna del Ministerio del Deporte.

Respetado Sefior Ministro,

Atendiendo el rol de evaluaciéon y seguimiento, estipulado en Decreto 648/2017, articulo 2.2.21.4.9
Informes, literal k); y en cumplimiento de la normatividad aplicable, a continuacion, se presenta el resultado
del seguimiento realizado a la informacion reportada por el Proceso Gestion Documental, correspondiente al
segundo semestre de la vigencia 2020 y primer semestre de 2021.

Teniendo en cuenta el contenido de dicho informe y en cumplimiento de lo establecido en el procedimiento
Informe de Seguimiento Normativo EI-PD-001, se solicita la elaboracion del plan de mejoramiento, en ¢l
modulo Mejora de la Plataforma Isoluciéon, a mas tardar a los cinco (5) dias habiles a partir del recibo del
informe final, igualmente se hace saber que el plazo maximo para el cierre de los hallazgos y las
observaciones es de tres (3) meses.

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

Dando cumplimiento a lo sefialado en el Decreto 648 de 2017 - Articulo 16, Paragrafo 1 y Resolucion
Interna No. 000524 del 22 de abril de 2019, ARTICULO TERCERO, literal a), se remite para conocimiento
de los miembros integrantes del Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno, copia del presente
informe de seguimiento en cumplimiento de requerimientos normativos.

Cordialmente,
A C ’
S Mziamé{
W/

JAMES JILBERT LIZARAZO BARBOSA
Jefe Oficina de Control Interno

Ministerio del Deporte

Av. 68 N° 55-65 PBX (571) 4377030

Linea de atencion al ciudadano: 018000910237 - (571) 2258747

Correo electrénico: contacto@mindeporte.gov.co, pagina web: www.mindeporte.gov.co
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Anexo: Informe PDF en veintisiete (27) folios.

Copia: Integrantes del Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno; GIT Gestion
Administrativa.

Elabor¢: Lixy Celmira Romero Navarrete, Profesional Especializado, Contratista OCL.

Ministerio del Deporte

Av. 68 N° 55-65 PBX (571) 4377030

Linea de atencion al ciudadano: 018000910237 - (571) 2258747

Correo electrénico: contacto@mindeporte.gov.co, pagina web: www.mindeporte.gov.co
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1. DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO
Tipo de Informe: Final

Denominacion del Trabajo: Seguimiento Gestion Documental Interna del Ministerio del
Deporte.

Objetivo(s):
= Evaluar el estado de la Gestion Documental al interior del Ministerio del Deporte, acorde
al cumplimiento de la normatividad aplicable, e identificar las fortalezas y oportunidades
de mejoramiento que permitan agregar valor al Proceso Gestion Documental.

Alcance: Comprende la verificacion de informacion correspondiente al segundo
semestre/2020 y primer semestre/2021.

Marco Normativo:

e Ley No. 594 del 2000 “Por medio del cual se dicta la Ley General de archivos y se
dictan otras disposiciones”. Articulo 4. Principios generales. Articulo 5. El Sistema
Nacional de Archivos. Articulo 11. Obligatoriedad de la conformacién de los archivos
publicos. Articulo 18. Capacitacién. Articulo 19. Soporte documental. Articulo 21.
Programas de gestién documental.

e Ley N°1967 del 11-jul-2019, “Por la cual se transforma el Departamento Administrativo
del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
(Coldeportes) en el Ministerio del Deporte.”, Articulo 16. Régimen de transicion.

e Ley No. 1712 del 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”
Articulo 12. Adopcion de esquemas de publicacion. Literal a- “Las clases de
informacion que el sujeto obligado publicara de manera proactiva y que en todo caso
debera comprender la informacién minima obligatoria” Articulo 17. Sistemas de
Informacion.

e Decreto Nacional No. 2578 de 2012, “Por el cual se reglamenta el Sistema Nacional
de Archivos, se establece la Red Nacional de Archivos, se deroga el Decreto nimero
4124 de 2004 y se dictan otras disposiciones relativas a la administracion de los
archivos del Estado” Articulo 14. Del Comité Interno de Archivo. Articulo 15.
Conformacion del Comité Interno de Archivo. Articulo 16. Funciones del Comité
Interno de Archivo. Articulo 17. Los Archivos Historicos administrados por entidades
académicas y/o privadas

» Decreto Nacional No. 106 de 2015, “Por el cual se reglamenta el Titulo VIII de la Ley
594 de 2000 en materia de inspeccion, vigilancia y control a los archivos de las
entidades del Estado y a los documentos de cardcter privado declarados de interés
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cultural; y se dictan otras disposiciones”. Articulo 31. Instalaciones fisicas de los
archivos. Articulo 34. Inspeccion, vigilancia y/o control a las personas naturales,
juridicas de derecho publico y/o privado o entidades que prestan servicios archivisticos.
Articulo 36. De las instalaciones y servicios de custodia, conservacion vy
almacenamiento de archivos fisicos y electrénicos. Articulo 40. Sanciones. Articulo 42.
Articulacion con otras Entidades publicas para la proteccion de los archivos,
documentos publicos y los documentos declarados de interés cultural del Estado
Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura, Articulo 2.8.2.6.1. Generalidades
del sistema de gestiobn documental. Articulo 2.8.2.6.2. Caracteristicas de los sistemas
de gestion documental. Articulo 2.8.2.7.2. Caracteristicas del documento electrénico
de archivo. Articulo 2.8.2.7.7. Requisitos para la disponibilidad de los documentos
electrénicos de archivo. Articulo 2.8.2.7.1. Aspectos que se deben considerar para la
adecuada gestién de los documentos electréonicos, sefala que “Es responsabilidad de
las Entidades Publicas cumplir con los elementos esenciales tales como: autenticidad,
integridad, inalterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacién, que garanticen que
los documentos electronicos mantienen su valor de evidencia a lo largo del ciclo de
vida, incluyendo los expedientes mixtos (hibridos), digitales y electronicos”.

Decreto Nacional 0648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica, Articulo 2.2.21.4.9,
“Informes” Literal J) “De cumplimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico de que
trata el Decreto 106 de 2015”.

Decreto Ley Nacional Anti tramites 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”, articulo 16. Gestion Documental Electrénica
y Preservacion de la Informacion.

Decreto N° 1670 del 12-sep-2019, Por la cual se adopta la estructura interna del
Ministerio del Deporte, articulo 2. Funciones del Ministerio del Deporte; articulo 16.
Secretaria General, numeral 4.

Decreto Nacional No. 403 del 16-mar-2020, “Por el cual se dictan normas para la
correcta implementacién del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control
fiscal”, Articulo 57 Del seguimiento permanente al recurso publico, Articulo 61
Articulacion con el control interno, Articulo 62, Sistema de Alertas del Control Interno,
Articulo 151, Deber de entrega de informacion.

Plan Nacional Desarrollo 2018-2022, articulo 147 transformacion digital publica.
Acuerdo AGN N° 002 de 2004, “Por el cual se establecen los lineamientos basicos para la
organizacion de fondos acumulados”’,

Acuerdo AGN N° 004 de 2013, “Por el cual se reglamentan parcialmente los Decretos
2578y 2609 de 2012 y se modifica el procedimiento para la elaboracién, presentacion,
evaluacion, aprobacién e implementacion de las Tablas de Retencion Documental y las
Tablas de Valoracién Documental”, articulo 4. Cuadros de Clasificacion Documental;
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articulo 9. Publicacién; articulo 14. Actualizacion; articulo 15. Eliminacion de
Documentos.

e Documento COMPES 3920 de 2018, Politica Nacional de Explotacién de Datos (Big
Data) para el Estado colombiano, accion 1.3 numeral 2.1.3. Gestion documental

e Documento COMPES 3975 de 2019 Politica Nacional para la Transformacion Digital e
Inteligencia Artificial, estrategia de modernizacion de los archivos y modelo de madurez
de la gestién documental electrénica para la transformacién digital de los archivos

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, version 3 de
diciembre de 2019, dimensién 5, numeral 5.2.2 Politica Gestion Documental

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, versién 4 de
marzo de 2021, dimensién 5, numeral 5.2.2 Politica Gestion Documental

e Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano GETH. Todo su contenido.

2. METODOLOGIA:

Se aplicaron las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de Auditoria, como
consulta de informacién en los aplicativos institucionales; publicaciones existentes en la pagina
Web Institucional; validacion; verificacion, avance y entrevista a los responsables del Proceso
Gestion Documental (GD).

Programa de Gestion Documental — PGD y Plan Institucional de Archivo — PINAR

Se evidenciaron los documentos Programa de Gestion Documental y Plan Institucional de
Archivo, expedidos el 22 de diciembre de 2020, publicados en la Intranet y pagina Web
institucional; los cuales fueron adoptados con Resolucion N° 000649 del 6 de mayo de 2021,
se observé el establecimiento de actividades a corto (1 afio), mediano (2 afios) y largo plazo
(mas de 3 afios); asimismo se evidencio la realizacion de actividades con corte 30-jun-2021,
tal como contar con borradores de:

- Programa de documentos vitales o esenciales
- Programa de Reprografia

- Programa de Documentos Especiales

- Programa de Archivos Descentralizados

- Programa Auditoria de Gestion Documental

- Programa de Normalizacién de Formas

Pese alo anterior y a la gestion realizada, no se recibié evidencia de avance ejecutado que dé
cuenta detallada de la ejecucion de actividades, con el fin de emitir una conclusién acertada y
real en el presente seguimiento.
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Tabla de Retencion Documental (TRD).

Para la organizacién de los archivos internos la entidad cuenta con el formato GD-FR-001
Tabla Retencién Documental, version 3 del 03 de septiembre de 2015, por otra parte, se
observo en la pagina Web institucional la publicacion de la Convalidacion por parte del Archivo
General de la Nacién, documento de fecha 27 de septiembre de 2017, con el formato adjunto
GD-FR-025 Cuadro de Clasificacion Documental, aspecto que permite dar a conocer los tipos
de documentos que maneja el Ministerio del Deporte.

Se observé publicacion en la Web Institucional que se convalid6 por parte del AGN las Tablas
de Retencién Documental el 27 de septiembre de 2017, el proceso de la actualizacion de
convalidacion de la TRD se encuentra en ejecucion; por tanto, se solicité al Proceso Gestion
Documental el avance interno con relacion al contenido de las Tablas de Retencién
Documental con corte 30 de junio de 2021, para lo cual se allegaron carpetas virtuales por
dependencias. (Ver tabla 1).

Tabla 1 - Seguimiento TRD corte 30-Jun-2021.

Avance Tablas de Retencion Documental
Evidencia de gestion
Dependencia
P Acta de Reunion Memorando TRD
Gesdoc
Despacho Sin informacion Si
GIT Comunicaciones 29/07/2020 Sin informacién | Si
GIT Organizacién Nacional de Antidopaje 29/07/2020 2(851::\?23;3 Si
. 20211E0002712 .
Oficina de Control Interno 30/07/2020 (07-may-2021) Si
Oficina Asesora Juridica 30/07/2020 Sin informacién | Si
- iy o ., 20211E0001998 .
Oficina Asesora Planeacion Sin informacion (09-abr-2021) Si
., ., . ., 20211E0002417 .
GIT Planeacién y Gestion Sin informacion (26-abr-2021) Si
GIT Seguimiento Sin informacidn Si
GIT Gestién del Conocimiento e Innovacién Sin informacion Si
Oficina de Control Interno Disciplinario Sin informacidn Si
Secretaria General 3/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Financiera 3/08/2020 Sin informacién | Si
., - . 28/07/2020y L ., .
GIT Gestién Administrativa 05/08,/2020 Sin informacion | Si
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Avance Tablas de Retencion Documental
Evidencia de gestion
Dependencia Acta de Reunién Memorando TRD
Gesdoc
20211E0003047
GIT Talento Humano 4/08/2020 (20-may-2021) | Si
Adtiva
20211E0002694
GIT Tesoreria 4/08/2020 (07-may-2021) | Si
Adtiva
GIT Servicio Integral al Ciudadano 4/08/2020 Sin informaciéon | Si
GITTICS 7/09/2020 Sin informacién | Si
GIT Contratacién 7/09/2020 Sin informacién | Si
Despacho Viceministerio 31/08/2020 Sin informacién | Si
Dir. Posicionamiento y Liderazgo Deportivo 31/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Deporte Rendimiento Convencional 31/08/2020 Sin informacion | Si
GIT Deporte Rendimiento Paralimpico 2/09/2020 Sin informacién | Si
GIT Centro de Ciencias del Deporte -CCD 7/09/2020 Sin informacion | Si
GIT Programas y Proyectos Deportivos 2/09/2020 Sin informacién | Si
GIT Juegos y Eventos Deportivos 4/09/2020 Sin informacion | Si
GIT Desarrollo Psicosocial 4/09/2020 Sin informaciéon | Si
Dir. Fomento y Desarrollo 18/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Recreacion 18/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Deporte Escolar 18/08/2020 Sin informaciéon | No
GIT Actividad Fisica 20/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Deporte Social Comunitario 20/08/2020 Sin informacién | Si
Dir. Inspeccion Vigilancia y Control 25/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Deporte Profesional 25/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Deporte Aficionado 25/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Actuaciones Administrativas 25/08/2020 Sin informacién | Si
Dir. Recursos y Herramientas del SND 26/08/2020 Sin informacion | Si
GIT Laboratorio Control Dopaje 26/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Centro Alto Rendimiento 26/08/2020 Sin informacién | Si
GIT Infraestructura 26/08/2020 Sin informacién | Si
Cooperacion Internacional No se recibid informacién
Supérate No se recibid informacion
Nota: La informacién compartida por OneDrive no evidencia la totalidad de soportes gestionados.

Fuente: Informacion Gestion Documental; papel de trabajo OCI.
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Frente a lo anterior, se puede concluir el equipo de trabajo del Proceso Gestion Documental,
ha realizado actividades encaminadas a dar cumplimiento a la normativa aplicable relativa al
archivo documental, no obstante, presenta posible demora en la actualizacion de las TRD, por
cuanto la estructura del Ministerio del Deporte tuvo modificacion y el plazo de transicion
culmino en julio de 2020.

Plan de conservacién Documental y Plan de Preservacion Digital:

El Ministerio del Deporte a través del Proceso Gestion Documental Cuenta con el documento
Plan de Conservacién Documental, cédigo GD-DI-005 version 1 del 06-abr-2016, publicado en
la pagina Web institucional, el cual tiene como objetivo: “Establecer los lineamientos para
garantizar la conservacion de los documentos fisicos y/o analogos de archivo producidos por
la Entidad, manteniendo sus caracteristicas de autenticidad, integridad, inalterabilidad,
originalidad, fiabilidad y disponibilidad a través del tiempo.”; estableciendo la conservacion
preventiva, mediante:

a) Capacitacion y sensibilizacion.

b) Inspeccion y mantenimiento de sistemas de almacenamiento e instalaciones
fisicas.

€) Saneamiento ambiental: desinfeccidn, desratizacién y desinsectacion.

d) Monitoreo y control de condiciones ambientales

e) Almacenamiento y re-almacenamiento

f) Prevencion de emergencias y atencion de desastres

Dicho Plan, también estipula el cronograma de actividades Plan de Conservacion Documental,
referente a:

- Inspeccion y mantenimiento de sistemas de almacenamiento e instalaciones fisicas

- Saneamiento ambiental: desinfeccion, desratizacién y desinsectacion

- Monitoreo y control de condiciones ambientales

- Almacenamiento y re-almacenamiento

Frente a lo anterior, el Proceso Gestion Documental manifestd que se realiza fumigacion y
limpieza preventiva a la estanteria y espacios fisicos cada tres a cuatro meses, por parte del
proveedor que presta servicios de aseo, sin embargo, no se evidenciaron soportes acerca del
cumplimiento de las actividades que indica el Cronograma de Conservacion Documental.

El plan de prevencién de emergencias y atencién de desastres no contempla la actividad
documental, asunto que se estd revisando con el Grupo Interno de Trabajo de Talento
Humano.
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El plan de conservacion documental no tiene contemplada la actividad de revisar, restaurar y
conservar la documentacion expuesta al deterioro, no obstante, segun lo comunicado por el
proceso, se realiza evaluacion a los documentos contaminados, o que pierden legibilidad, cada
vez que se hace movimiento de archivo se revisa el biodeterioro, sin embargo, no se recibio
soporte frente a la realizacién de esta actividad.

Referente al Plan de Preservacion Digital, no se evidenci6 informacion.
Transferencias Documentales.

Se recibi6 por parte del Proceso Gestion Documental el cronograma de Transferencias
Documentales Primarias cuyas actividades iniciaron en el mes de junio de 2021,
correspondiente a la vigencia 2021, socializado mediante memorando 2021IE0001161 del 03-
mar-2021. No se recibié evidencia de Formato Unico de Inventario Documental-FUID, como
soporte(s) de cumplimiento de las actividades establecidas en el cronograma, correspondiente
al mes de junio de 2021.

En el periodo objeto de seguimiento no se ha realizado transferencia de informacién
secundaria al AGN, acorde con lo comunicado por el Proceso Gestibn Documental
actualmente se encuentra desarrollando actividades, como: eliminacién, seleccién de
informacion por series (organizacion fisica), conservacion, clasificacion y eliminacion, la
informacién es consolidada en las Tablas de Retencidon Documental — TRD.

Informacidn Digitalizada y Microfilmada

Con relacion a la informacion digitalizada, no se cuenta con evidencia de un listado o inventario
gue dé cuenta de cuantas y cuales carpetas se poseen y donde reposan; sin embargo, el
Proceso Gestion Documental manifiesta que se tiene digitalizado mayor parte de actos
administrativos (resoluciones y circulares internas), informacion que quedara en el Sistema de
Gestion Documental - Gesdoc y corresponde a conservacion total; frente a historias laborales
se tienen digitalizados las que se encuentran activas (funcionarios actuales), es decir, las
historias laborales de exfuncionarios no se encuentran digitalizadas aun.

Referente a la informacion microfilmada, fue manifestado por el proceso que no se cuenta con
la serie de conservacion total, actividad que sera realizada una vez se tengan los documentos

actualizados con el fin de verificar la informacién que requiere microfilmacion.

Fondo documental acumulado.
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No se observé avance frente a la aplicacion del proceso de organizacion del fondo documental
acumulado.

Eliminacién Documental.

En el periodo objeto del presente seguimiento, no se ha realizado eliminacion de documentos
internos; se tuvo alcance al documento diligenciado en Excel, el cual se encuentra en etapa
de observaciones, para posterior aprobacién y proceder a la eliminacion de los archivos.

Plan de Gestion Documental Electrénica-PGDE

El Archivo General de la Nacion de Colombia, como ente rector en materia archivistica,
presenta este plan estructurado que, a través de un proceso de planificacion de corto y
mediano plazo, formula y establece el desarrollo de la Gestiébn Documental electrénica al
interior de la entidad. Este plan esta dirigido a gestionar todo el ciclo de vida de los documentos
electrénicos, desde su creacion o recepcion hasta su disposicion final, con el objeto de facilitar
su usabilidad y preservacion a largo plazo.

En concordancia con lo anterior, se corroboré que la Entidad remitié la encuesta que realizé el
Archivo General de la Nacion en el segundo semestre de 2020, el PGDE, se encuentra en fase
de propuesta por parte de este ente rector, por tanto, se registrara recomendacion para su
cumplimiento en lo que tenga que ver con el Ministerio del Deporte.

Almacenamiento Documental y Custodia del Archivo Fisico.

En lo que tiene que ver con la ubicacién del archivo fisico, se tuvo avance en la presente
vigencia con relacion al nuevo espacio asignado, el cual queda ubicado en el Edificio del IDRD;
sin embargo, aun se tiene archivo en el espacio del antiguo hotel del IDRD. No fue posible
realizar la inspeccién ocular del archivo de gestién, dicha actividad queda pendiente de ser
realizada por parte de la Oficina de Control Interno.

Referente a la custodia del archivo fisico, no se tuvo informacién al respecto, como tampoco
se menciona en los procedimientos internos.

Reglamento Interno de Archivo y Correspondencia.
Mediante Resolucion interna N° 001567 del 02 de diciembre de 2020, se expidio y adopt6 el

Reglamento Interno de Archivo y Correspondencia aplicable y vigente en el Ministerio del
Deporte.
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Capacitaciones

No se recibié evidencia de las capacitaciones que ha realizado el Proceso Gestién Documental
al interior del Ministerio del Deporte.

Equipo de Trabajo

El personal dispuesto para ejecutar las actividades del Proceso Gestion Documental lo lidera
el Profesional Especializado Jefe del GIT Gestién Administrativa, cuyo equipo esta conformado
por cuatro (4) contratistas, de los cuales tres de ellos tienen conocimiento y experiencia en
gestion documental.

Documentacién del Proceso en el Sistema Integrado de Gestién.

La informacion que reposa en el SIG lIsolucibn presenta la siguiente documentacion
formalizada correspondiente a la caracterizaciéon del proceso, contentiva de: un (1) manual;
una (1) politica; (1) procedimiento; dos (2) instructivos y veintidos (22) formatos.

El Manual de Gestiéon Documental GD-MN-004, version 1 del 11 de enero de 2017, se observo
desactualizacién en su contenido presenta discrepancia con relacion al contenido en el
Programa de Gestion Documental del 22-dic-2020 y la Politica de Gestion Documental GD-
PO-001, version 1 del 31-mar-2021. (ver anexo 1).

No se observd la inclusién que es aplicable al Ministerio del Deporte del contenido de los
Documentos COMPES numeros 3920 y 3975, referente a las politicas y estrategias de
modernizacién de los archivos y modelo de madurez de la gestion documental electrénica.
Riesgos del Proceso Gestion Documental

Corrupcion: Perdida de documentos o fuga de informacién para beneficiar a un particular.

Operativo: Debilidades en el perfil y competencias del personal encargado de la
administracién documental de la entidad.

Seguridad Digital: Perdida de la informacién que se encuentra almacenada en el aplicativo
de Gestiébn Documental.

Se observo que el proceso ha reportado los monitoreos trimestrales en el mapa de riesgos; en
cuanto a la tipificacién del riesgo de seguridad digital, este no considera la totalidad de la
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informacién digital que reposa en la entidad, aspecto del cual se emitira la respectiva

recomendacion.

Seguimiento Plan de Mejoramiento del Proceso Gestion Documental (GD)

Se verificd el avance y gestion del Plan de Mejoramiento en Sistema Integrado de Gestion
Isolucion observando tres (3) Hallazgos; tres (3) Observaciones y seis (6) Oportunidades de
Mejora, cuyo estado es “vencido”, y su gestién supera el plazo dado en el procedimiento

interno, el cual es de tres (3) meses. (Ver tabla 2).

Tabla 2 - Gestion Plan de Mejoramiento del Proceso Gestion Documental

Seguimiento Plan de Mejoramiento Proceso GD

Dias
adicionales al

de Mejora

Fecha de ..
. , Fecha Fecha . procedimiento
Tipo Numero .. . cierre .. Estado actual
creacion | compromiso rovectada de Gestion
proy Plan de
Mejoramiento
. Vencido, sin
Oportunidad 4 | 23-0ct-17 | 30jun-18 | 15-dic-17 40 seguimiento y gestién
de Mejora
del PM.
Observacion Vencido, sin
o 77 23-jul-20 | 31-may-21 | 31-ago-21 289 seguimiento y gestidn
de Auditoria
del PM.
Observacion Vencido, sin
o 98 21-ago-20 | 31-mar-21 31-ago-21 268 seguimiento y gestidn
de Auditoria
del PM.
Observacién Vencido, sin
o 99 21-ago-20 | 31-may-21 31-ago-21 268 seguimiento y gestidn
de Auditoria
del PM.
Observacion |5 | 7 4ico0 | 26-ene-21 | 11-feb-21 49 Cerrada.
de Auditoria
Observacion |50 | 55 4ic20 | 26-ene-21 | 17-feb-21 38 Cerrada.
de Auditoria
Observacién . .
o 174 27-abr-21 16-jul-21 21-jul-21 62 Cerrada.
de Auditoria
Observacion Abierto, sin
o 206 28-jun-21 | 29-sep-21 29-sep-21 68 seguimiento y gestidn
de Auditoria
del PM.
. Vencido, sin
Oportunidad 208 22-jul-19 31-jul-20 31-ago-21 552 seguimiento y gestidn

del PM.
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Seguimiento Plan de Mejoramiento Proceso GD
Dias
Fecha de ad|C|or.1aI.es al
' , Fecha Fecha K procedimiento
Tipo Numero L. . cierre .. Estado actual
creacién | compromiso | | o de Gestidn
proy Plan de
Mejoramiento
. Vencido, sin
t
Oportunidad | 300 | 19 4ic19 | 31-ul20 | 31-ago-21 445 seguimiento y gestién
de Mejora
del PM.
Vencido, sin
Oportunidad ) L -
por lfm @ 380 19-dic-19 | 26-mar-20 31-ago-21 444 seguimiento y gestion
de Mejora
del PM.
Oportunidad 26-mar- Vencido, seguimiento
d:Me'ora 383 19-dic-19 | 2020y 06- | 31-ago-21 444 y gestidn incompleto
! jul-2020 del PM.

. Vencido, seguimiento
Oportunidad | 300 | 19 gic-19 | 27-mar-20 | 31-ago-21 444 y gestion incompleto
de Mejora

del PM.
Vencido, presenta
seguimiento,
. lici
Hallazgo 513 | 27-un-18 | 30-ago-19 | 31-ago-21 830 pendiente solicitud de
evaluacion de
efectividad de las
acciones y cierre.
Vencido, presenta
seguimiento,
. lici
Hallazgo 514 | 27-un-18 | 31-dic-19 | 31-ago-21 830 pendiente solicitud de
evaluacion de
efectividad de las
acciones y cierre.
Vencido, sin
Hallazgo 1034 14-oct-20 | 31-may-21 31-ago-21 230 seguimiento y gestidn
del PM.

Fuente: SIG Isolucion; papel de trabajo elaborado OCI

Actividad Plan de Accién 2021

Se observo en el Plan de Accion para la vigencia 2021, que se establecié el indicador
relacionado con el Proceso Gestion Documental: “19. Planear, ejecutar y articular la gestion
archivistica de la entidad.”, cuyo avance reflejado al corte 30 de junio de 2021 es del 42%.
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3. RESULTADOS:

Como resultado del presente seguimiento, a continuacion, se relacionan los aspectos
identificados como relevantes:

HALLAZGOS

H — GD — 01 — 2021 — DOCUMENTACION INTERNA DEL PROCESO GESTION
DOCUMENTAL

Condicioén:

Se evidencia desactualizacion de la documentacion que rige el proceso y desalineacion de
contenido entre los mismos documentos.

Criterios:

Ley N° 1967 del 11-jul-2019, Por la cual se transforma el Departamento Administrativo
del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
(Coldeportes) en el Ministerio del Deporte, Articulo 16. Régimen de transicion. “El
Ministerio del Deporte dispondra de un (1) afio, contado a partir de la publicacién de la presente
ley, para adecuar sus procedimientos y operaciones a la nueva naturaleza juridica y estructura
administrativa.”

Decreto No. 1083 del 26-may-2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Pdblica.” articulo 2.2.21.5.2 Manuales de
procedimientos. “Como instrumento que garantice el cumplimiento del control interno en las
organizaciones publicas, éstas elaboraran, adoptaran y aplicaran manuales a través de los cuales
se documentaran y formalizaran los procedimientos a partir de la identificacién de los procesos
institucionales”.

Resolucion No. 2359 del 23-dic-2019, "Por la se establecen los Grupos Internos de Trabajo
del Ministerio del Deporte y se asignan sus funciones", Articulo 4° Funciones de los
coordinadores de grupo, “numeral 8. Revisar y verificar toda la documentacion de los
procesos a su cargo, sirviendo como punto de control de calidad para mitigar la probabilidad de
ocurrencia de los riesgos y errores en los procesos del grupo a su cargo.”.

Procedimiento GO-PD-001 “Elaboracion y Control de Documentos”, version 8, del
24-mar-2020, numeral 4.1. — Documentos SIG: (...) “La documentacion del Sistema
Integrado de Gestidn es susceptible a cambios permanentes en busca de la mejora continua. Los
responsables de los procesos o jefes de oficina deben asegurar la actualizacion de los
documentos cuando sea necesario, con el fin de asegurar la correcta ejecucion de los procesos.”

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

Debilidades en la planeacion de las actividades de actualizacion documental del proceso.
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= |nsuficiencia de personal para realizar la actualizacion documental del proceso.
= Posible omisién de actividades descritas en lineamientos internos.

Descripcién del riesgo:

El hallazgo se relaciona con el riesgo Operativo del Proceso Planeacion Estratégica:
“Seguimiento a planes, programas y proyectos realizado de manera inoportuna y con
debilidades en la calidad del analisis de los avances.”, en lo relacionado con la causa que
indica: “...debilidades en la documentacién de los lineamientos ...” posible materializacion
por debilidad por parte de la Primera Linea de Defensa en la actualizacién de la
documentacion del proceso.

Efectos:

= Pérdida de imagen institucional.
= Posibles Hallazgos de Entes externos de Control.
= Posibles investigaciones disciplinarias.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable y respuesta de la Oficina de
Control Interno:

De acuerdo al informe preliminar radicado a través del Sistema de Gestion Documental
Gesdoc con el memorando No. 2021IE0006721 del 27 de septiembre de 2021, el GIT
Gestién Administrativa solicité prorroga mediante memorando N° 20211E0006818 del 29-
sep-2021, a lo cual se concedieron dos (2) dias mediante memorando N° 20211E0006863
del 30-sep-2021, cuyo plazo finalizé el 01-oct-2021; se recibi6 respuesta a la réplica con
memorando N° 20211E0006929 del 04-oct-2021, y frente al presente hallazgo se manifesto
lo siguiente:

“De acuerdo, a la observacion antes mencionada se hace necesario realizar la siguiente precision,
el Git Gestién Administrativa mediante el proceso de Gestion Documental efectlio para el segundo
semestre del 2020 y el primer semestre del 2021 la actualizacion de los formatos y procedimientos
para articulacion de la informacidn con las dependencias como se evidencia a continuacion:
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Formatos aprobados 2020

http://sig. mindeporte.gov.co/Isolucion/Documentacion/ frmListadoMaestroDocumentos.aspx

Formatos aprobados 2021

http://sig.mindeporte.gov.co/lsolucion/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx

Por otra parte se encuentra publicados los documentos en I-solucién el PGD y PINAR , y pagina

WEB como se evidencia a continuacion se remite el link del:
Plan Institucional del Archivos PINAR:
https://iwww.mindeporte.gov.co/index.php?idcategoria=99211
Programa de Gestién Documental —-PGD :
https://www.mindeporte.gov.co/index.php?idcategoria=99213

Estos teniendo en cuenta que la ley de transparencia 1712 de 2014, indica que estos documentos
deben estar publicados en la pagina web de la entidad y de igual manera fueron socializados al

interior de entidad a través de la intranet como se muestra a continuacion:
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez revisada la respuesta dada por el Proceso, se resalta la labor realizada en pro de
la actualizacion de los procedimientos y formatos referenciados en la réplica, sin embargo,
se hace claridad que la informacion a la que se alude fue previamente verificada en el SIG
Isolucion y en la pagina Web institucional, lo cual quedé consignado en el cuerpo del informe
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preliminar, y que corresponde a los formatos y documentos que no han sido objeto de su
actualizacion, tal como se puede ver en el anexo 1.

Por lo anterior, el presente hallazgo queda en firme para la formulacion del plan de
mejoramiento.

Recomendaciones especificas:

» Revisar las actividades del Proceso Gestion Documental frente a los documentos
creados en el SIG Isolucion y actualizar, modificar y formalizar en el SIG los documentos
(actualizados o creados), a fin de que las actividades ejecutadas estén documentadas.

» Realizar las gestiones que se requieran ante la segunda linea de defensa para finalizar
el proceso de actualizacion y creacién de la documentacion del proceso en el SIG.

> Socializar los documentos actualizados o creados, una vez sean formalizados en el SIG
y capacitar al personal que interacttia en el proceso.

» Garantizar el uso de los formatos internos adoptados y aprobados al interior del proceso.

H - GD - 02 - 2020 — TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL, CUADROS DE
CLASIFICACION DOCUMENTAL Y FONDOS DOCUMENTALES ACUMULADOS

Condicioén:

Se identific6 desactualizacion de las Tablas de Retencion Documental (TRD), de los
Cuadros de Clasificacion Documental y Fondos Documentales Acumulados, teniendo en
cuenta los términos dispuestos en el régimen de transicion a Ministerio del Deporte, el cual
vencio en el mes de julio de 2020; por consiguiente, tampoco se cuenta con la convalidacién
por parte del Archivo General de la Nacion.

Criterios:

= Ley N° 1967 del 11-jul-2019, Por la cual se transforma el Departamento Administrativo
del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
(Coldeportes) en el Ministerio del Deporte, Articulo 16. Régimen de transicion. “El
Ministerio del Deporte dispondra de un (1) afio, contado a partir de la publicacion de la
presente ley, para adecuar sus procedimientos y operaciones a la nueva naturaleza
juridica y estructura administrativa.”

= Decreto 1670 del 12-sep-2019 “Por la cual se adopta la estructura interna del Ministerio
del Deporte” articulo 16. Secretaria General, numeral 4. Dirigir la ejecucion de los
programas y actividades relacionados con los asuntos (...) la gestion documental (...)".

= Acuerdo N° 004 de 2013, Archivo General de la Nacion, “Por el cual se reglamentan
parcialmente los Decretos 2578 y 2609 de 2012 y se modifica el procedimiento para la
elaboracion, presentacion, evaluacion, aprobacion e implementacion de las Tablas de
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Retencion Documental y las Tablas de Valoracion Documental”, articulo 4. Cuadros de
Clasificacion Documental. “La elaboracion de las tablas de retencion documental y las tablas
de valoracién documental debera llevarse a cabo a partir de los cuadros de clasificacion
documental, siguiendo la estructura organico-funcional de cada entidad.”; articulo 14.
Actualizacion. “Las tablas de retencién documental deberan actualizarse en los siguientes
casos: a) Cuando existan cambios en la estructura organica de la entidad; b) Cuando existan
cambios en las funciones; (...)”; PARAGRAFO 10. “La actualizacion de las tablas de retencion
documental también debe surtir el proceso de aprobacién por las instancias correspondientes, la
evaluacion y convalidacién por el Comité Evaluador de Documentos del Archivo General de la
Nacion (...)".

= Resolucion No. 2359 del 23-dic-2019, "Por la se establecen los Grupos Internos de
Trabajo del Ministerio del Deporte y se asignhan sus funciones", articulo 4° Funciones
de los coordinadores de grupo, numeral 8. “Revisar y verificar toda la documentacién
de los procesos a su cargo, sirviendo como punto de control de calidad para mitigar la
probabilidad de ocurrencia de los riesgos y errores en los procesos del grupo a su cargo.”

= Procedimiento GO-PD-001 “Elaboracién y Control de Documentos”, version 8, del 24-
mar-2020, numeral 4.1. — Documentos SIG: (...) “La documentacion del Sistema
Integrado de Gestidn es susceptible a cambios permanentes en busca de la mejora
continua. Los responsables de los procesos o jefes de oficina deben asegurar la
actualizacion de los documentos cuando sea necesario, con el fin de asegurar la correcta
ejecucion de los procesos.”

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

= Probable desconocimiento de lo establecido en la normatividad aplicable.
= Debilidades en la planeacion de las actividades de actualizacion documental del proceso.
= |nsuficiencia de personal para realizar la actualizacion documental del proceso.

Descripcién del riesgo:

El hallazgo descrito, no se relaciona con los riesgos identificados en el mapa de riesgos
institucional., por lo cual se entiende que es un incumplimiento normativo al no contar con
los documentos como Tablas de Retencién Documental - TRD, Tablas de Valoracion
Documental - TVD y, Cuadros de Clasificacion Documental - CVD.

Efectos:

= [ncumplimientos normativos.

= Pérdida del autocontrol y de la estandarizacion en la ejecucion del proceso y el manejo
de la informacion.

= Posibles hallazgos a futuro por entes de control.
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable y respuesta de la Oficina de
Control Interno:

De acuerdo al informe preliminar radicado a través del Sistema de Gestion Documental
Gesdoc con el memorando No. 2021IE0006721 del 27 de septiembre de 2021, el GIT
Gestion Administrativa solicité prérroga mediante memorando N° 2021IE0006818 del 29-
sep-2021, a lo cual se concedieron dos (2) dias mediante memorando N° 20211E0006863
del 30-sep-2021, cuyo plazo finalizé el 01-oct-2021; se recibidé respuesta a la réplica con
memorando N° 2021IE0006929 del 04-oct-2021, con relacion al presente hallazgo se
manifesto lo siguiente:

Réplica:

“Para dar cumplimiento a la Elaboraciéon de la Tabla de Retencién Documental — TRD del
Ministerio del Deporte, el GIT de Gestién Administrativa con el Proceso de Gestion Documental
inicio la elaboracion de este instrumento Archivistico, teniendo en cuenta el cambio de Estructura
Organica — funcional; a partir del mes de mayo del 2020 mediante radicado 20201E001733, se
solicito a los Directores , coordinadores y jefes de oficina la designacion de gestores documentales
con el fin de iniciar esta actividad; durante el segundo semestre se realizaron mesas de trabajo
virtuales (via teams) para identificar la produccion documental de cada una de las dependencias
con los gestores documentales; sin embargo y teniendo en cuenta el Decreto 457/2020 , donde se
declara la emergencia sanitaria y se dicta restricciones para la asistencia presencial al Ministerio,
evitando que fuera imposible conocer la documentacién fisica de cada una de las areas de manera
inmediata y adicionalmente se modificaron los tiempos para dar cumplimiento al periodo de
transicion establecidos en el articulo 16 del Decreto 1670/2019. No obstante, durante la vigencia
2021, se realizaron visitas de revision de la documentacion producida por las diferentes areas,
para continuar con la elaboracién de la propuesta TRD remitiendo a las dependencias mediante
radicado No 2021IE0001541 el ‘“cronograma de mesas de trabajo de Tabla de retencion
Documental”, asimismo se asignaron nuevos gestores documentales en diferentes dependencias,
el cual conllevo a socializar la metodologia que se venia realizando para darle continuidad al
proceso.

Como resultado de estas mesas de trabajo, se remitié la propuesta de la TRD a cada dependencia
con el fin de dar visto bueno por parte del Jefe de cada area.

Se aclara que una vez se surta las fases de elaboracion de la TRD, se presentara y se socializara
al Comité de Gestion y Desempefio, para su respectiva aprobacion; posteriormente ser radicado
frente al AGN, esto teniendo en cuenta que dependemos de los tiempos establecidos para la
respectiva convalidacion. ”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta dada por el Proceso, la misma no desvirtia lo indicado en el
hallazgo, no obstante, de acuerdo con lo indicado respecto al memorando 20201E001733
del 11-may-2020 que trata de: “Designacién de Gestores Documentales de Archivo.”,
asimismo del memorando 20211E0001541 del 18-mar-2021 que corresponde a: “Remision
cronograma de Mesas de Trabajo Tabla de Retencibn Documental”, se observa una



PROCESO Versioén: 1

- | EVALUACION INDEPENDIENTE Y MEJORA CONTINUA | CODIGO:
] Mindeporte. EI-FR-006
FORMATO
Fecha:
INFORME DE SEGUIMIENTO NORMATIVO 16/07/2021

diferencia de diez (10) meses entre las dos actividades sin gestionar la actualizacion de los
Instrumentos Archivisticos en estudio; de igual forma la OCI tuvo alcance a los soportes
durante la ejecucion del presente seguimiento, donde se observé la gestion adelantada
desde marzo a junio de 2021 (ver tabla N° 1). Es asi, que la TRD, CCD y FDA continlan
desactualizados.

Por lo expuesto, el hallazgo continta en los mismos términos del informe preliminar.

Recomendaciones Especificas:

» Organizar el Fondo Documental Acumulado, acorde con los lineamientos normativos.

» Gestionar internamente el 100% de avance tanto en las Tablas de Retencién
Documental — TRD, como en Cuadros de Clasificacion Documental, con el fin de
convalidar con el Archivo General de la Nacion-AGN, dichos documentos y evitar a futuro
posibles glosas por los entes externos de control.

» Actualizar y formalizar la actualizacion, aprobacion y publicacion en el SIG de los
documentos aplicables al proceso.

» Capacitar y socializar al personal que interactla en el proceso, en los documentos
actualizados o creados, una vez sean formalizados en el SIG, asi como en la demas
normativa aplicable.

» Realizar las gestiones que se requieran ante la segunda linea de defensa para finalizar
el proceso de actualizacion y creacion de la documentacion del proceso en el SIG.

» ldentificar si existen necesidades de personal y realizar las gestiones que se requieran
para cubrir la totalidad de las actividades a realizar.

H - GD - 03- 2021 — GESTION PLAN DE MEJORAMIENTO:

Condicioén:

Se observa posible debilidad de la Primera Linea de Defensa en el seguimiento y control
del Plan de Mejoramiento de tres (3) Hallazgos; tres (3) Observaciones y seis (6)
Oportunidades de Mejora cuyo estado es “vencido” en el SIG Isolucion, aspecto que denota
posible ausencia de ejecucion de actividades en términos de inoportunidad y por
consiguiente resultados sin efectividad, por consiguiente, nho se mitiga y/o corrige los hechos
identificados en otros procesos de evaluacion y seguimiento.

Criterios:

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, version 4
marzo de 2021. 7a. Dimensién: Control Interno, Primera Linea de Defensa: “Los
aspectos clave para el Sistema de Control Interno (SCI) a tener en cuenta por parte de la 12 Linea
(...) - La formulacion de planes de mejoramiento, su aplicacion y seguimiento para resolver los
hallazgos presentados. (...)".
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¢ Procedimiento interno codigo SG-PD-007 “Gestidén de Planes de Mejoramiento”, version
1 del 19 de marzo de 2021, actividades 6, 10, 11y 18.

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

e Posibles debilidades en la planeacion de las actividades de gestion frente a Plan de
Mejoramiento.

¢ Posible insuficiencia de personal para cubrir las actividades de Plan de Mejoramiento.

e Posible falta de autocontrol para la ejecucion de actividades.

e Posible ausencia de seguimiento y control por parte de la Primera Linea de Defensa.

Descripcién de riesgos:

El hallazgo se relaciona con el riesgo Estratégico del Proceso Gestion Organizacional:
“Incumplir los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.”, riesgo
posiblemente materializado por debilidad por parte de la Primera Linea de Defensa en el
seguimiento y control de Plan de Mejoramiento.

Efectos:

¢ Posibles incumplimientos normativos.

e Posible pérdida de control en la ejecucién de actividades de gestion del proceso y el
manejo de la informacion.

¢ Posibles Hallazgos de Entes externos de Control, con alcance disciplinario por ausencia
de ejecucion de acciones tendientes a la mejora de los procesos

¢ Resultados ineficaces que obstaculicen el mejoramiento continuo de la entidad.

e Exposicion a la materializacion de riesgos.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable y respuesta de la Oficina de
Control Interno:

De acuerdo al informe preliminar radicado a través del Sistema de Gestion Documental
Gesdoc con el memorando No. 2021IE0006721 del 27 de septiembre de 2021, el GIT
Gestion Administrativa solicité prérroga mediante memorando N° 2021IE0006818 del 29-
sep-2021, a lo cual se concedieron dos (2) dias mediante memorando N° 20211E0006863
del 30-sep-2021, cuyo plazo finaliz6 el 01-oct-2021 y frente al presente hallazgo no se allegé
réplica, por tanto, el mismo queda en firme para la formulacion del plan de mejoramiento.
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Recomendaciones Especificas:

» Fortalecer los controles en las actividades del proceso por parte de la Primera y Segunda
Linea de Defensa, evitando dejar aspectos pendientes por lapsos prolongados.

» Revisar, ajustar y complementar las actividades propuestas en el Plan de Mejoramiento
de los hallazgos y las observaciones, adjuntando la(s) evidencias(s) que lo soporta(n).

OBSERVACIONES:

O - GD - 01- 2021 - PLAN DE CONSERVACION DOCUMENTAL Y PLAN DE
PRESERVACION DIGITAL:

No se evidenciaron soportes que den cuenta de realizar las actividades que conduzcan a
garantizar la conservacion de los documentos fisicos y/o anélogos de archivo producidos
por la Entidad; como tampoco se tiene contemplada la actividad de revisar, restaurar y
conservar la documentacion expuesta al deterioro y, no se observé la existencia del Plan
de Preservacion Digital, inobservando una posible falta de preservacién de los documentos
electrénicos.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable y respuesta de la Oficina de
Control Interno:

De acuerdo al informe preliminar radicado a través del Sistema de Gestion Documental
Gesdoc con el memorando No. 2021IE0006721 del 27 de septiembre de 2021, el GIT
Gestién Administrativa solicité prorroga mediante memorando N° 20211E0006818 del 29-
sep-2021, a lo cual se concedieron dos (2) dias mediante memorando N° 20211E0006863
del 30-sep-2021, cuyo plazo finaliz6 el 01-oct-2021; se recibié respuesta a la réplica con
memorando N° 20211E0006929 del 04-oct-2021, con relacion a la presente observacion se
manifestoé lo siguiente:

“a. Para garantizar las actividades que conduzcan a la conservacién de los documentos fisicos,
se efectud para el segundo semestre 2020 y el primer semestre 2021 el mantenimiento preventivo
de limpieza general a las instalaciones del Archivo Central (pista atlética y Hotel) y la unidad de
correspondencia, del mismo modo se realizd el proceso de fumigacion de espacios (desratizacion)

para evitar la presencia de roedores.
Se adjunta: Informe de Limpieza, desinfeccion y fumigacion de las sedes del Ministerio.
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b. Con relacidn al plan de Preservacién Digital a largo plazo se tiene contemplado la elaboracién
de los documentos que acuerdo al plan de trabajo archivistico para la vigencia 2021 -2022 como
se evidencia a continuacion:

T LA RELZC

| AT -
cticing. GANRSC CLMENMI6ND B 18 RorMaWARd U garms

Dlonio dnl lart o Mok Cox) e uslividindws wepecBous Jo
Gatan daciereren

mesas de trabajo fueron programadas a partir del mes agosto de la vigencia 2021.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Una vez verificada la respuesta dada por el Proceso, la misma no desvirtia lo indicado en
la observacion, debido a que las actividades realizadas corresponden a labores de
mantenimiento de desinfeccion y limpieza, mas no de conservacion digital y documental
frente a los cambios fisicos y/o quimicos que sufren los archivos. Con relacién al plan de
Preservacion Digital a largo plazo, si bien se tiene contemplada su elaboracion de acuerdo
con el plan de trabajo archivistico para la vigencia 2021-2022, este aspecto se incluy6 en
la presente observacién teniendo como referente que del mismo ya se debia contar con al
menos una version, acorde como lo indica el Manual de Gestion Documental con codigo
GD-MN-004 del 11-ene-2017, en el numeral 4.11, literal b).

Por lo anteriormente expuesto, la observacién queda en firme, para la formulacion de
actividades correctivas y preventivas.

Recomendaciones Especificas:

» Revisar, restaurar y conservar la documentacién expuesta al deterioro y/o biodeterioro.

» Documentar las actividades que garantizan la realizacion de conservacion de los
documentos fisicos y/o analogos de archivo producidos por la Entidad.

» Generar formalmente el plan de preservacion digital, teniendo en cuenta los lineamientos
normativos.

O — GD — 02— 2021 — CUSTODIA DE LA INFORMACION:

Se identificd que no se tiene por escrito la actividad de custodia a los archivos fisicos con
los que cuenta el Ministerio del Deporte.
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable y respuesta de la Oficina de
Control Interno:

De acuerdo al informe preliminar radicado a través del Sistema de Gestion Documental
Gesdoc con el memorando No. 2021IE0006721 del 27 de septiembre de 2021, el GIT
Gestion Administrativa solicité prérroga mediante memorando N° 2021IE0006818 del 29-
sep-2021, a lo cual se concedieron dos (2) dias mediante memorando N° 20211E0006863
del 30-sep-2021, cuyo plazo finalizd el 01-oct-2021 y frente a la presente observacion no
se alleg6 réplica, por tanto, el mismo queda en firme para la formulacion del plan de
mejoramiento.

Recomendacion Especifica:

» Incluir en la documentacion del proceso la actividad de la custodia de la informacion,
garantizando la proteccion de todo tipo de archivos, ya sean fisicos o electronicos.

HALLAZGOS Y OBSERVACIONES REPETITIVOS: En el presente informe no se
identificé la existencia de hallazgos y observaciones de caracter reiterativo.

DESCRIPCION DE LOS BENEFICIOS DEL SEGUIMIENTO: En el presente informe no se
presentaron beneficios realizados por el proceso.

. CONCLUSION(ES):

Producto del presente seguimiento, se observa que la Entidad cuenta con mecanismos que
facilitan la gestion documental y atiende lineamentos normativos, para lo cual fue formulado
y adoptado el Plan Institucional de Archivos-PINAR; la Politica de Gestion Documental; vy,
el Programa de Gestién Documental-PGD, asi como la actualizacion en curso de las Tablas
de Retencion Documental, ademas propende a fomentar la cultura del manejo de los
archivos, no obstante, se sugiere atender las recomendaciones dadas en el presente
informe con el fin de generar las acciones preventivas y/o correctivas del caso.

RECOMENDACIONES GENERALES:

Generar la iniciativa en la ejecucion de actividades internas, que permitan oportunidades
de mejora acorde con las siguientes recomendaciones:

» Analizar y crear las condiciones habilitantes para la innovacion digital del Ministerio del
Deporte, que le sean aplicables, teniendo en cuenta el entorno nacional e internacional,
en busca de mejorar la calidad de los servicios gubernamentales a través de la
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tecnologia, asi como transformar la cultura y el relacionamiento entre el Gobierno y la
ciudadania, asegurando la transparencia, democracia y efectividad.

Identificar y evaluar la posible existencia de barreras tecnolégicas digitales que pueden
llegar a impedir la transformacién digital.

Fortalecer las competencias y asegurar el recurso humano requerido para afrontar la
aplicacion de transformacion digital y el uso de las tecnologias.

Generar el inventario de almacenamiento de informacion digital (aplicativos internos y
pagina web institucional) que garanticen el adecuado tratamiento de las caracteristicas
de la informacion.

Robustecer la gestién de innovacién tecnoldgica en el contenido de los aplicativos
internos, con la Intranet y Web Institucional, a fin de visualizar la informacién a los
usuarios de esta, en términos de calidad y oportunidad.

Avanzar en lo establecido tanto en el Plan Institucional de Archivo — PINAR, como en
el Programa de Gestién Documental — PGD, con el fin de fortalecer las debilidades
identificadas.

Garantizar avance en el esquema del Modelo de Madurez de la Gestién Documental
Electronica, que permita la transformacion digital, con el fin de ser una entidad que
presenta resultados eficaces al estado colombiano, en pro de la construccién y
conservacion de la memoria del Pais, a la salvaguarda del patrimonio documental y a
la eficiencia administrativa.

Implementar el Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo, acorde
con los lineamientos del Archivo General de la Nacion.

Mantener la digitalizacion de documentos historicos y/o de vigencias anteriores,
aspecto que debe ser priorizado y articulado con las necesidades tanto de la entidad
como de los entes relacionados (partes interesadas), tanto a nivel gobierno como de
terceros o usuarios de la informacion.

Asegurar la mejora continua en la implementacion de la Politica Publica de Archivos a
través de los procedimientos actualizados de archivos fisicos y digitales, en aras de
satisfacer los desafios en la Gestion Documental.

Tener como referente lo estipulado en el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, atiente a la gestion documental, seguridad digital,
gestion del conocimiento y la innovacion, inclusion de los criterios diferenciales en la
politica de administracion de gestion documental, entre otras, cuando se realicen
actualizaciones en la documentacion de los procesos.
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» Fomentar la modernizacion de los archivos a través de la generacion de estrategias
gue propicien el uso de tecnologias y proyectos de innovacion.

» Continuar impulsando en los servidores publicos, la cultura archivistica y el desarrollo
de estrategias que permitan fortalecer las capacidades para el adecuado manejo y
tratamiento de los archivos.

» Velar por la recuperacion, proteccion y custodia de los Archivos.

» Posibilitar el archivo de tipo publico y de fuente histérica, para la consulta por parte de
los grupos de valor externos: étnicos, comunidades indigenas, poblacién vulnerable,
entre otros.

» Consultar informacion permanente el enlace mgd.archivogeneral.gov.co, para conocer
las herramientas de autodiagndstico y autoevaluacién que brinda el Archivo General
de la Nacion, con el fin de evaluar el nivel de madurez en que se encuentra el Ministerio
del Deporte, para la realizacion del Modelo de Gestion Documental y Administracion
de Archivos (MGDA).

» Acceder o consultar la caja de herramientas que ofrece el Archivo General de la Nacion,
con el fin de fortalecer el proceso de actualizacion documental.

» Evaluar el riesgo de seguridad de digital del Proceso Gestion Documental en el mapa
de riesgos, con el fin de fortalecer la inclusién de la informacién digital.

» Gestionar la inclusion en el plan de prevencién de emergencias y atencién de desastres
la actividad documental.

» Evidenciar la realizacion de capacitaciones realizadas en el Ministerio del Deporte,
relacionadas con la Gestion y manejo de archivos documentales (fisicos y
electrénicos), la cual permitira dar a conocer la realizacion de dicha actividad de
capacitacion.

» Atender la gestibn de planes de mejoramiento en términos de efectividad, con
oportunidad y calidad de la informacion, los cual permite la mejora de los procesos
internos.

JAMES LIZARAZO BARBOSA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboro: Lixy Celmira Romero Navarrete, Profesional Especializado - contratista auditor OCI.
Revis6: Diana Paola Rincén Martinez, Profesional Especializado OCI.
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