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ORIGEN 110-OFICINA DE CONTROL INTERNO / ANDRES GALVIS PINEDA

;o . DESTINO 100-DESPACHO DEL MINISTRO / ERNESTO LUCENA BARRERO
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Para: ERNESTO LUCENA BARRERO
Cargo: Ministro del Deporte.

De: 110-DESPACHO DEL MINISTRO/OFICINA DE CONTROL INTERNO

Asunto: Informe Final Seguimiento ala Politica Administracion del Riesgo Ministerio del Deporte.

Un saludo respetuoso Sefior Ministro.

Atendiendo €l rol de evaluacién y seguimiento, estipulado en Decreto Naciona No. 0648/2017, articulo
2.2.21.4.9 Informes, literal k) los demas que establezca la Ley, y en cumplimiento de los requerimientos
normativos en materia de la Politica Administracion del Riesgo del Ministerio del Deporte, la Oficina de
Control Interno remite el informe final “Seguimiento a la Politica Administracion del Riesgo” para €
periodo comprendido entre el afio 2020 y primer cuatrimestre 2021.

En € informe anexo se presentan |as recomendaciones parala mejora de 10s procesos.

El presente informe no genera la elaboracion del plan de megjoramiento, en € mddulo Mejora de la
Plataforma I solucién.

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

Dando cumplimiento a lo sefialado en el Decreto Nacional No. 0648 de 2017 - Articulo 16, Parégrafo 1y
Resolucion Interna No. 001122 de 2017, ARTICULO TERCERQO, literal a). Se remite para conocimiento
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de los miembros integrantes del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, copia del
presente informe de seguimiento en cumplimiento de reguerimientos normativos.

Cordialmente.

ANDRES GALVIS PINEDA
Cargo Profesional Especializado con Funciones de Jefe Oficina de Control Interno

Anexos: Informe Seguimiento ala Politica Administracion del Riesgo, archivo PDF contenido en diecisiete (17) folios.
Elabor6: Juliana Torres Zambrano — Profesional Contratista OCI.

Revisd:

ANDRES GALVISPINEDA / 11-06-2021 17:22
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1. DESCRIPCION DEL SEGUIMIENTO

Tipo de Informe: Final

Denominacién del Trabajo: Informe Final Seguimiento a la Politica Administracion del
Riesgo.

Objetivo(s): Verificar el cumplimiento en la ejecucién de las actividades programadas de la
Politica de Administracion del Riesgo.

Alcance: EIl presente informe corresponde a las actividades realizadas en el periodo
comprendido entre el afio 2020 y primer cuatrimestre 2021.

Marco

Normativo:

Ley No. 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”. Articulos No. 3, 7, 9, 24.

Decreto No. 1537 de 2001, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de
1993 en cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema
de control interno de las entidades y organismos del Estado”. Articulo No. 4.
“Administracion de Riesgos”. Todo su contenido.

Decreto No. 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”. Articulos No. 2.2.21.1.6 - 2.2.21.3.12
-2.2.21.5.3-2.2.21.54.

Ley No. 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.
Articulo No. 2. “Objetivos del Sistema de Control”. Todo su contenido.

Concepto No. 151811 de 2015, “Aclaraciones sobre roles y responsabilidades frente
a la Administracion del Riesgo”. Todo su contenido.

Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas V5. Todo su contenido.

Norma Técnica Colombiana NTC — ISO 31000. “Norma Técnica Colombiana NTC —
ISO 31000”. Todo su contenido.

Formato No. GO — FR — 005 V2, “Formato de mapa de riesgos”. Todo su contenido.
Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion V3, Dimension No.
2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Dimension No. 7. Control Interno.
Politica Administracion del Riesgo — Ministerio del Deporte V4. Todo su contenido.
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2. METODOLOGIA

Se aplicaron las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de Auditoria, como
observacién, consulta de reportes, cruces, verificacion, comparacion y analisis de
informacion.

La Oficina de Control Interno mediante memorando No. 20211E0003018 del 19 de mayo de
2021, realiz6 la solicitud de la informacién para hacer seguimiento de las actividades
programadas en la implementacién de la Politica de Administracién del Riesgo, a lo cual la
Oficina Asesora de Planeacion dio respuesta mediante el memorando No. 2021IE0003191
el 26 de mayo de 2021, y por medio del correo electronico se recibido los documentos
solicitados.

Se realiz6 consulta del aplicativo Isolucion, se verifico la informacion publicada en la pagina
web y la Intranet del Ministerio del Deporte.

Con la aplicacion de la metodologia anteriormente descrita se observo lo siguiente:

2.1 POLITICA ADMINISTRACION DEL RIESGO

En la Politica Administracion del Riesgo se definen los define los lineamientos “(...) para la
administracién de riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital del Ministerio del
Deporte, los cuales se extienden y son aplicables para la gestion y el control de riesgos
asociados a los procesos en materia del Deporte, la recreacion, el aprovechamiento del
tiempo libre y la actividad fisica”. Esta politica es una directriz para implementar acciones
pertinentes en la mitigacion del impacto de los riesgos identificados en el Ministerio del
Deporte.

Dentro de la informacién suministrada por la OAP se evidenci6 el envié de mensajes por
medio de las comunicaciones Entérate para dar a conocer la Politica de Administracion del
Riesgos y sus principios, al igual que la invitacién a consultar esta politica en el aplicativo
Isolucion.

Ademas, se evidencio que la Politica de Administracion del Riesgo V4 del 03-06-2020, se
encuentra publicada en el aplicativo Isolucion y en la pagina Web del Ministerio del Deporte
se encuentra disponible el acceso a dicho aplicativo el usuario y contrasefia de consulta
para que los grupos de valor puedan acceder a la respectiva consulta.

2.2 INFORMES DE LA IMPLEMENTACION Y AVANCES EN LA POLITICA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO

Dentro de la informacion reportada por la OAP se evidencié en el Informe de Resultados
Administracion del Riesgo - Primer cuatrimestre 2021 la identificaciéon del perfil del Riesgo
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en el Ministerio del Deporte, en el cual se precisan (8) riesgos de los nuevos procesos
Gestion Ambiental y Gestion de Proceso Disciplinario. A su vez se elimind (1) riesgo de
Seguridad Digital y (1) de Gestion, como lo detallan en el Anexo No. 1:

Para el primer cuatrimestre 2021 aumento el nimero de controles el cual paso de 172 a
186 controles, donde el 87% de los controles son preventivos y el 13% son detectivos, es
decir, la mayoria de los controles son Preventivos lo que posibilita tener un mayor control
del riesgo anticipandose a estos. A su vez este informe detalla la tipologia del riesgo los
cuales son: Gestion 53%, Seguridad Digital 24% y Corrupcion 23%.

También se evidenci6 que para el primer cuatrimestre 2021 se tuvo un 22% de avance en
la ejecucién de actividades de Planes de Tratamiento de Riesgo y un 78% de actividades
pendientes por ejecutar en los siguientes periodos.

En el Primer cuatrimestre 2021, se reportaron los riesgos materializados para 7 procesos
por parte de la Oficina de Control Interno, al igual que la materializacién del riesgo reportada
por los lideres de 2 procesos, como se detalla en las tablas del Anexo No. 2.

Dentro de las actividades ejecutadas para el mantenimiento y mejora de la Administracion
del Riesgo 2021, se encuentran las siguientes: Actualizacion de Lineamientos,
Actualizacion Mapa de Riesgos, Socializacion y Monitoreo a 2da Linea.

Los informes de avances en la implementacion de la Politica son incluidos en las actas del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno — CICCI y esta a su vez es
publicada en el Link de Transparencia del Ministerio del Deporte con lo cual se surte este
procedimiento. Una vez programado el Comité CICCI se procedera con la publicacion del
altimo Informe.

2.3 PROCESO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS Y DEL CONTEXTO ESTRATEGICO

Dentro de la informacién suministrada por la OAP se adjunt6 evidencia de las reuniones y
mesas de trabajo realizadas para la identificacién de riesgos y del contexto estratégico al
interior del Ministerio del Deporte 2020-2021. Estas mesas de trabajo se realizaron con los
lideres o enlaces de los procesos, cuya finalidad era identificar y valorar los riesgos, al igual
gue formular el plan de tratamiento de estos y realizar la valoracion del contexto (interno,
externo y de proceso).

Por otro lado, dentro de la informacién reportada por la OAP, se evidencio las actas de las
reuniones llevadas a cabo con el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
para la presentacion y aprobacion de los informes de Gestion de Riesgos y de las
actualizaciones a la Politica Administracion del Riesgo. Igualmente, se evidencio las actas
de las mesas de trabajo realizadas por parte de la OAP con los lideres de los procesos para
dar seguimiento y asesorias en la identificacion del riesgo y de su contexto estratégico.
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2.4 SEGUIMIENTO A LOS MAPAS DE RIESGOS

Dentro de la informacion suministrada, se evidencié asesorias y recomendaciones
realizadas por la OAP a los lideres o enlaces de los procesos para la correcta identificacion
y gestion de los Mapas de Riesgos.

Para el primer cuatrimestre 2021, la OAP adjuntd evidencia del envio de los Mapas de
Riesgos a cada uno de los lideres de procesos por medio del correo electrénico con sus
respectivas observaciones. En los Mapas de Riesgos se encuentra la identificacion del
riesgo y la valoracion de este, sus respectivos mapas de calor que miden los niveles de
severidad para los riesgos inherentes y riesgos residuales. Al igual que la descripcion del
plan de tratamiento del riesgo con las medidas a implementar y las actividades de control
que debe adoptar cada proceso.

Los Mapas de Riesgos 2021, correspondientes a los 19 procesos al interior del Ministerio
del Deporte, se encuentran publicados y actualizados en el aplicativo Isolucion con su
respectivo monitoreo del primer cuatrimestre 2021 (Enero — Abril), cuyo monitoreo se realiza
cuatrimestralmente, segun el tiempo de ejecucion de la actividad de control.

Por otro lado, se evidencio la publicacion del consolidado de los Mapas de Riesgo por
procesos 2020 en el aplicativo Isolucién. (Ver anexo No. 3). Ilgualmente, se evidencié la
publicacién del mapa de riesgos de Corrupcién 2021 y la matriz de seguimiento del primer
cuatrimestre 2021, en la pagina Web del Ministerio del Deporte.

2.5 HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA LA IDENTIFICACION Y CONTROL DEL
RIESGO

Dentro de la informacién suministrada por la OAP se evidencidé la implementaciéon del
formato Mapa de Riesgo FR — GO - 005 V2, el cual se encuentra publicado en el aplicativo
Isolucion. Esta es una herramienta en Excel en la cual se registra toda la informacion
correspondiente a la identificacion del riesgo del proceso, y a su vez es una herramienta de
control donde los lideres del proceso registran sus avances para el monitoreo del riesgo de
cada periodo y se consigna el seguimiento por parte de la Segunda y Tercera Linea de
Defensa del Sistema de Control Interno.

Igualmente, la Politica de Administracion del Riesgo se implementa como una herramienta
para la identificacion y control del riesgo, la cual establece lineamientos institucionales para
dar tratamiento del riesgo y gestionarlos a niveles aceptables que no afecten el logro de los
objetivos institucionales.
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2.6 INDICADORES DE LA GESTION DEL RIESGO

En la informacién suministrada por la OAP, se evidencio la ficha técnica de dos indicadores
principales para la medicion de la Administracion del Riesgo al interior del Ministerio del
Deporte. El primer indicador denominado Proporcién de Riesgos Materializados, busca
medir los riesgos materializados segun lo reportado por los lideres de los procesos. Para el
primer cuatrimestre 2021 este indicador tuvo un resultado de 4,1%. (Ver anexo No. 4).

El segundo indicador denominado Cumplimiento Plan de Tratamiento de Riesgos, busca
medir el avance y el cumplimiento de las actividades establecidas en los planes de
tratamiento del riesgo indicados por los lideres de los procesos en los Mapas de Riesgos.
Para el primer cuatrimestre 2021 tuvo un resultado de 21,6%. (Ver anexo No. 5).

Por otro lado, se hizo revision en el aplicativo Isolucion del Ministerio del Deporte y se
observé gue el proceso cuenta con varios indicadores de gestion, dentro de los que no se
evidencian los indicadores mencionados anteriormente. (Ver anexo No. 6).

2.7 ACTIVIDADES DE DIVULGACION DE LAS POLITICAS Y AVANCES EN LA
ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se evidencio6 dentro de la informacion suministrada por la OAP que se ha realizado varias
actividades para la socializacion de la politica de Administracion del Riesgo. Entre dichas
actividades se encuentra la invitacion por medio de los Entérate para participar en
capacitaciones virtuales y dar a conocer a todos los funcionarios y contratistas del Ministerio
del Deporte la nueva guia de riesgos del DAFP, los pasos para la valoracién del riesgo y la
invitacion a cada uno de los lideres de los procesos para descargar y solicitar asesoria en
la actualizacion del formato de Mapa de Riesgos. También se evidencié capacitaciones en
la Gestidn del Riesgo y en la Guia de Administracién del Riesgo, realizadas por la Funcién
Publica.

Por otro lado, se evidencié la primera entrega: Gestion del Ministerio del Deporte para la
Prevencion de la Corrupcién, cuyo objetivo es evitar la corrupciéon por medio de la
implementacion de la politica de Administracion del Riesgo conforme a lo establecido en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Esta informaciébn se encuentra
publicada y actualizada en la pagina Web del Ministerio del Deporte.

RESUMEN DE HALLAZGOS Y OBSERVACIONES:

CODIGO HALLAZGO/OBSERVACION TITULO RESULTADO
O - PE-01-2021 INDICADORES POLITICA | SE LEVANTA
ADMINISTRACION DEL RIESGO
EN ISOLUCION
O —-PE-02-2021 PUBLICACION Y ACTULIZACION | SE LEVANTA
DE INFORMACION
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OBSERVACIONES:

O — PE — 01 — 2021- INDICADORES POLITICA ADMINISTRACION DEL RIESGO EN
ISOLUCION

Los indicadores de la politica Administracion del Riesgo no se encuentran publicados dentro
del aplicativo Sistema de Gestioén — Isolucion adoptado por el Ministerio del Deporte, por
esta razén no es factible verificar de forma periddica el avance de estos indicadores. De
igual forma, solo se dio a conocer la ficha técnica de dos indicadores principales de esta
politica. Sin embargo, con estos indicadores no es posible establecer el seguimiento,
medicion y grado de cumplimiento de esta politica, lo que puede llegar a incumplir lo
establecido en el Manual Operativo MIPG V3 que indica “(...) En quinto lugar, se deben atender
las recomendaciones para la formulacion de los indicadores Desde el ejercicio de planeacion se
deben definir los mecanismos a través de los cuales se hard el seguimiento y evaluacién a su
cumplimiento (ver 4a Dimensién Evaluacion de Resultados). Esto permitira, verificar el logro de
objetivos y metas, asi como el alcance de los resultados propuestos e introducir ajustes a los planes
de accion. Por ello, es recomendable contar con un grupo de indicadores que permita conocer el
estado real de la ejecucién de las actividades, el logro de metas, objetivos o resultados y sus efectos
en la ciudadania.” (...). Igualmente, indica “(...) Documentacién de los procesos estadisticos,
registros administrativos e indicadores actualizados y disponibles para la ciudadania y demas partes
interesadas” (ver 5ta dimension Informacién y Comunicacion).

REPLICA PRESENTADA, ANALISIS Y RESPUESTA DE LA OCI:
Réplica:

Dentro de la réplica allegada por la Oficina Asesora de Planeacion mediante Memorando
Gesdoc No. 2021IE0003526 del 08-06-2021, se presentdé manifestacion al respecto de esta
observacién en los siguientes términos:

(...) Con respecto a la afirmacién “Los indicadores de la politica Administracion del Riesgo no se
encuentran publicados dentro del aplicativo Sistema de Gestidn — Isolucion adoptado por el Ministerio
del Deporte”, es importante resaltar que los dos (2) indicadores enviados miden aspectos claves de
la Politica de Administracion de Riesgos en cumplimiento del principio de autocontrol pero no estan
midiendo el cumplimiento del objetivo de algun proceso que haga parte del Sistema de Gestion del
Ministerio del Deporte, tal como esta estructurado el Mapa de Proceso Institucional. En este orden
de ideas, y teniendo en cuenta que en ISOLUCION se registran y se miden los indicadores de gestion
de los procesos, tal como lo establece el Procedimiento Formulacién, Actualizacién y Medicion de
Indicadores GO-PD-013 v.1, no se requiere su cargue en ISOLUCION como lo indica la Oficina de
Control Interno (OCI). Asi mismo, en lo referido en la observacion de “(...)no es factible verificar de
forma periddica el avance de estos indicadores(...)” y (...) no es posible establecer el seguimiento,
medicién y grado de cumplimiento de esta politica(...)”, la Oficina Asesora de Planeacion se permite
recordar lo indicado en el memorando 20211E0003191 del 26-may-21 (numeral 5) sobre: “(...)Dichos
resultados han sido presentados al Comité de Coordinacion de Control Interno tal como consta en
las actas referidas en el numeral 1 del presente documento.”, por lo tanto en las actas y
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presentaciones realizadas al CICCI se puede verificar de forma periddica el avance de estos
indicadores y es posible establecer el seguimiento, medicién y grado de cumplimiento de estos
aspectos claves de la politica, por lo cual no aplica lo referido por la OCI. Adicionalmente, en lo
relacionado con “(...) lo que puede llegar a incumplir lo establecido en el Manual Operativo MIPG V3
que indica “(...) En quinto lugar, se deben atender las recomendaciones para la formulacion de los
indicadores Desde el ejercicio de planeacion se deben definir los mecanismos a través de los cuales
se hara el seguimiento y evaluacion a su cumplimiento (ver 4a Dimension Evaluacién de Resultados).
Esto permitira, verificar el logro de objetivos y metas, asi como el alcance de los resultados
propuestos e introducir ajustes a los planes de accion. Por ello, es recomendable contar con un grupo
de indicadores que permita conocer el estado real de la ejecucion de las actividades, el logro de
metas, objetivos o resultados y sus efectos en la ciudadania.”, es importante resaltar que el contexto
de este péarrafo tomado del Manual Operativo del MIPG, se refiere a los lineamientos generales para
la implementacién de la Politica de Planeacién institucional (numeral 2.2.1) que se citan a
continuacioén: “En primer lugar, se debe reflexionar y tener claro los siguientes aspectos: (...) En
segundo lugar, se debe adelantar un diagndstico de capacidades y entornos (...) En tercer lugar, se
debe atender los lineamientos previstos en las normas para la formulacion de los planes estratégicos:
(...) En cuarto lugar, se deben formular los planes de accién anual (...) En quinto lugar, se deben
atender las recomendaciones para la formulacion de los indicadores (...)” Este dltimo punto hace
referencia a la definicién de indicadores de los planes de accién tal como se describe en el siguiente
aparte “(...)Esto permitira, verificar el logro de objetivos y metas, asi como el alcance de los
resultados propuestos e introducir ajustes a los planes de accién.” (Subrayado fuera de texto) por lo
tanto no se esta incumpliendo ni se puede llegar a incumplir el parrafo citado del Manual del MIPG
al no tener los indicadores de la politica registrados en ISOLUCION. Para finalizar, en lo relacionado
con: “(...) lo que puede llegar a incumplir lo establecido en el Manual Operativo MIPG V3 que indica
(...) “(--.) Documentacién de los procesos estadisticos, registros administrativos e indicadores
actualizados y disponibles para la ciudadania y demas partes interesadas” (ver 5ta dimension
Informacién y Comunicacion).” (subrayado fuera de texto), es importante recalcar que los indicadores
de los aspectos claves de la politica de riesgo estan documentados y actualizados tal como se
presenté en las fichas y en los informes presentados al CICCI, cuyos resultados de mediciéon estan
publicados en la pagina web en las actas y presentaciones de los CICCI, por lo tanto, no se esta
incumpliendo ni se puede llegar a incumplir con el parrafo citado del Manual MIPG. Por todo lo
anteriormente mencionado, se solicita la retirar el comentario en el numeral 2.6, asi como la presente
observacion del contenido del informe final.

Andlisis y respuesta de la OCI:

Analizada la réplica presentada por la Oficina Asesora de Planeacion en la cual se detalla
la formulacion de (2) indicadores claves para la medicion de la Politica Administracion del
Riesgo y la socializacién de los resultados ante el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno tal como consta en las actas allegadas por la OAP.

Ahora bien, en cuanto a lo descrito en la réplica “En este orden de ideas, y teniendo en cuenta
gue en ISOLUCION se registran y se miden los indicadores de gestion de los procesos, tal como lo
establece el Procedimiento Formulacién, Actualizaciéon y Medicion de Indicadores GO-PD-013 v.1,
no se requiere su cargue en ISOLUCION como lo indica la Oficina de Control Interno (OCI).”, dentro
del procedimiento indicado no esta claramente definido cuales y en que aplicativo deben
ser publicados y medidos los indicadores.
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Debido a lo anterior, la OCI levanta la Observacion y se deja las recomendaciones, para
gque sean tenidas en cuenta por parte de la OAP.

Se recuerda que estos seguimientos se llevan a cabo a fin de implementar medidas
correctivas y/o preventivas para lograr la mejora de los procesos y/o procedimientos
establecidos en el Ministerio del deporte.

Recomendacion especifica:

v' Se recomienda establecer de forma clara y precisa en cual de los aplicativos
Isolucion o SISEG se deben publicar y medir los indicadores de los procesos y los
diferentes planes y politicas del Ministerio del Deporte.

v' De acuerdo con lo anterior, la OCI recomienda que se haga la debida publicacion
de los indicadores que miden el seguimiento a la Politica Administracién del Riesgo
en el aplicativo que corresponda para facilitar el proceso de seguimiento y
evaluacion y asimismo facilitar la consulta de los grupos de interés.

O — PE — 02 — 2021 — PUBLICACION Y ACTULIZACION DE INFORMACION

Se evidencié una posible falta de publicacion de informes de seguimiento y evaluacion a la
Politica de Administracion del Riesgo en la pagina Web, en la Intranet del Ministerio del
Deporte y en el aplicativo Isolucion, lo que puede llegar a incumplir lo establecido en el
Manual Operativo MIPG V3 que indica ”(...) Tenga en cuenta que, respecto a la publicacion de
informacion de manera proactiva, el derecho de acceso a la informacién no radica Gnicamente en la
obligaciéon de dar respuesta a las peticiones, sino también en el deber de publicar y divulgar
documentos y archivos de valor para el ciudadano y que constituyen un aporte en la construccién de
una cultura de transparencia”. (ver 5ta dimension Informacién y Comunicacion).

REPLICA PRESENTADA, ANALISIS Y RESPUESTA DE LA OCI:
Réplica:

Dentro de la réplica allegada por la Oficina Asesora de Planeacion mediante Memorando
Gesdoc No. 2021IE0003526 del 08-06-2021, se presenté manifestacion al respecto de esta
observacioén en los siguientes términos:

En lo relacionado con: “ Se evidencié una posible falta de publicacién de informes de seguimiento y
evaluacion a la Politica de Administracion del Riesgo en la pagina Web, (...)”, y de acuerdo con lo
informado por la Oficina Asesora de Planeacion mediante memorando 2021I1E0003191 del 26-may-
21 (numeral 1), los informes y avances de la politica de Administracion del Riesgos son presentados
en los Comités Institucionales de Coordinacion de Control Interno (CICCI) cuyas actas y
presentaciones son publicadas en la pagina web del Ministerio del Deporte en el Link de
Transparencia por lo cual no aplica lo citado por la OCI. Con respecto a la publicacion del informe
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del primer cuatrimestre 2021 en el item e) del numeral 1 del memorando citado, la Oficina Asesora
de Planeacién informé que el informe del primer cuatrimestre 2021 sera presentado en el préximo
Comité que sea programado por la Oficina de Control Interno (OCI) como secretario técnico y en el
item f) se envio la solicitud realizada el 24 de mayo de 2021 de la inclusién de este punto en la
agenda del CICCI, por lo cual el informe quedara publicado en la pagina web una vez se realice la
sesion del CICCI y sea firmada el acta respectiva, lo cual depende de la programacion y la gestion
que realice la Jefatura de la OCI como secretario técnico, y no de la Oficina Asesora de Planeacion.
Frente a la afirmacion: “ Se evidenci6 una posible falta de publicacion de informes de seguimiento y
evaluacion a la Politica de Administracion del Riesgo (...)en la Intranet del Ministerio del Deporte y
en el aplicativo Isolucion, (...)”, la publicacién en estas herramientas internas no se requiere ya que
como se indicé en los parrafos anteriores, los informes y avances de la politica de Administracion del
Riesgos son presentados en los Comités Institucionales de Coordinacion de Control Interno (CICCI)
cuyas actas y presentaciones son publicadas en la pagina web del Ministerio del Deporte en el Link
de Transparencia de la pagina web del Ministerio, informacion a la cual tienen acceso todas los
funcionarios y colaboradores de la Entidad asi como Grupos de Valor y Ciudadania. Adicionalmente,
y en cuanto a: “(...) lo que puede llegar a incumplir lo establecido en el Manual Operativo MIPG V3
que indica ’(...)Tenga en cuenta que, respecto a la publicacion de informacidn de manera proactiva,
el derecho de acceso a la informacion no radica Unicamente en la obligacién de dar respuesta a las
peticiones, sino también en el deber de publicar y divulgar documentos y archivos de valor para el
ciudadano y que constituyen un aporte en la construccién de una cultura de transparencia’. (ver 5ta
dimensién Informacion y Comunicacion).”, se recalca que dicho parrafo hace referencia al
cumplimiento de la Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica con la publicacion
proactiva en la pagina web de la Entidad, lo cual se esta cumpliendo tal como se indicé en los
parrafos anteriores den los que se ha resaltado que los informes y avances de la politica de
Administraciéon del Riesgos son presentados en los Comités Institucionales de Coordinacion de
Control Interno (CICCI) cuyas actas y presentaciones son publicadas en la pagina web del Ministerio
del Deporte en el Link de Transparencia. Por todo lo anterior, se solicita la retirar la presente
observacion del contenido del informe final.

Andlisis y respuesta de la OCI:

Una vez analizada la réplica presentada por la Oficina Asesora de Planeacion, se puede
evidenciar que las actas del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno se
encuentran publicadas en la pagina Web del Ministerio del Deporte y estas fueron allegadas
por parte de la OAP. Por otro lado, el informe del primer cuatrimestre 2021 se encuentra a
la espera de ser aprobado para su publicacién por el CICCI.

De acuerdo con lo anterior la OCI levanta la observacion, dejando una recomendacion al
respecto.

Recomendacién especifica:

La OCI recomienda que se realice la respectiva publicacion de los Informes de seguimiento

y evaluacion a la Politica de Administracion del Riesgo en la pagina Web del Ministerio del
Deporte.
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3. CONCLUSION(ES)

Del seguimiento realizado a la Politica Administracion del Riesgo se realizan
recomendaciones para ser tenidas en cuenta por parte de la OAP.

En desarrollo del seguimiento y una vez analizada la réplica presentada por la OAP al
informe Preliminar, se concluye que las Observaciones O — PE — 01 — 2021y O — PE — 02
— 2021 se levantan.

4. RECOMENDACION(ES) GENERAL(ES):

¢ Mantener actualizados los Mapas de Riesgos por procesos en el aplicativo Isolucion
y continuar con el respectivo seguimiento al cumplimiento del plan de tratamiento
del riesgo segun el tiempo establecido para la ejecucion de la actividad de control.

¢ Implementar como herramienta de gestidn del riesgo una linea interna de denuncias
para reportar posibles incumplimientos u omisiones a la Politica de Administracion
del Riesgo y por medio de la cual se pueda identificar, medir y monitorear los niveles
de cumplimiento de esta politica, como lo sugiere la Guia para la Administracion del
Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas v5. 3.4. Herramientas para
la Gestion del Riesgo.

Atentamente.

Andrés Galvis Pineda
Profesional Especializado con Funciones de Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Juliana Torres Zambrano — Profesional Contratista OCI
Reviso: Andrés Galvis Pineda — Profesional Especializado - OCI
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Anexo No.1.

ANEXOS

Tabla No. 1. Riesgos nuevos.

lSistema Gestion Ambiental

Documentacion inadecuada del Sistema de Gestid

SGART  lAmbiental de la entidad Gestion
SGA-R? Incump\|m|entn de_ la normatividad aplicable a la gestié Gestion
ambiental de la entidad
Creacioén y aprobacién por el CIGD en
Generacion de reportes ambientales erréneos o incorrectos a diciembre 2020 del proceso Sistema de
SELHRE entidades ambientales y de control. Cestion Gestion Ambiental
Incumplimiento en la implementacion de la Politica General . -
SEAE de Seguridad de la Informacién del Ministerio del Deporte. SYUITEEG P
SGAR5 Inadecuada gestion contractual con proveedores del Sistema e T

de Gestion Ambiental

Gestion Proceso Disciplinario

Pérdida, alteracion o divulgacion de la informacion que obra el

GPD-R1 os procesos disciplinarios digitales poniendo en riesgo sul Seguridad Digital
confidencialidad e integridad.

GPD-R2 iolacion de la reserva Gestion diciembre 2020 del proceso Sistema de
Pérdida de expedientes o piezas procesales o adopcion def

GPD-R3  decisiones contrarias a la evidencia procesal en beneficio de los Corrupcién

sujetos procesales o de un tercero

Creacion y aprobacién por el CIGD en

Gestion Ambiental

Fuente: Informe de Resultado Administracion del Riesgo Primer Cuatrimestre 2021-Presente Informe.

Tabla No.2. Riesgos eliminados.

Planeacion Estratégica

PE-R3

Modificacion, Pérdida o Divulgacion de datos de las actas,
manuales, planes, guias y demas documentos y aplicativos Seguridad Digital
elacionados con el proceso

Revision de activos de informacién que no
corresponden a la naturaleza del proceso

Gestion Organizacional

GO-R2

Incumplimiento de la normatividad aplicable a la gestién Gestion

Creacién y aprobacion en diciembre 2020
ambiental de la entidad del proceso Sistema de Gestién Ambiental

Fuente: Informe de Resultado Administracion del Riesgo Primer Cuatrimestre 2021-Presente Informe.
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Anexo No.2.

Tabla No. 3. Materializacion del Riesgo reportada por la Oficina de Control Interno.

Planeacion Estratégica

Informe de la evaluacion de Control Interno|

del Cierre financiero de la vigencia anterior.

Contable (a través del CHIP) y Cumplimiento, 2021IE0001076

“Incumplimiento a la normatividad por la no aplicacion de modelos de politicas publicas”
identificado en el proceso: Formulacién y Adopcion de Politicas, Planes y Programas

Servicio Integral al Ciudadano

Respuestas de las Peticiones,
Reclamos, Sugerencias vy
(Oportunidad y Calidad)

Quejas,

El presente Hallazgo materializa el riesgo “Respuesta inoportuna a los derechos de
peticion o solicitudes en general, transgrediendo los términos establecidos en la
normatividad vigente”, incluido en el mapa de Riesgos de Gestion del Ministerio del
Deporte.

Denuncias| 2021IE0001866

El Hallazgo identificado no se relaciona con ninguno de los riesgos del Mapa de Riesgos
del Ministerio del Deporte identificados para la vigencia 2020, sin embargo, en la vigencia
2019 se tenia el siguiente riesgo identificado en el Proceso de Planeacion estratégica y
que aplicaria par lo evidenciado por la OCI, “Reportes de informacién de baja calidad por
parte de la oficina”, riesgo materializado. Se pone en consideracion del proceso para que
estudie la posibilidad de incluirlo en el Mapa de Riesgos para la vigencia 2021.

Incumplimiento normativo

\Apoyo en Infraestructura Técnica y Cientifica

Informe Cumplimiento Normas de Derechos de Autor

20211E0001498

“Adquisicion de bienes y servicios informaticos desarticulados con las
necesidades de la entidad”, riesgo que puede llegar a materializarse debido
a que no se tuvo el concepto de parte del area de TICs en la nueva
adquisicién del Software.

Especial - Acompafiamiento y seguimiento Convenio 867 de
2019 - Coliseo Mayor de Ibagué

2021IE0001878 |Incumplimiento normativo

Gestién Juridica

Seguimiento Comités de Conciliacién y acciones tomadas.
(Accién de Repeticion Cuando se presente) ANDJE

20211E0001596

Seguimiento Politica de prevencién del Dafio Antijuridico -
ANDJE

20211E0002446

Incumplimiento normativo

Gesti6

Organizacional, Adquisicién de Bienes y Servicios y Gestién Documental

Cumplimiento y Mantenimiento de los requisitos de Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion

20211E0002445 |Incumplimiento normativo

Pulblica e ITA

Gestion de Talento Humano

Suscripcion y evaluacién de los Acuerdos de
Gestién

2021IE0001723

- Incumplimiento por la no aplicacién oportuna y completa de la evaluacion del
desempefio laboral de los servidores publicos del Ministerio.

- Incumplir con los Planes de Ley que lidera el proceso de Gestién del Talento
Humano.

Gestion Financiera

Conciliaciones Bancarias (adicional)

2021IE0001823

El hallazgo se relaciona con el riesgo de gestién incluido en el Mapa de Riesgo
Gestion Financiera y Presupuestal “Inconsistencia en el desarrollo de las actividades
asociadas a la Gestion Financiera Publica que no sean conformes con los
lineamientos de la Entidad y/o la normatividad vigente aplicable que no permita la
optimizacion de los recursos o que no refleje la realidad financiera de la Entidad”.
Riesgo materializado al no estar presentando la realidad financiera dentro de las
conciliaciones bancarias.

Fuente: Informe de Resultado Administracion del Riesgo Primer Cuatrimestre 2021-Presente Informe.
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Tabla No. 4. Materializacion del Riesgo reportada por el lider del proceso.

o
Proceso .N Riesgo Materializado Resultados de ejecutar las acciones de contingencia Causes U0 gonoraron 3
Riesgo materializacion del riesgo
Se remitieron comunicados via mail a los funcionarios o contratistas
Respuesta inoportuna a [responsables de tramitar derechos de peticién o solicitudes en generallFalta de revisién diaria de la
Serviclo los derechos de peticién o |que se encontraban sin respuesta fuera de los términos. bandeja GESDOC por los
Integral al | SIC-R2 solicitudes en general, funcionarios responsables de
112 transgrediendo los La accién de contingencia de reportar a la Oficina de Asuntostramitar respuestas..
Ciudadano = 7 iepeas) =y o y N e
términos establecidos en la|Disciplinarios lo vencimientos a peticiones reiterados, no fue ejecutadaDesconocimiento en uso del
normatividad vigente. |durante el primer cuatrimestre, dado que el reporte se plante6GESDOC.
semestral.
Servicio Ex@gn requegtas 2l a accion de contingencia no se ejecuté, dado que no se ha Faha.un mecanismo Eectveldis
peticiones o solicitudes en 5 3R permita  identificar que las
Integral al | SIC-R4 gestionado con la empresa que administa GESDOC, Ila :
z general que no son S 2 respuestas estan siendo
Ciudadano S : parametrizacion del sistema. - S .
notificadas al ciudadano enviadas a los peticionarios.
N° A o g q . s Causas que generaron la
Proceso Riesgo Riesgo Materializado Resultados de ejecutar las acciones de contingencia materializacién del riesgo
Se realizé el respectivo requerimiento al abogado Mateo Floriano,
frente al incumplimiento de su obligacién, de reportar y actualizar, las
solicitudes de conciliacién prejudicial, en la plataforma eKOGUI.
A Se envio el 9 de abril del 2021, correo a soporte eKOGUI, mediante el 2 gbogado o cumP"é 8
Extemporaneidad en el el Al y ; cabalidad su deber de registrar y|
] p . lcual, se solicité autorizacion para realizar el cierre de los procesos que .
registro de la informacion N mantener actualizado en |la
. estaban a cargo del abogado Mateo Floriano, por parte del
Gestion en la plataforma e-KOGUI i - i plataforma eKOGUI, las;
= GJ-R2 : 5 administrador (jefe de la OAJ). con el fin de avanzar en la depuracion e p
Juridica de la Agencia Nacional de 5 solicitudes de  conciliacién
. que se requiere. P ;
Defensa  Juridica  del prejudicial, asignadas a su
SHEG: Se publicé el plan de mejoramiento correspondiente a la observacion pitia
No. 160 en la plataforma Isolucion, el 22 de abril de 2021, previa
validacién del mismo, por parte
de la Oficina de Control Interno, a través del Memorando con Radicado
No. 2021IE0002267, de fecha 21 de abril 2021.

Fuente: Informe de Resultado Administracion del Riesgo Primer Cuatrimestre 2021-Presente Informe.
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Anexo No. 3. Pantallazo consolidado seguimiento Mapa de Riesgos 2020.

Fuente: Aplicativo Isolucion.

istada de Documentos por el T ento Mapa de Riesgos 2020

BS-DI-005 Mapa de Riesgos Adquisicion de Bienes Y Servicios (BS)
AL-DI-008 Mapa de Riesgos Altos Logros
ATC-DI-001 Mapa de Riesgos Apoyo en Infraestructura Técnica y Cientifica (ATC)

AC-DI-001 Mapa de Riesgos Atencién al Ciudadano (AC)

ED-DI-004 Mapa de Riesgos Fomento al Desarrollo Humano y Social (ED)

EP-DI-019 Mapa de Riesgos Formulacion y Adopcién de Polilicas, Planes y Programas (EP)

GC-DI-012 Mapa de Riesges Gestion de las Comunicaciones

RE-DI-005 Mapa de Riesgos Gestién de los Recurses Fisicos (RF)

GT-DI012 Mapa de Riesgos Gestién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

GH-DI.020 Mapa de Riesgos Gestion del Talento Humano

GD-DI-010 Mapa de Riesgos Gestién Documental (GD)

GF-DI-014 Mapa de Riesgos Gestion Financiera y Presupuestal

GJ-D1-006 Mapa de Riesgos Geslién Juridica

GO-DIL035 Mapa de Riesgos Gestion Organizacional (GO)

VC-DI-008 Mapa de Riesgos Inspeccion, Vigitancia y Control (IVC)

PE-DIL025 Mapa de Riesgos Planeacion Estratégica (PE)

SG-DI-012 Mapa de Riesgos Seguimiento y Evaluacion a la Gestion

4
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Anexo No 4. Resultado indicador Proporcion de Riesgos Materializados.

VARIABLES Meta ENE-ABR M:‘?—?:GO SEP-DIC ENE-ABR M:‘?—?:GO SEP-DIC
NUMERADOR 4,00 2,00 3,00 3,00
DENOMINADOR 20% 49,00 66,00 68,00 74,00
RESULTADO #iDIv/0! #iDIvV/0!
COMPORTAMIENTO
20,0%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
B
0,0%
ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC
WENE-ABR B MAY-AGO MSEP-DIC MENE-ABR ® MAY-AGO mSEP-DIC

Fuente: Informacion reportada por la OAP- Presente Informe.
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Anexo No 5. Resultado indicador Cumplimiento plan de Tratamiento de Riesgos.
VARIABLES Meta 2020 2021
ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC

NUMERADOR 19,00 80,00 153,50 51,04

DENOMINADOR 100% 134,00 177,00 170,00 236,00

COMPORTAMIENTO

2020 2021

100,0% 100,0%
90,0% 90,0%
80,0% 80,0%
70,0% 70,0%
60,0% 60,0%
50,0% 50,0%
40,0% 40,0%
30,0% 30,0%
20,0% 20,0%

10,0% 10,0% E-
0,0% 0,0%

ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC
BMENE-ABR  m MAY-AGO m SEP-DIC MENE-ABR m MAY-AGO m SEP-DIC

Fuente: Informacion reportada por la OAP- Presente Informe.




PROCESO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA GESTION

El deporte Mindeporte

es de todos

Version: 1

FORMATO

INFORME DE SEGUIMIENTO NORMATIVO

CcODIGO:
SG-FR-025

Pagina 17 de 17

Anexo No 6. Pantallazo proceso de indicadores en el aplicativo Isolucion.

isolucien -

Tareas  Documentacion  Medicion  Auditoria  Mejora  Riesgos DAFP  Sistemas

Qué desea hacer?

( E Visualizacién de Indicadores P Videoayuda

Tablero Proceso Familia Objetivo
sucursal Proceso [ Fecha Mediciones Visualizacion
‘ ‘ 4 [107may.2020 | [0imay2021 [Gerendial =
Sin Selecion ~ Grafica
[Semaforo ~ ]

>

>

v

v ¥V V¥V VvV VvV V VvV VvV V VvV VvV VvV VvV Vv

Altos Logros.

Apoyo en Infraestructura Técnica y Cientifica

Fomento al Desarrollo Humano y Social

Gestion Ambiental

Gestion de Comunicaciones

Gestion de ias de la ion y las C

Gestion Financiera y Tesoreria

Gestion Juridica

Gestion Organizacional

Gestion Proceso Disciplinario

GIT Organizacion Nacional Antidopaje
LABORATORIO

Ninguno

No Aplica

Planeacion Estratégica

Seguimiento y Evaluacion de la Gestion|

Servicio Integral al Ciudadano

Fuente: Aplicativo Isolucion.
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