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INTRODUCCION.

El termino Caracterizar hace referencia a identificar las particularidades de los ciudadanos,
usuarios o grupos de interés con los cuales interactia cada una de las entidades de la
administracién publica, con el fin de segmentarlos en grupos que compartan atributos similares
y a partir de ella gestionar acciones para el disefio o adecuacién de la oferta institucional, el
establecimiento de una estrategia de implementacién o mejora de los canales de atencion o el
disefio de una estrategia de comunicacién. (Guia DNP, p. 3).1

Para iniciar el proceso de caracterizacién de usuarios del Grupo Interno de Trabajo Gestion
Administrativa del Ministerio del Deporte, se tuvo en cuenta la Resolucién Interna 2359 de
2019, mediante la cual se establecen los grupos internos de trabajo, lo anterior con el fin de
analizar las funciones del area administrativa e identificar con cudles grupos de interés
interactiia. De acuerdo con el seguimiento realizado a las funciones del area, se identificé que
esta caracterizacion va dirigida a personas juridicas que durante la vigencia 2020 prestaron sus
servicios al Ministerio del Deporte bajo la Coordinacién del G.I.T Gestién Administrativa en pro
de garantizar el buen funcionamiento de las sedes del Ministerio y por ende el bienestar de sus
colaboradores.

La caracterizacion es de gran utilidad dado que permite informar a la ciudadania la diligencia
realizada por parte de los servidores publicos a traves del Grupo Interno de Trabajo Gestion
Administrativa del Ministerio de Deporte, para fortalecer la confianza de los ciudadanos en las
entidades y en el estado, es por eso que en el contenido del presente documento, se indicaron
los personas juridicas o proveedores que prestaron sus servicios a la entidad durante la
vigencia anterior al igual que, los niimeros de contrato, una breve descripciéon de los mismos,
los canales de comunicacidn, las personas que intervienen en la ejecucién de estos y por dltimo
se describe la modalidad de suscripcion de los contratos.

1 Guia de Caracterizacidon de Ciudadanos, Usuarios o Grupos de Interés (Departamento Nacional de Planeacién -
DNP).
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OBJETIVOS DE LA CARACTERIZACION.
OBJETIVO GENERAL.

Identificar las caracteristicas de los grupos de interés que interacttian con el GIT Gestién
Administrativa, con la finalidad de establecer los canales de comunicacién para prestar a los
usuarios un servicio de forma oportuna y efectiva.

OBJETIVO ESPECIFICO.

Analizar la informacién de las personas juridicas que desarrollan diferentes actividades
econdémicas y que prestan sus servicios al Ministerio, las cuales permiten cumplir con las
funciones a cargo del GIT Gestion Administrativa.

ALCANCE.

Identificar los grupos de interés que interactuaron con el GIT Gestién Administrativa, durante
la vigencia comprendida entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

DESCRIPCION DE PERSONAS JURIDICAS.

El Grupo Interno de Trabajo Gestion Administrativa, planifica, formula y optimiza la
prestacién de servicios con el objetivo de garantizar el buen funcionamiento de las
sedes del ministerio de deporte, ademas de tramitar y optimizar bienes y servicios, asi
como también liderar el plan de mantenimiento y control de los bienes muebles e
inmuebles necesarios para responder a las necesidades de los procesos estratégicos,
misionales y de apoyo.

[gualmente, a través de la formulacidn de planes, programas y proyectos, tendientes a
la recepcion, distribucién, organizacion, conservacion, acceso, consulta y disposicion
final de los documentos que reciba o genere la entidad, asegura la disponibilidad,
accesibilidad y la conservacién de la memoria institucional, realizando seguimiento al
cumplimiento de la normatividad vigente del Ministerio y el Archivo General de la
Nacion.

Asi mismo, en la Resolucion Interna N° 2359 de 2019, el GIT Gestiéon Administrativa
coordina, ejecuta y controla actividades relacionadas con:

e Adquisicién, almacenamiento y suministro de elementos materiales y equipos que
requieran las diferentes dependencias del Ministerio. Igualmente es la
responsable de suministrar tiquetes.
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El cumplimiento de las normas relacionadas con Gestiéon Documental y la
prestacion del de correspondencia, mensajeria, fotocopiado,
publicaciones, suscripciones, vigilancia, aseo, cafeteria, asi como también
elaborar el programa general de seguros, organizar actividades relacionadas con
el mantenimiento de las sedes del Ministerio.

servicio

Elaboracion de inventarios de elementos devolutivos y de consumo; llevar el
registro de los documentos de propiedad y/o responsabilidad de la entidad y
realizar la liquidacion del impuesto predial y vehicular a los que hubiere lugar.

Dando cumplimiento a las funciones anteriormente, el GIT Gestion Administrativa bajo
la modalidad de minima cuantia, Acuerdo Marco de Precios, Proceso Publico de
Seleccion y Contratacion Directa, se suscribieron procesos de contratacion a traves de
la Agencia Colombia de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente - CCE,
cumpliendo con los principios de transparencia y objetividad, lo anterior de
conformidad con la base de datos de contratos de la vigencia 2020 la cual fue
suministrada por el GIT Contratacion.

PRIORIZACION DE PERSONAS JURIDICAS.

Tabla N° 1. - Priorizacion Personas Juridicas - GIT Gestion Administrativa.

Criterios de Priorizacion de variables ' Seleccionada
Categoria Variable Relevante | Economica | Medible | Asociativa | Consistente | Puntale
Total Sl NO
s  (epe  |epe eps |emp
o |Cobertura Geogréfica 1 1 1 1 0 - X
&
é)& Dispersion 0 0 1 1 0 2 X
o
d Ubicacion principal 0 1 1 1 0 - X
Fuente de recursos 0 0 0 1 1 2 X
Tamafio de la entidad 0 0 1 1 1 0 X
« |Ingresos 0 0 0 1 1 2 X
¥ ¥ [Organizacidn
& & 1 1 1 1 1 X
o & Sector al que depende.
© Tipo de usuario o grupo
. 1 1 1 0 1 X
de interés.
Uso de canales 1 0 1 0 1 X
é},g, Procedimiento usado 1 1 1 0 1 X
@
\&\ .Respons.atble dela 1 ] 1 1 1 N
© interaccion

Fuente: Formato Planeacién, seguimiento y reporte ejercicios de caracterizacion de ciudadanos, usuariosy/o
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Dentro de la priorizacidn de personas juridicas se encuentran los siguientes contratos:

1. SERVICIOS POSTALES NACIONALES 4-72.

Con la empresa de servicios postales nacionales se suscribi6 contrato N° 615 de 2020
con el objetivo de administrar, transportar, registrar y distribuir a nivel local, nacional
e internacional las comunicaciones oficiales (mensajeria) y de apoyo a la gestion del
ahora Ministerio de Deporte.

La empresa de servicios nacionales 4 -72, es una sociedad publica, vinculada al
Ministerio de Tecnologias de la Informacidén y las Comunicaciones, creada bajo la figura
de sociedad an6nima, la cual tiene como sede principal la ciudad de Bogota D.C, en la
Diagonal 25 G N° 95 A 55. La contratacion de este servicio se realiza de forma directa
bajo contrato de prestacién de servicios, teniendo como canales de comunicacién los
correos electrénicos institucionales, reuniones presenciales y/o virtuales en las cuales
intervienen el Coordinador del GIT Gestion Administrativa de Mindeporte y la
Vicepresidencia Comercial de 4-72 y el respectivo equipo de trabajo que interviene en
la ejecucion del contrato.

Grafica N° 1. - Distribucidn de personal servicios postales nacionales 4-72.
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Fuente: Elaboracion Propia - Convenio Interadministrativo N° 615 de 2020.

Para el caso de servicios postales nacionales 4 -72, se solicit6 en la vigencia 2020 un equipo de
trabajo de 24 colaboradores con el fin de radicar y prestar apoyo a la gestion, este grupo estaba
integrado por 13 mujeresy 11 hombres, lo que representa el 54% y 46% respectivamente. (Ver
grdfica N°1).
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2. EMPRESA SERVILIMPIEZA.

Con la empresa Servilimpieza se suscribi6 el contrato de suministro N° 301 de 2021, con la
finalidad de contratar el suministro del servicio integral de aseo y cafeteria para ser prestado
en las sedes del ministerio del deporte; los canales de comunicacién con la empresa contratada
son los correos electrénicos institucionales o via telefénica con la Coordinadora o jefe de
operaciones de la empresa.

Servilimpieza se especializa en la prestacion de servicios de limpieza y mantenimiento, y
aquellas labores complementarias que la empresa requiera: desde suministro de insumos y
dotaciones de aseo y cafeteria y trabajos en altura, esta empresa tiene mas de 20 afios de
experiencia en la prestaciéon de servicios de aseo y cafeteria, desinfeccién y mantenimiento
locativo, en todo el pais. Servilimpieza tiene sede principal en la Calle 86 d # 30 - 21

Grafica N° 2. - Distribucién de personal Servilimpieza.
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Fuente: Elaboracién Propia - N° 301 de 2021.

Para la prestacion de este servicio en las instalaciones del Ministerio durante la vigencia 2020,
la cuadrilla de aseo y cafeteria estaba integrado por 23 mujeres y 24 hombres, los cuales
estaban distribuidos en las dos sedes de la entidad, es decir, en la Sede Administrativa y Centro
de Alto Rendimiento. (Ver grdfica N° 2.).

3. SUMINISTRO DE TIQUETES.
4+ Subatours S.A.S

Con el fin de cumplir con el objeto misional del Ministerio del Deporte, bajo la modalidad de
Acuerdo Marco de Precios - Contrato de Suministro N° 676 de 2020, se suscribi6é contrato con
la empresa Subatours S.A.S para suministrar tiquetes aéreos en rutas nacionales e
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internacionales a funcionarios, contratistas, miembros del Sistema Nacional del Deporte y
beneficiarios externos de los diferentes programas y proyectos de la entidad.

La agencia Subatours S.A.S. ha trabajado bajo la filosofia que la calidad en el servicio y el
producto es el primer derecho de sus clientes, para lo cual todo su equipo humano y
técnico trabaja en funciéon de garantizarlo. Gracias a su 6ptimo servicio, atencién al
cliente, infraestructura y alto profesionalismo, es meritoria del sello de calidad turistica
en las Normas Técnicas Sectoriales, NTS AVO01 reserva de agencia de viajes, NTS
AV02 atencidn al cliente, NTS AV03 infraestructura, NTS 04 disefio de paquetes turisticos.

La sede principal de la agencia de viajes Subatours se encuentra en la Carrera 92 # 147B-
68 Piso 2, en Bogota D.C, los canales de comunicacién entre la empresa prestadora del
servicio y el ahora Mindeporte es con la profesional de facturacién y el Coordinador del
GIT Gestién Administrativa mediante correo electrénico institucional y via telefénica.

+ Fondo Rotatorio de la Policia Nacional - Policia Nacional - Direccion
Administrativa y Financiera.

Para la vigencia 2020 mediante contratacién directa se suscribié el convenio
interadministrativo N° 952 de 2020 con el Fondo Rotatorio de la Policia para “Aunar
esfuerzos entre el ministerio del deporte, la Policia Nacional de Colombia y el fondo
rotatorio de la Policia, que permitan atender los requerimientos basicos para garantizar
el desplazamiento aéreo del titular de cartera, funcionarios y/o colaboradores que el
autorice por escrito, con las medidas de seguridad requeridas, dentro del territorio
nacional en desarrollo de las actividades propias de la cartera a su cargo.

Segun datos que reposan en la base de datos de contratos de la vigencia 2020, la fecha de
inicio del convenio fue el 02 de octubre del mismo afio y finaliz6 el 31 de diciembre de la
vigencia en referencia.

El Fondo Rotatorio de la Policia - FORPO, cuenta con Sede Administrativa en la ciudad de
Bogot3, la cual estd ubicada en la Cra. 66a # 43 - 18, el teléfono de contacto es el 220 7100,

4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL PARQUE AUTOMOTOR DE
MINDEPORTE

Para el mantenimiento preventivo y correctivo del parque automotor de la entidad
durante la vigencia 2020 se suscribieron los siguientes contratos:
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N° de
Contrato.

Contratista.

Objeto.

Fecha
Inicio.

Fecha
Terminacion

Modalidad
de Seleccion.

321de 2020

Tecni Centro

Automotriz ].].

Limitada

Garantizar un servicio de
mantenimiento
preventivo y correctivo
equipos, magquinas,
vehiculos 'y  demas
bienes que hagan parte
del patrimonio de Ila
entidad

13/03/2020

31/10/2020

Minima
Cuantia

1070 de 2020

Tecni Centro

Automotriz ].].

Limitada

Garantizar un servicio de
mantenimiento
preventivo y correctivo
de equipos, maquinas,
vehiculos 'y  demas
bienes que hagan parte
del patrimonio de la
entidad.

16/11/2020

31/03/2021

Minima
Cuantia

509 de 2020

Organizacion
Terpel S.A.

Suministro de
combustible y ACPM
para los vehiculos de
propiedad y a cargo del
ministerio del deporte.

27/04/2020

31/12/2020

Acuerdo
Marco de
Precios.

851 de 2020

Inversiones Niflo

Alvarez S.A.S

prestar el servicio de
revision técnico-
mecanica y emisiéon de
gases para los vehiculos
que hacen parte del
parque automotor del
ministerio del deporte

5/08/2020

31/12/2020

Minima
Cuantia.

Fuente: Elaboracién Propia - GIT Gestion Administrativa - Base de datos de contratacién vigencia 2020.

5. SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA Y VIGILANCIA.

Bajo la modalidad de contrato de comisién N° 449 y 1034 de 2020 suscrito con Agrobolsa S.A
Comisionista de Bolsa y Comisionistas Agropecuarios S.A. Comiagro S.A., se adquirio a traves
de la Bolsa Mercantil de Colombia la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada
en la sede administrativa y centro de alto rendimiento del ministerio del deporte, la cual debe
ser con recursos humanos y medios tecnoldgicos, para el cuidado de funcionarios,
colaboradores y terceros, asi como también de los bienes muebles e inmuebles de propiedad
de la entidad y de aquellos que llagare a ser responsable.

La cuadrilla estd compuesta por 31 hombres y 26 mujeres los cuales se encuentran
distribuidos entre la sede administrativa y el Centro de Alto Rendimiento - CAR.
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Grafica N° 3. - Distribucién de personal vigilancia y seguridad privada.
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Fuente: Elaboracién Propia - GIT Gestion Administrativa - Base de datos de contratacion vigencia 2020.
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6. ADQUISICION DE CONSUMIBLES DE IMPRESION

Para los consumibles de impresién de la entidad para la vigencia 2020 se suscribieron los
siguientes contratos:

ADMINISTRATIVA

10
3

Tabla N° 3. - Consumibles de Impresion.

N° de Contratista Obieto Fecha Fecha Modalidad de
Contrato. : Jeto. Inicio. Terminacion. Seleccion.
S
S
N
2 Key_Market S.A.S 13/0(3)/202 07/04/2020
(22]
[9\]
<+
o Contratar la adquisicién
S de  consumibles de
(e=)
S . impresion  para  las | 13/03/202 Acuerdo Marco
% Sumimas S.A.S. . 0 07/04/2020 de Precios.
< dependencias del
g ministerio del deporte
(=}
S Grupo Empresarial
N
3 Crear de Colombia 27/03/202 24/04/2020
0
o) S.AS
n
<

Fuente: Elaboracién Propia - GIT Gestion Administrativa - Base de datos de contratacion vigencia 2020.

Ministerio del Deporte

Av. 68 N° 55-65 PBX (571) 4377030
Linea de atencién al ciudadano: 018000910237 - (571) 2258747

Correo electrénico: contacto@mindeporte.gov.co, pagina web: www.mindeporte.gov.co




El deporte

es de todos

Pagina 9 de 20

+ Key_Market S.A.S

Key_Market es una empresa que cuenta con 20 afios de trayectoria en el mercado. Con
cubrimiento a nivel nacional, estan totalmente integrados en una estructura con fuertes
alianzas las cuales le permiten proveer soluciones tecnolégicas para todo tipo de
empresa. Ellos ofrecen soluciones integrales como proveedor de suministros y
tecnologia para las empresas a la medida buscando proveer las mejores alternativas
segun las necesidades de cada negocio.

Key_Market esta localizada en el Celta Trade Park, a solo 7 kilometros de Bogot3, sobre
la autopista Medellin, muy cerca de la interseccién de Siberia. Esta empresa cuenta con
una ubicacién privilegiada para los mas eficientes procesos de distribucidén en Bogot3,
cercanos al aeropuerto el Dorado, lo cual nos convierte en un punto clave de unién
comercial tecnolégica de Colombia.

+ Sumimas S.A.S.

Sumimas S.AS. Desde 1.995 se ha consolidado como una de las companias mas
establesy con mayor crecimiento en el sector a nivel nacional, integrando
soluciones, servicios y productos, siempre a la vanguardia y enfocados en las
necesidades de sus clientes.

Tienen mas de 300 empleados distribuidos en todo el pais, quienes junto a sus
aliados estratégicos hacen de SUMIMAS un excelente y confiable socio de negocios.

Estan ubicados estratégicamente en:

+ Complejo Industrial Clic 80 encuentras nuestro Centro de Logistica para
Distribucién y Almacenamiento.

+ Parque Empresarial San Bernardo esta la Sede Administrativa y Centro
Autorizado de Servicios y Garantias.

+ Grupo Empresarial Crear de Colombia S.A.S

El grupo empresarial crear de Colombia, ofrece de manera objetiva estrategias
reales y efectivas a problemas especificos con el compromiso de proponer solo
aquellas soluciones que las empresas necesiten

7. IMPLEMENTACION DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD EN ATENCION A LA
PANDEMIA DEL COVID - 19.

En virtud del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, “Por el cual se declara un Estado de
emergencia econémica, social y ecolégica en todo el territorio nacional”, el Decreto 457 del 22
de marzo de 2020, “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia Coronavirus COVID - 19 y el mantenimiento de orden publico” y la
Directiva Presidencial No. 02 del 12 de marzo de 2020, “Por medio de la cual se adoptan
medidas para atender la contingencia generada por COVID-19, a partir del uso de las
tecnologias la informacion y las telecomunicaciones -TIC” y demas disposiciones legales en las
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cuales se establece que los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional
deben tomar las medidas de contencién adoptadas por el Gobierno Nacional para enfrentar la
pandemia por COVID-19.

El GIT Gestion Administrativa con el objetivo de implementar los protocolos de bioseguridad al
interior de las sedes de la entidad durante la vigencia 2020 suscribi6 los siguientes contratos:

Tabla N° 4. - Atencion a la Pandemia del Covid 19.

N° de Contratista Obieto Fecha Fecha Modalidad
Contrato. ’ Jeto. Inicio. Terminacion | de Seleccion.
o
N
X C d
encosu
2 Colombia SA. 8/06/2020 | 23/06/2020
R Adquisicién de bienes y
=™ servicios para el manejo Grandes
de la emergencia covid- Superficies
o 19 a través de grandes p
S superficies
N Colombiana de
ﬁ Comercio S.A. 8/06/2020 | 23/06/2020
o
D~
o
[\
Q Panamericana Grandes
o Libreriay 8/06/2020 | 23/06/2020 -
< Superficies
N Papeleria S.A.
©~
I Adquisiciéon de bienes y
Q Aesthetics & servicios para el manejo
2 Medical de la emergencia covid- | 9/06/2020 | 01/07/2021
@ Solutions S.A.S | 19 a través de grandes
e~ superficies Instrumento
de agregacion
S de demanda
S
N Paper Box SP
2 SAS 8/06/2020 | 01/07/2021
<+
o
[
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o .
WP Contratista. Objeto. Fe.cl.la Fe-cha- p MOdahd?,d
Contrato. Inicio. Terminacion | de Seleccidn.

o
o
S Tensoactivos S.G
2 SAS ) 8/06/2020 01/07/2021
ch
D~
Q
N Fundacion
2 Tejido Social 11/06/2020 | 06/07/2021
o ORG
=
D~
< Hb International
Q Corp. Sociedad
2 Por Acciones 8/06/2020 | 01/07/2021
® Simplificada
~ S.A.S.

Adquirir El Servicio De
< Cooberativa De Desinfeccion De Areas
Q 'Fl)"raba'o De Oficina De Las Sedes
o} 4 Del Ministerio Del | 9/07/2020 31/12/2020
o Asociado .,
2 Serconal Deporte En Atencion A
© La Pandemia Covid 19

Adquirir el servicio de

laboratorio clinico a
o domicilio para la
S . realizacion de pruebas
o Laboratorio covid-19 para practicar a Minima
S Lorena Vejarano o L7 parapra 09/11/2020 | 15/02/2021 .
oy servidores publicos de Cuantia
® S.AS .
S Mindeporte con sus
- respectivos andlisis y

resultados.
o Caja Adquisicién De Articulos
s ColombianaDe | De Atencibn A La Grandes
3 Subsidio Pandemia Covid-19 Para | 25/11/2020 | 11/12/2020 Superficies
“ Familiar Las Sedes Del Ministerio P
- Colsubsidio Del Deporte.
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° .
WP Contratista. Objeto. Fe'cl.la Fe'cha .. Modalld.a,d

Contrato. Inicio. Terminacion | de Seleccion.

[e)

o

[e)

[\

= Memco S.A.S. 25/11/2020 | 11/12/2020

R

—

i

[e)

o

o

N Paulo Cesar Instrumento

3 . 25/11/2020 | 11/12/2020 | de Agregacion

© Carvajal Lara d

2 e Demanda

—

i

[e)

o

o

[\

S Sumimas S.A.S 25/11/2020 | 11/12/2020

&

i

—

Fuente: Elaboraciéon Propia - GIT Gestion Administrativa - Base de datos de contratacion vigencia 2020.

Los contratos mencionados en la tabla anterior se suscribieron a traves de la tienda
virtual del estado colombiano - Colombia Compra Eficiente “C.C.E”.

8. ELEMENTOS DE PAPELERIA Y UTILES DE ESCRITORIO

Para garantizar el normal funcionamiento de la entidad, durante la vigencia 2020, se
suscribieron cuatro (4) contratos, con la finalidad de adquirir consumibles de impresion,
elementos de papeleria, utiles de escritorio y oficina para todos grupos internos de trabajo del
Ministerio de Deporte

Tabla N° 5. - Suministro de papeleriay ttiles de oficina.

o Fecha .
hPCE Contratista. Objetivo. Fecha Inicio. | Terminacion Modalld.a ,d de

Contrato. Seleccion.

N Contratar la Adquisicién de

S Panamericana | Elementos de Papeleria, Utiles Grandes

@ Libreria Y de Escritorio y Oficina para las | 17/07/2020 14/08/2020 .

© , . o Superficies

2 Papeleria Sa Dependencias del Ministerio del

© Deporte.
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o Fecha .
L O Contratista. Obijetivo. Fecha Inicio. | Terminacion Modalld_a ,d de
Contrato. Seleccion.
N Caja
N Colombiana De
L Subsidio 17/07/2020 | 14/08/2020
v Familiar
o) Colsubsidio
(=)
(o]
S 0D Colombia
K SAS 17/07/2020 | 14/08/2020
S
[ee]
(e}
S
N :
o Dispapeles 22/07/2020 14/08/2020 Acuerdo Marco
= S.AS
e}
<
(e}

Fuente: Elaboracion Propia — GIT Gestion Administrativa — Base de datos de contratacion vigencia
2020.

9. ASEGURADORA SOLIDARIA.

Para asegurar los bienes e intereses patrimoniales de la entidad, asi como de aquellos por los
que sea o fuere legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicion legal
o contractual, el GIT Gestion Administrativa del Ministerio del Deporte suscribi6 el contrato N°
938y 914 de 2020, cuya fecha de inicio fue el 04/09/2020y 20/08/2020 fecha de terminacion
final el 1/06/2021 y 11/09/2020 respectivamente, los canales de comunicaciéon entre las
partes era través de correo electronico institucional y via telefénica entre el coordinador del
area Administrativa del Ministerio y el Director General de la empresa de prestadora del
servicio.

La Aseguradora Solidaria tiene su sede principal en la Ac. 100 # 9A - 45 Piso 12, en la Ciudad de
Bogota.

10. SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

Con el objetivo de contratar con una o varias compafiias de seguros legalmente autorizadas
para funcionar en el pais, el programa de seguros requerido para la adecuada proteccidn de los
bienes e intereses patrimoniales del ministerio del deporte, asi como de aquellos por los que
sea o fuere legalmente responsable o le corresponda asegurar en virtud de disposicién legal o
contractual, se realiz6 la suscripcién de contrato de seguros N° 939 de 2020, cuya fecha de inicio
fue 8/09/2020 y finaliz6 el 30/07/2021.
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Los canales de comunicacién durante la ejecucién del contrato fue mediante correo electrénico
institucional y via telefénica entre el director general de la empresa prestadora del servicio y el
coordinador del GIT Gestion Administrativa quien era el supervisor del contrato.

Seguros Generales Suramericana S.A, cuenta con su sede principal en la ciudad de Bogota Barrio
Andes, en la direccién Carrera 63 No. 98 B 16.

Las empresas aseguradoras nombradas en el numeral 7, 8 y 9 son vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y entre sus funciones podemos encontrar: la
inspeccién, vigilancia y control sobre las personas o empresas que realicen actividades de
caracter financiero, bursatil, aseguradora o cualquier otra relacionada con el manejo,
aprovechamiento o inversion de recursos captados del publico.

11. MANTENIMIENTO DE ASCENSORES.

Durante la vigencia 2020 se suscribi6 el contrato N° 867 y 1124 de 2020, con el objetivo de
prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuesto
para el ascensor de la entidad, ubicado en la sede administrativa del ministerio del deporte

La contratacion de este servicio se realiz6 de forma directa con Mitsubishi Electric de Colombia
LTDA y ascensores Schindler de Colombia S.A. S los canales de comunicacion utilizados para
concertar las actividades a realizar por parte de la empresa prestadora del servicio eran el
correo electrénico institucional y via telefénica, entre el coordinador de operaciones de
Mitsubishi y el coordinador del GIT Gestién Administrativa del Mindeporte. La sede principal
se encuentra ubicada enla Cl. 72 # 10 - 07, en la ciudad de Bogota, Cundinamarca.

12. PRODUCTOS DE SEGURIDAD S.A

Para el mantenimiento de extintores, bajo acuerdo marco de precios se suscribi6 el contrato N°
1063 de 2020, con el objetivo de contratar el “suministro, instalaciéon, mantenimiento y
recarga de extintores incluidos los repuestos, mano de obra, desmontaje, montaje y
transporte de los extintores para las sedes del ministerio del deporte”, segiin base de
datos suministrada por contratacion la fecha de inicio de contrato fue el 26 de octubre de
2020 y finalizé el 13 de noviembre del mismo afio.

La empresa en referencia inicia con la importacién de productos para la proteccién contra
incendio y seguridad industrial, logrando nuevos convenios comerciales con proveedores
internacionales y la representacion para Colombia de las mejores marcas par prevencién
y extincion de incendios. Segin datos publicado en su pagina web, esta empresa se
encuentra ubicada en la autopista Medellin KM 2.5 via Parcelas KM 1.3 en el Parque
Industrial AEPI - Bodega 2, sus nimeros de contacto son 7464544 y 8966779

13. SANITIZAR S.A.S.

Paralalimpieza de tanques que se encuentran ubicados en las sedes de la entidad, durante
la vigencia 2020 se suscribio el contrato 1044 a traves de la modalidad de minima cuantia,
con el objeto de prestar de servicios, en lavado, desinfeccion y limpieza de tanques
elevados y subterraneos y prueba de potabilidad del agua, para las sedes del Ministerio
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del Deporte, segin base de datos de contratacién la fecha de inicio del contrato fue el 22
de octubre de 2020 y finalizé el 31 de diciembre del mismo afio.

Segun informacién publicada en la pagina web, la empresa en referencia se encuentra
ubicada en la Calle 36 sur 88 F 38 en la ciudad de Bogotd, el nimero de contacto es el
3115895257, esta empresa tiene como actividad econémica la limpieza de edificaciones e
instalaciones industriales esta actividad esta avalada bajo el NIT 9009594240

14. MAS DISENO Y MARKETING S.A.S.

Bajo modalidad de Minima Cuantia se suscribi6 el contrato N° 1043 de 2020, con el
objetivo de prestar el servicio de sefializacion, garantizando la informacién necesaria y
reglamentaria a los transeuntes y en coherencia con la imagen de las sedes de la
entidad, segin base de datos de contratacién la fecha de inicio del contrato fue el 14 de
octubre de 2020 y la fecha de finalizacién fue el 31 de diciembre del mismo afio.

La empresa Mas Disefio Y Marketing SAS tiene como domicilio principal de su actividad la
direccion, CALLE 25D N 95 A 12 enla ciudad de BOGOTA. El teléfono de Mas Disefio Y Marketing
S.AS es el 7440009. Esta empresa fue constituida como SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA y se dedica a Actividades especializadas de disefio.

15. COLOMBIANA DE COMERCIO S.A.

Con la empresa Colombiana de Comercio se suscribi6 el contrato de compraventa N° 1273 de
2020 con la finalidad de adquirir Tablet para el despacho en cumplimiento de las funciones
del Ministerio del Deporte, este contrato se realizo bajo la modalidad de grandes
superficies su fecha de inicio fue el 29 de diciembre de 2020 y finaliz6 el 31 de diciembre
del mismo afio.

MODALIDADES DE CONTRATACION.

A continuacion, se presenta graficamente las modalidades de contratacién mediante las cuales
el GIT Gestién Administrativa adquirié servicios con empresas tercerizadas y especializadas,
con la finalidad de garantizar el adecuado funcionamiento de la entidad, asi como también del
bienestar de los colaboradores del Ministerio del Deporte. (Ver grdfica N°4).
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Grafica N° 4. - Modalidades de contratacion.

= Minima Cuantia m Contratacion Directa
u Grandes Superficies ® Instrumento de Agregacion de Demanda
m Seleccion Abreviada m Seleccion Abreviada de Menor Cuantia

m Acuerdo Marco de Precios

Fuente: Elaboraciéon Propia GIT Gestion Administrativa - Base de datos contratacion 2020.

Como se observa en la grafica anterior de los 39 contratos suscritos por el GIT Gestién
Administrativa con empresas tercerizadas las cuales son mencionadas en el contenido del
presente documento y referenciadas en la tabla N° 6, la modalidad de contratacién con la mayor
frecuencia corresponde a Instrumentos de agregacion de demanda con el 23%, seguido de
grandes superficies y acuerdo marco de precios con el 21%, minima cuantia con el 15%,
contratacidn directa con el 13%, seleccion abreviada de menor cuantia con el 5% y finalmente
seleccién abreviada con el 3%.

Tabla N° 6. - Resumen contratos suscritos durante la vigencia 2020.

Modalidad de Contratista. Variable.

Contratacion. # %

1. Tecni Centro Automotriz J.J. Limitada
2. Inversiones Nifio Alvarez S.A.S
P ; 3. Sanitizar S.A.S.

0,
Minima Cuantia. |, /oo picefio Y Marketing S.AS 6 15%
5. Tecni Centro Automotriz ].J] LTDA

6. Laboratorio Lorena Vejarano S.A.S
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Modalidad de Contratista. Variable.

Contratacion. # %

7. Agrobolsa S.A. Comisionista De Bolsa
8. Servicios Postales Nacionales S.A- 4-72
9. Mitsubishi Electric De Colombia LTDA
10. Fondo Rotatorio De La Policia Nacional - Policia Nacional 5 13%
- Direccién Administrativa y Financiera
11. Ascensores Schindler De Colombia S.A.S

Contratacion
Directa.

12. Cencosud Colombia S.A

13. Colombiana De Comercio S.A

14. Panamericana Libreria Y Papeleria S.A

15. Caja Colombiana De Subsidio Familiar Colsubsidio
Grandes Superficies. |16. OD Colombia S.A.S 8 21%
17. Caja Colombiana De Subsidio Familiar Colsubsidio
18. Colombiana De Comercio S.A.

19. Colombiana De Comercio S.A.

20. Aesthetics & Medical Solutions S.A.S

21. Paper Box SP S.A.S

22. Tensoactivos S.G S.A.S

23. Hb International Corp. Sociedad Por Acciones

Instrumento de Simplificada S.A.S
Agregacion de 24. Fundacion Tejido Social Org 9 23%
Demanda. 25. Cooperativa De Trabajo Asociado Serconal

26. Memco S.A.S
27. Paulo Cesar Carvajal Lara.
28. Sumimas S.A.S

Seleccion Abreviada. | 29. Comisionistas Agropecuarios S.A. Comiagro S.A. 1 3%

30. Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad
Cooperativa 2 5%
31. Seguros Generales Suramericana S.A.

Seleccion Abreviada
de Menor Cuantia.

32. Servi Limpieza S.A.

33. Key_MarketS.A.S

34. Sumimas S.A.S

35. Grupo Empresarial Crear De Colombia S.A.S.
36. Organizacién Terpel S.A. 8 21%
37. Dispapeles S.A.S

38. Aseguradora Solidaria De Colombia LTDA
39. Aseguradora Solidaria De Colombia LTDA

Acuerdo Marco de
Precios

Total 39 100%

Fuente: Elaboracién Propia - GIT Gestién Administrativa- Base de Datos Contratacion Vigencia 2020.
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MECANISMOS DE RECOLECCION DE INFORMACION.

Paralarecoleccion de la informacion que se encuentra reportada en la presente caracterizacion,
se tom6 como fuente de informacidn la base de datos de contratos vigencia de 2020, asi como
también el expediente contractual de los convenios y de mas contratos suscritos por el GIT
Gestion Administrativa del Ministerio del Deporte.

Sectores

FICHA DE CARACTERIZACION.

Tabla N° 7. - Ficha de Caracterizacion.

Segmentos

Usuarios
Grupos de interés

1. Geogréficas

2. Tipos de Organizacién

3. Intrinsecas

Las 39 empresas tercerizadas se encuentran
distribuidas en:

1. Tecni Centro Automotriz J.J. Limitada

2. Inversiones Nifio Alvarez S.A.S

3. Sanitizar S.A.S.

4. Mas Disefio Y Marketing S.A.S

5. Tecni Centro Automotriz J.J LTDA

6. Laboratorio Lorena Vejarano S.A.S

7. Agrobolsa S.A. Comisionista De Bolsa

8. Servicios Postales Nacionales S.A- 4-72

9. Mitsubishi Electric De Colombia LTDA

10. Fondo Rotatorio De La Policia Nacional - Policia
Nacional - Direccién Administrativa y Financiera
11. Ascensores Schindler De Colombia S.A.S
12. Cencosud Colombia S.A

13. Colombiana De Comercio S.A

14. Panamericana Libreria Y Papeleria S.A

15. Caja Colombiana De Subsidio Familiar
Colsubsidio

16. OD Colombia S.A.S

17. Caja Colombiana De Subsidio Familiar
Colsubsidio

18. Colombiana De Comercio S.A.

19. Colombiana De Comercio S.A.

20. Aesthetics & Medical Solutions S.A.S

21. Paper Box SP S.AS

22. Tensoactivos S.G S.A.S

23. Hb International Corp. Sociedad Por Acciones
Simplificada S.A.S

24. Fundacion Tejido Social Org

25. Cooperativa De Trabajo Asociado Serconal
26. Memco S.AS

27. Paulo Cesar Carvajal Lara

28. Sumimas S.A.S

29. Comisionistas Agropecuarios S.A. Comiagro
S.A

30. Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad
Cooperativa

31. Seguros Generales Suramericana S.A

32. Servi Limpieza S.A.

33. Key_Market S.A.S

34. Sumimas S.A.S

35. Grupo Empresarial Crear De Colombia S.A.S.
36. Organizacion Terpel S.A.

37. Dispapeles S.A.S

38. Aseguradora Solidaria De Colombia LTDA
39.Aseguradora Solidaria De Colombia LTDA

La sede principal de las
lempresas anteriormente
mecionadas se encuentran
ubicadas en la ciudad de Bogota

D.C.

Los canales de comunicacion entre las empresas
tercerizadas y el Ministerio del Deporte es a través del
correo electronico, via telefénica y de forma
presencial.

Las empresas tercerizadas son especializados en
servicios de: mensajeria, aseo, cafeteria,
mantenimiento preventivo y correctivo de asensores,
extintores y vehiculos, vigilancia y seguridad privada,
aseguradoras, papeleria y equipo de oficina.

Bajo la modalidad de contratacion directa, minima cuantia,
acuerdo marco de precios y proceso de seleccion publica,
durante la vigencia 2019 se siscribieron contratos con las
empresas tercerizadas.

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas, Actividades
financieras y de seguros, Actividades de las
agencias de viajes, operadores turisticos, servicios
de reserva y actividades relacionadas, Actividades de
servicios a edificios y paisajismo(jardines, zonas
verdes), Actividades administrativas y de apoyo de
oficina y otras actividades de apoyo a las empresas,
Correo y servicios de mensajeria

Los responsable de la interaccién son: El Coordinador del
GIT Gestion Administrativa Mindeporte, la videpresidencia
comercial de servicios postales nacionales, coordinadora o
jefe de operaciones de Eminser, profesional de facturacion
de subatours s.a.s, subgerente de la empresa de
ingenieria y soluciones, El coordinador de operaciones de
Mitsubishi, El directro general de las compaiiias de
seguros, el jefe de zona rumbo terpel, el analista de
facturacion de solo frenos la precision.

Fuente: Formato Planeacién, seguimiento y reporte ejercicios de caracterizacion de ciudadanos, usuariosy/o

grupos de interés - SI-FR-017.
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CONCLUSIONES.

#+ Durante la vigencia 2020 se suscribieron 39 contratos, bajo la modalidad de minima cuantia,
acuerdo marco de precios, contratacién directa, grandes superficies, instrumento de
agregacion de demanda, seleccion abreviada y seleccidon abreviada de menor cuantia siendo
la modalidad de instrumento de agregacion de demanda la de mayor frecuencia de
suscripcion.

#+ Los canales de comunicacién mas utilizados durante la ejecucion de los contratos durante la
vigencia 2020 en sus diferentes modalidades por parte de la coordinacidn del GIT Gestion
Administrativa del Ministerio de Deporte y de las empresas contratistas especializadas de
servicios fueron el correo electrénico y el teléfono.

#+ En la descripcion de los contratos suscritos con las personas juridicas o proveedores
especializados con la finalidad de prestar sus servicios a la entidad durante la vigencia 2020,
se identific6 el género y la cantidad de personas que intervinieron en la ejecucién de los
contratos.

#+ El Grupo Interno de Trabajo Gestién Administrativa no cuenta con datos cuantificables a
cerca de la interaccidon con el ciudadano, dado que, esta area presta servicios al cliente
interno, es decir, a funcionarios de planta y contratistas del Ministerio del Deporte a través
de las empresas tercerizadas.

Elabordé: Nancy Yohana Sierra Sierra. - Contratista GIT Gestion Administrativa.
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