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1 OBJETIVO 
 
 
Brindar herramientas que permitan estandarizar la asesoría a Instituciones u 
Organizaciones intervenidas por los programas a nivel territorial con el fin de 
adaptarla al contexto de las diferentes regiones del país. 
 

 
 

2 MÉTODO APLICADO 
 

 
Con el propósito de contribuir al mejoramiento continuo de los planes, programas, 
proyectos y eventos liderados por la Entidad, La Oficina Asesora de Planeación y 
con el visto bueno de la Dirección de Fomento y Desarrollo diseñó una encuesta 
para la evaluación de la Calidad del Servicio de dicho evento. 
 
Esta herramienta está enmarcada dentro del Sistema Integrado de Gestión de la 
Entidad, en el Proceso de Seguimiento y Evaluación de Políticas, Planes y 
Programas, en el Procedimiento de  Evaluación de Percepción del Cliente, el cual 
describe la metodología del Procedimiento SP-PD-002 “Evaluación de Percepción 
del Cliente”. Que permite medir la calidad percibida por los usuarios frente al 
desarrollo de los diferentes Planes, Programas, Proyectos y eventos liderados por 
la Entidad. 
 
El modelo definido en el procedimiento enunciado, establece que el usuario 
espera un servicio (expectativa) y evaluará, consciente o inconscientemente 
ciertas características  (dimensiones del servicio) que recibe durante la prestación 
del servicio; lo que le permitirá obtener impresiones al respecto (percepción) y 
emitir un juicio, una vez terminado el evento. 
 
Por lo cual se estructuro el formato de encuesta, integrando preguntas abiertas y 
cerradas, para permitir al evaluador calificar el desempeño del evento y proponer 
aspectos relevantes para próximos eventos. Este formato se presenta como anexo 
de este informe para una mayor comprensión de la metodología. 
 
 



 

     

 

 

 

 
2.1 Población 

 
 
La población objetivo de la encuesta son todos los asistentes al III curso de 
políticas y programas para la promoción de hábitos y estilos de vida saludable que 
se llevó a cabo en Bogotá - Hotel Tequendama. Al que asistieron 270 personas de 
diferentes municipios y ciudades del país, en representación a distintas 
organizaciones afines a la temática. 
 
 

2.2   Muestra 
 
 
La muestra escogida para aplicar la encuesta,  se tomó del total de los 270 
asistentes al evento, de los que se obtuvo 83 encuestas diligenciadas lo que 
representa un 30% de la población. 

 
 

2.3 Recolección de datos 
 
 
La recolección de datos se realizó por medio del formato de encuesta, que fue 
diligenciado  por los asistentes, y quienes una vez terminado el curso lo 
entregaron a las personas  designadas para esta función. 

 
Una vez obtenidos los datos se digitaron y tabularon de la siguiente forma: 
 

a. Elaboración de la base de datos de los asistentes al evento. 
b. Evaluación de las ponencias por parte de los asistentes al evento. 
c. Valoración de la temática del evento por parte de los asistentes. 
d. Valoración de la logística del evento por parte de los asistentes. 
e. Observaciones generales de los participantes al curso. 

 
 

2.4  Dimensiones aplicadas en esta encuesta 
 
 
De acuerdo a las necesidades por evaluar en el III Seminario de Hábitos y Estilos 
de Vida Saludable, se definieron dos dimensiones, las cuales se ven reflejadas en 
la encuesta de la siguiente manera: 



 

     

 

 

 

 Percepción del participante 

 Expectativas del participante 
 
 
 
         2.5 Aplicación de preguntas abiertas 
 
La aplicación de preguntas abiertas está orientada a determinar las apreciaciones 
de los participantes desde el punto de vista preferencias, expectativas, conceptos 
y experiencias vividas durante el desarrollo del evento y que permitan tomar 
medidas para  ajustar futuros eventos a las necesidades y expectativas de los 
participantes y organizadores 
 
Para la tabulación de las preguntas abiertas según la metodología adoptada por el 
proceso, se procedió a identificar patrones de respuesta de tal manera que es 
posible cuantificarlos con el número de frecuencias de mención y posteriormente 
graficarlos para su respectivo análisis. 
 

2.6  Participantes 
 
Durante el desarrollo del seminario participaron aproximadamente 270 personas  
vinculadas a la actividad física, en calidad de supervisores, gestores, monitores, 
directores de programas, coordinadores de proyecto, investigadores, docentes, 
decanos universitarios, estudiantes, promotores de deporte y actividad física, 
directores de institutos departamentales de deporte y otros profesionales y 
personas interesadas en la adopción y práctica de Hábitos y Estilos de Vida 
Saludable. 
       



 

     

 

 

 

                                               

Foto tomada durante el desarrollo del evento, en la que se puede ver la participación de asistentes.  
 

 
 

3 ANÁLISIS GENERAL DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS 
 

Una vez obtenidos los resultados a través de la elaboración de la encuesta, se 
procedió a tabular la información y sus resultados se aprecian en  las gráficas que 
a continuación se muestran con sus análisis pertinentes, también se obtuvo el 
promedio de la percepción  de la calidad y un promedio de las dimensiones, con lo 
cual se elaboró una gráfica de brechas en la percepción del servicio por parte de 
los asistentes 
 
 

3.1 DIMENSIÓN PERCEPCIÓN DEL PARTICIPANTE 
 
 

El III curso de políticas y programas para la promoción de hábitos y estilos de vida 
saludable, que  se llevó a cabo en Bogotá - Hotel Tequendama, los días 10 y 11 



 

     

 

 

 

de Septiembre de 2014, fue realizado por la Dirección de Fomento y Desarrollo a 
través del Grupo Interno de Actividad Física y en el desarrollo del mismo se 
presentaron las siguientes ponencias: 
 

 

No. Fecha Ponencia Ponente 

1 
10 de 

Septiembre 

Hacia dónde va la acción sobre 
los estilos de vida: estado del 
arte. 

Dr. Franklyn Prieto - Tephinet 

2 
10 de 

Septiembre 

Epidemiología vista desde la 
Organización Mundial de la 
Salud. 

Dr. Wilmer Marquiño - OPS 

3 
10 de 

Septiembre 

Estado de los factores de riesgo 
de Enfermedades No 
Transmisibles en Colombia. 

Dr. Alvaro Rico 

4 
10 de 

Septiembre 

Encuesta Nacional de la 
Situación Nutricional en 
Colombia 2015. 

Dr. Paul Ocampo - ICBF 

5 
10 de 

Septiembre 
Abogacía para el control del 
tabaco. 

Dra. Diana Rivera 

6 
10 de 

Septiembre 

Proceso de ajuste y actualización 
de las Guías Alimentarias para la 
población Colombiana. 

Dra. Zulma 

7 
10 de 

Septiembre 

Influencia de la información, el 
voz a voz y los medios de 
comunicación en la adopción de 
comportamientos saludables. 

Dr. Carlos Francisco 

8 
11 de 

Septiembre 
Fuentes de financiamiento del 
Sector Deporte. 

Dr. Afranio Restrepo - COLDEPORTES 

 
9 

11 de 
Septiembre 

Proyectos del sector por Regalías Dr. Javier Villarreal - DAFP 



 

     

 

 

 

10 
11 de 

Septiembre 

Desafíos para promocionar 
actividad física en contextos 
urbanos. 

Dr. Luis Fernando - U. javeriana 

11 
11 de 

Septiembre 
Promoción de actividad física en 
el ámbito escolar, TAKE 10! 

Dra. Olga Lucia Mora - ILSI 

12 
11 de 

Septiembre 

Estado del arte de la 
investigación en cambios 
comportamentales Ft. 

Jorge Correa - U. del Rosario 

13 
11 de 

Septiembre 
40 años programa ciclovía 
Bogotá. 

Adm. Francisco Cañon - IDRD 

14 
11 de 

Septiembre 
Presentación Report Card. Dra. Olga Sarmiento - U. Andes 

 

 

Estas ponencias se desarrollaron de acuerdo a la agenda establecida para el evento, a excepción 
de la ponencia: “Proyectos del sector por Regalías” dirigida por el Dr. Javier Villarreal – DAFP, que 
no se presentó. 
 

A continuación se muestran los resultados de la evaluación a cada una de las 
ponencias presentadas de acuerdo a los parámetros establecidos: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 

 

 

Valoración sobre el Conocimiento y dominio del tema; y Claridad y orden en 
el desarrollo de los temas 

    

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

74 6 0 3 83 70 7 0 6 83

89% 7% 0% 4% 100% 84% 8% 0% 7% 100%

PONENCIA 1

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Hacia dónde va la acción 

sobre los estilos de vida: 

estado del arte.  
 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

74 6 1 2 83 65 11 1 6 83

89% 7% 1% 2% 100% 78% 13% 1% 7% 100%

PONENCIA 2

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Epidemiología vista 

desde la Organización 

Mundial de la Salud.  
 

 
 
 



 

     

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

78 3 0 2 83 74 4 0 5 83

94% 4% 0% 2% 100% 89% 5% 0% 6% 100%

PONENCIA 3

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Estado de los factores 

de riesgo de 

Enfermedeades No 

Transmisibles en  
 

 
 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

70 10 0 3 83 67 9 1 6 83

84% 12% 0% 4% 100% 81% 11% 1% 7% 100%

Encuesta Nacional de la 

Situación Nutricional en 

Colombia 2015.

PONENCIA 4

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

 
 

 
 



 

     

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

80 2 0 1 83 73 6 0 4 83

96% 2% 0% 1% 100% 88% 7% 0% 5% 100%

PONENCIA 5

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Abogacía para el control 

del tabaco.
 

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

69 12 1 1 83 63 15 1 4 83

83% 14% 1% 1% 100% 76% 18% 1% 5% 100%

PONENCIA 6

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Proceso de ajuste y 

actualización de las 

Guías Alimentarias para 

la población 

Colombiana.  
 

 
 

 

 



 

     

 

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

73 5 4 1 83 68 9 2 4 83

88% 6% 5% 1% 100% 82% 11% 2% 5% 100%

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

PONENCIA 7

Influencia de la 

información, el voz a voz 

y los medios de 

comunicación en la 

adopción de 

comportamientos 

saludables.  
 

 
 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

74 4 0 5 83 64 11 0 8 83

89% 5% 0% 6% 100% 77% 13% 0% 10% 100%

PONENCIA 8

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Fuentes de 

financiamiento del 

Sector Deporte 

 
 

 
 



 

     

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

77 2 0 4 83 74 2 0 7 83

93% 2% 0% 5% 100% 89% 2% 0% 8% 100%

PONENCIA 10

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Desafíos para 

promocionar actividad 

física en contextos 

urbanos.  

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

76 3 1 3 83 71 5 1 6 83

92% 4% 1% 4% 100% 86% 6% 1% 7% 100%

PONENCIA 11

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Promoción de actividad 

física en el ámbito 

escolar, TAKE 10!  
 

 



 

     

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

73 6 0 4 83 65 11 0 7 83

88% 7% 0% 5% 100% 78% 13% 0% 8% 100%

PONENCIA 12

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Estado del arte de la 

investigación en 

cambios 

comportamentales Ft.  
 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

76 3 0 4 83 72 3 0 8 83

92% 4% 0% 5% 100% 87% 4% 0% 10% 100%

40 años programa 

ciclovía Bogotá

PONENCIA 13

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

 
 

 



 

     

 

 

 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

56 21 1 5 83 54 20 1 8 83

67% 25% 1% 6% 100% 65% 24% 1% 10% 100%

PONENCIA 14

                         Valoración

                             

Ponencia

Conocimiento y dominio del tema
Claridad y orden en el desarrollo de los 

temas

Presentación Report 

Card
 

 

 
 

 

 

 

Valoración sobre la pertinencia de la temática en su quehacer profesional 
 

 
                   Ponencia

Calificación
Ponencia 1 Ponencia 2 Ponencia 3 Ponencia 4 Ponencia 5 Ponencia 6 Ponencia 7

Bueno 90% 82% 92% 82% 90% 88% 89%

Regular 2% 11% 2% 11% 5% 7% 5%

Malo 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%

No contesta 7% 7% 6% 7% 5% 5% 5%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
 

 



 

     

 

 

 

 
                   Ponencia

Calificación

Ponencia 8 Ponencia 10 Ponencia 11 Ponencia 12 Ponencia 13 Ponencia 14

Bueno 82% 87% 87% 81% 88% 71%

Regular 8% 5% 5% 11% 4% 18%

Malo 0% 0% 1% 0% 0% 2%

No contesta 10% 8% 7% 8% 8% 8%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
 



 

     

 

 

 

 
 

 



 

     

 

 

 

Consolidado valoración de ponencias 
 

Bueno Regular Malo
No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL Bueno Regular Malo

No 

contesta
TOTAL

1

Hacia dónde va la acción 

sobre los estilos de vida: 

estado del arte.

89% 7% 0% 4% 100% 84% 8% 0% 7% 100% 90% 2% 0% 7% 100%

2

Epidemiología vista desde la 

Organización Mundial de la 

Salud.

89% 7% 1% 2% 100% 78% 13% 1% 7% 100% 82% 11% 0% 7% 100%

3

Estado de los factores de 

riesgo de Enfermedeades No 

Transmisibles en Colombia.

94% 4% 0% 2% 100% 89% 5% 0% 6% 100% 92% 2% 0% 6% 100%

4

Encuesta Nacional de la 

Situación Nutricional en 

Colombia 2015.

94% 4% 0% 2% 100% 89% 5% 0% 6% 100% 92% 2% 0% 6% 100%

5
Abogacía para el control del 

tabaco.
96% 2% 0% 1% 100% 88% 7% 0% 5% 100% 90% 5% 0% 5% 100%

6

Proceso de ajuste y 

actualización de las Guías 

Alimentarias para la población 

Colombiana.

83% 14% 1% 1% 100% 76% 18% 1% 5% 100% 88% 7% 0% 5% 100%

7

Influencia de la información, 

el voz a voz y los medios de 

comunicación en la adopción 

de comportamientos 

saludables.

88% 6% 5% 1% 100% 82% 11% 2% 5% 100% 89% 5% 1% 5% 100%

8
Fuentes de financiamiento del 

Sector Deporte 
89% 5% 0% 6% 100% 77% 13% 0% 10% 100% 82% 8% 0% 10% 100%

10

Desafíos para promocionar 

actividad física en contextos 

urbanos.

93% 2% 0% 5% 100% 89% 2% 0% 8% 100% 87% 5% 0% 8% 100%

11
Promoción de actividad física 

en el ámbito escolar, TAKE 10!
92% 4% 1% 4% 100% 86% 6% 1% 7% 100% 87% 5% 1% 7% 100%

12

Estado del arte de la 

investigación en cambios 

comportamentales Ft.

88% 7% 0% 5% 100% 78% 13% 0% 8% 100% 81% 11% 0% 8% 100%

13
40 años programa ciclovía 

Bogotá
92% 4% 0% 5% 100% 87% 4% 0% 10% 100% 88% 4% 0% 8% 100%

14 Presentación Report Card 67% 25% 1% 6% 100% 65% 24% 1% 10% 100% 71% 18% 2% 8% 100%

89% 7% 1% 3% 82% 10% 1% 7% 86% 7% 0% 7%

No.
                             Valoración

 Ponencia

Conocimiento y dominio del tema Claridad y orden en el desarrollo de los temas Pertinencia de la temática con su que hacer profesional

PROMEDIO



     

 

 

Análisis 
 

El promedio de calificación total de las ponencias consideradas sus tres variables a medir  fue del 
86%, destacándose las ponencias número 3,4 y 5 que obtuvieron la calificación superior con un 
promedio del 92% cada una, la ponencia con mayor desfavorabilidad en la calificación total fue la 
ponencia número 14 con una calificación del 62%;  la variable con mayor calificación promedio fue 
Conocimiento y dominio del tema con una calificación promedio de 89% y la de menor calificación 
promedio fue la variable correspondiente a Claridad y orden en el desarrollo del tema con una 
calificación promedio del 82%. 
 

 

 

 

 

3.2 DIMENSIÓN EXPECTATIVAS DEL PARTICIPANTE 
 

 

Respuestas de la pregunta: ¿Cree que el contenido del curso de políticas y programas favorece la 
promoción de hábitos y estilos de vida saludable en el país?      
    

 

 

 

Sí 81 98%

No 0 0%

No contesta 2 2%

TOTAL 83 100%



     

 

 

Análisis: De acuerdo a los resultados obtenidos se puede determinar que los encuestados 
consideran que la temática es acorde y aporta a la promoción de hábitos y estilos de vida saludable 
en el país, ya que el 98% de los encuestados contestaron como afirmativa la pregunta y un 2% 
contestaron negativamente. 
 

Respuesta de la pregunta: ¿Por qué considera que el curso favorece la promoción de HEVS? 
 
Para la tabulación de las respuestas se estableció un parámetro de comparación y las de mayores 
frecuencias son: 

 

 

 

Respuestas a la 
pregunta: ¿Qué 

temáticas 
considera 

relevantes para 
ser abordadas en 
la próxima versión 
del curso de 
políticas? 

 

Las temáticas mayormente propuestas por los asistentes al curso son: 
 

 

No. Frecuencia Porcentaje

1
33 40%

2
9 11%

3
13 16%

4
22 27%

5
6 7%

83 100%

Fortalece el programa de HEVS  a nivel local y nacional

Genera conciencia y permite evidenciar la actualidad de la problemática

Fortalece las competencias del equipo de trabajo y la la investigación. 

Amplia conocimientos y nos da mayor capacitación

No responde

TOTAL

Respuestas de mayores frecuencias



     

 

 

No. FRECUENCIA PORCENTAJE

1 6 7%

2 4 5%

3 7 8%

4 2 2%

5 25 30%

6 6 7%

7 33 40%

83 100%

Proyectos del sector por regalías - investigaciones de  universidades y entidades

Estrategias para promocionar HEVS - indicadores - ciclovias

Articulación con otros ministerios como cultura , educación y otros

Nutrición , alimentación saludable y actividad física - medicina deportiva

Politicas públicas

No responden 

TOTAL 

TEMÁTICA

De sicologia y comportamentales - Prevención sustancias sicoactivas y alcohol

 
 

 

 
 

 

Análisis: 
 
De acuerdo a las respuestas dadas por los asistentes al seminario se considera que el curso favorece 
la promoción de Hábitos y estilos de vida saludable porque amplia el conocimiento y da mayor 
capacitación con un 27%, y Fortalece el equipo de trabajo y la investigación con un 16% 

 

 

 

4.3 Valoración de la logística del evento 
 



     

 

 

 
 

EVALUACIÓN DE LOS ASPECTOS DE LOGÍSTICA

Aspectos Bueno Regular Malo No contesta TOTAL TOTAL2

Alimentación Auditorios 79 2 0 2 83 95%

Ayudas Audiovisuales 77 4 0 2 83 93%

Alojamiento (Solo Equipo Colombia) 68 0 0 15 83 82%  
 
 
 

 
 
 

El 95% de los encuestados consideran que la alimentación y el auditorio fueron buenos, el 93% 
consideran que las ayudas audiovisuales fueron buenas y los integrantes del equipo Colombia 
califican el hospedaje como bueno, destacándose que los aspectos evaluados obtuvieron una 
calificación superior 
 

3.4 Análisis de brechas entre la expectativa del participante y la percepción del 
participante. 

 

DIMENSIONES DEL SERVICIO 

PERCEPCIÓN DEL PARTICIPANTE 

EXPECTATIVAS DEL PARTICIPANTE 

          

 PONENCIAS SERVICIO 

PROMEDIO 86% 98% 
PROMEDIO 
PERCEPCION DEL 
PARTICIPANTE 

  92% 



     

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
El resultado del índice global de la calidad del servicio nos arroja un 92 % a favor de acuerdo a los 
resultados obtenidos a través de la encuesta realizada. 
De acuerdo a la calificación otorgada por los asistentes encuestados al evento es importante tener en 
cuenta algunos aspectos que tuvieron niveles bajos de calificación para disminuir la brecha existente 
entre las expectativas que tiene el participante y la concepción que tuvieron durante la realización del 
mismo. 
 

 

4.5 Observaciones y sugerencias 
 
Las observaciones y sugerencias que se muestran con mayor frecuencia entre los  asistentes son: 
 

 

No. OBSERVACIONES Y /O SUGERENCIAS FRECUENCIA PORCENTAJE

1
Ponencias con mayor pertinencia al auditorio y que sean 

replicables en el territorio 5 6%

2
Disponer de mayor tiempo para intervenciones y socialización de 

los asisitentes 3 4%

3
Mejorar  soporte logístico como micrófono y eqipos de 

sonido,cuaderno, esfero, programación 8 10%

4 Felicitaciones y otros conceptos favorables 5 6%

5 No responden 62 75%

TOTAL 83 100%  



     

 

 

 

 
 

 

 

Análisis 
 
Se aprecia en el resultado de la encuesta que un elevado porcentaje, el 73% de los encuestados no 
emitieron observación alguna, un 10% hacen observaciones a la logística  y un 6% de los 
encuestados felicitan al equipo por la realización del evento. 
 
 

4. CONCLUSIONES 
 
Según los resultados arrojados por la encuesta podemos concluir que las ponencias tuvieron un 
promedio de calificación bueno del 86% por parte de los asistentes encuestados, destacándose con 
un porcentaje de calificación de bueno del 92% de las ponencias número 3,4 y 5; con respecto a las 
tres variables contempladas en la encuesta la correspondiente a Conocimiento y dominio del tema se 
destaca con un mayor índice de favorabilidad del 89%, mientras que la correspondiente a la Claridad 
y orden en el desarrollo de los temas obtuvo una calificación promedio del 82%. 
 
El 98% de los encuestados consideran que el curso si favorece la promoción de hábitos y estilos de 
vida saludables en nuestro país. 
 
Según la apreciación de los participantes encuestados si consideran que el curso favorece la 
promoción de Hábitos y estilos de vida saludable porque amplia el conocimiento y da mayor 
capacitación con un 27%, y Fortalece el equipo de trabajo y la investigación con un 16%. 
 
En términos generales hubo buena percepción en el desarrollo del seminario, por su organización, la 
logística, el contenido de las ponencias y la participación activa de los asistentes,  quienes 
aprovecharon para agradecer al equipo de HEVS y  a Coldeportes por la realización del evento. 
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ANEXO 
 

Anexo A: Base de datos de los participantes que diligenciaron las encuestas. 
 
 
 

 

DATOS DE LOS ASISTENTES AL CURSO QUE DILIGENCIARON LA ENCUESTA 

       No. Nombre Entidad Correo electrónico Departamento/Municipio Teléfono Ocupación/cargo 

1 Blanca Alvarez Walteros 
Instituto Departmental de 

Arauca 
blavarez@hotmail.com Arauca 3102074772 Supervisior técnico 

2 Javier Heli Torres A Indeportes h-eli-la@hotmail.com Cundinamarca 3118729789 Gestor 

3 Sandy Hernandez R. IMRD Cucuta sandyhernandezhevs@gmail.com Cucuta 3183938709 Monitor 

4 Ramiro Cortina M Indeportes ramirosport11@hotmail.com Atlántico 3014542944 Monitor 

5 Miguel Leonar Lopez Quintero Indenorte djleomixxx@hotmail.com N/Santander 3112198065 Monitor 

6 America Lizeth Pamos Escobar Indeportes Tolima indeportestolima@gmail.com Tolima 2621620 Gestora 

7 Andres Felipe Sepúlveda Henao U. Manuela Beltrán andres.sepulveda@docentes.umb.edu.co Bogotá 8853124 Director Programa 

8 Lissette Reyes SENA-CFAFC lisport1@gmail.com Bogotá 3015984375 Instructora 

9 Angelica Perilla Indeportes CUN aghclik@hotmail.com Cundinamarca - Caqueza 3143930448 Monitora 

10 Jhon Steven Castellanos Universidad Manuela Beltrán stevencastellanos09@hotmail.com Cundinamarca 3102256920 Estudiante 

11 Manuel Antonio Rodriguez Indeportes actividadfisicaquindio@hotmail.com Quindio 3188688704 Profesor universitario 

12 Ricardo Andres Jojoa S.R.D. Nariño andresheavy@hotmail.com Nariño/ Pasto 3166196220 Monitor 

13 William Benavides SENA wfbenavidesp@unal.edu.co Cundinamarca/Bogotá 6950986 Instructor/Investigador 

14 Jose Caballero Montaño Indeportes Atlántico atlanticoenmovimiento@gmail.com Atlantico 3003184077 Gestor HEVS 

15 Jose Ibañez Inder G inder.guaviare@yahoo.es Guaviare 3112027189 Gestor 

16 Fanny Seyva Yepes I. DERBOL fanleyes@hotmail.com Bolivar 3215683669 Monitor 

17 Belia Rojas Redondo IDERBOL portusaludpontepilas@idbol.gov.co Bolivar 3116004541 Gestor 

18 Cristina Gutierrez Ussa Serdeportes cgusso@hotmail.com CESAR 5800881 Gestora 

19 Bibiana Garces Gonzalez Semred Pereira hevspereira2013@hotmail.com Pereira 3123491646 Gestora 



     

 

 

20 Eliana Torres Indeportes Boyaca elitor2009@gmail.com Boyaca 3103243949 Supervisora 

21 Edwin Camacho Aparicio Inder Boyaca edwinkamacho@hotmail.com Boyaca 3142971168 Gestor 

22 Herleen Johana Heviris Cordoba S.R.D.N herleenjohana@gmail.com Nariño/Pasto 3152254530 Monitor 

23 Paula Contreras INDERTOL paulaconterojas@yahoo.com.co Tolima/Melgar 3123909551 Monitor 

24 Javier Castillo Lopez INDENORTE eduicwti@hotmail.com Bochalema 3008004110 Monitor 

25 David Mosquera Mena Indeporte Antioquia davidunico@yahoo.com Antioquia 3113840364 
Promotor Deporte y 

actividad física 

26 Leidy Geraldine Mendoza R. I.M.R.D geraldinemendoza08@hotmail.com Cucuta NDS 3184879611 M.A.F 

27 Jose Miguel Flores INDUPAL mueveteportusaludvalledupar@gmail.com Sesar-Valledupar 3156666923 Gestor 

28 Charlie Fernandez Ordeñez Indeportes Cauca chaherz@hotmail.com Cauca 3108916446 Gestor 

29 Ricardo Ramirez IMRD CUCUTA rrserbo@hotmail.com NDS 5831257 Director 

30 Jorge Esteban Chaparro IMRD CUCUTA cavillorosario@hotmail.com N/S 3173831415 Supervisor 

31 Yenny Lorena Moreno Indercultura Putumayo lomajuana18@yahoo.es Putumayo - Puerto Guzman 3138430322 Monitora 

32 
Alexandar Raúl Cesar Fauta 

Cruz 
Pasto -Deporte racs12@hotmail.com Nariño /Pasto 3152718270 Monitor 

33 Albeiro F. Portillo Pato Deporte halveyrofernando@hotmail.com Pasto 3163489448 Monitor 

34 Diana Marcela Diaz Salgado ICDT CAQUETA ddiaz@icdtcaqueta.gov.co Caqueta - Florencia 3128315673 Gestor 

35 Jhon Jairo Quintero Angarita MDN mfequi@hotmail.com Cundinamarca 3126224102 Asesor 

36 Farid Andres Patiño Cortes H. Fontibón andrespatinoc@gmail.com Bogotá 3212929416 Lider espacio público 

37 Sergio Ivan Barajas Coldeportes Arauca chechotunin@hotmail.com Arauca - Baravena 3134922483 Monitor 

38 Claudia Marcel Cano pasto Deporte pastodeporte@hotmail.com Pasto 3117004429 Directora 

39 Nelson  Mejía Ortiz Indeportes Cauca contratación@indeportescauca.gov.co Cauca -Popayan 3014287291 Supervisor 

40 Bernardo Lanza Rodriguez SENA jlanza@sena.edu.co Bogotá 3136131180 Coordinador 

41 Johan David Franco Cruz SENA johandavid.cruz@hotmail.com Bogotá D.C. 3016458027 Aprendiz 

42 Alexander Realpe Moya S.R.D. Nariño edibcos@hotmail.com Nariño 3218184933 Monitor 

43 Jenny Lizeth Fernandez Salazar inciphs Cauca jelifes@gmail.com Cauca 3183581650 Monitor 

44 Nathalia C. Burbanon SRD Nariño nathaliabur@hotmail.com Nariño 3015672770 Gestora 

45 Wilson Javier Leraso Bustos Coldeportes Arauca habitostema2@coldeportes.gov.co Arauca/Tame 3142716746 Monitor HEVS 

46 Mónica Arenas Indeportes Antioquia marenas@indeportesantioquia.gov.co Antioquia 
2602111 ext. 

231 
Coordinadora por su 
salud muevase pues 



     

 

 

47 Jonathan Ortiz P. Coldeportes Arauca viasactivas@coldeportesarauca.gov.co Arauca/Arauca 3152413052 Monitor VAS 

48 Mariano Salleg C. Indeportes Cordoba marianosallegc@hotmail.com Cordoba 3106416903 Gestor 

49 lidia Cecilia Torres G. Indercas licetoap2003@yahoo.com Casanare 3214321392 Gestora 

50 Angela Patricia Valencia A. 
Sec. Departamental DyR 

Risaralda 
angelita1492@yahoo.es Risaralda 3207202108 Monitora 

51 Jprge Zabala Cubillos A.C.P.E.F movimientopazydemocracia@hotmail.com Bogotá D.C. 2406715 Vicepresidente 

52 Wilson Ortiz Sanguino Indenorte wos0000@hotmail.com Norte de Santander 3202266845 Gestor 

53 Pedro Nel Urrea R. Uniminuto pedronur@hotmail.com Bogotá 3043898035 Docente 

54 Clara Viviana Aldana Sierra U. Javeriana aldanac@javeriana.edu.co Bogotá 3208320 Asistente V. Saludable 

55 Luis Alfredo Lopez Indeportes Quindio laln.2003@hotmail.com Quindío - Calarca 3113574304 Monitor HEVS 

56 Jovanns Hincapie Semred johipe@hotmail.com Pereira /Risaralda 3045938393 Monitor 

57 Maria Olanda Castellanos Indenorte mariao.58@hotmail.com Norte de Santander 3107782836 Supervisora 

58 Jorge Hernan Giraldo Sec Mpl Ray Dep actividadfisicapen@hotmail.com Pereira 3147602 Director A.F. 

59 Randil Rojano San Juan Indeportes Atlántico rojano.0724@hotmail.com Atlantico 3003489566 Monitor VAS 

60 Antonio Enrique Naspucil Pasto Deporte antonionaspucil@gmail.com Pasto 3177101084 Monitor 

61 Sandra Parra Rios Indersantander programahevssantander.gsta@gmail.com Santander 3002182616 Gestora 

62 Helyzain Jurado Puentes Inder Guainia helsus1113@hotmail.com Guainia /Inirida 3212492713   

63 Cesar A. Perez Arenas IMRD romeo.16.02@hotmail.com Cucuta 3157443337 Monitor 

64 Gian C. Escarate Gil Indeportes Atlantico indeportgul@hotmail.com Atlantico 3012280929 
Coordinador del 

proyecto 

65 juliet Adriana Herrera Pinzon IDRD recreovía adri.herrerapinzon@gmail.com Cundinamarca -Bogotá 3015598107 
Gestora de actividad 

física 

66 J. Heiner Alvarez IMRD aemelalvarez.eventos@hotmail.com Cucuta 5874144 Gestor 

67 Giovanny Mendoza Q. INDERSUCRE giomeque300@yahoo.es Sucre /Sincelejo 3135752934 Director 

68 Claudia Arango Indeportes carango@indeportes.ant.gov.co Antioquia 2602111 Subgerente 

69 Santiago Cortes EWSMIC sacofe@hotmail.com Bogotá 3105583103 Decano 

70 Angela Viviana Cabrera SRD Nariño angevivi8@gmail.com Nariño - Pasto 3006671070 Monitora 

71 Natalia Castrillon Rodriguez SEMRED PEREIRA nacaro-swimmer@hotmail.com Pererira /Risaralda 3137723308 Monitora HEVS 

72 Diego Jaramillo Gallardo SRD NARIÑO drjg32@hotmail.com Nariño - Tangua 3217647691 Monitor 

73 Andres Alvarado MINSALUD aalvarados@minsalud.gov.co Bogotá 
3305000 ext. 

1200 
Asesor 



     

 

 

74 Lisbeth Sopfia Peluffo Navarro INDESUCRE lisbeth62@hotmail.com Sucre - Sincelejo 3004660658 Supervisor 

75 José Rodriguez Ayubi Inder - Sucre aleyuby@hotmail.com Sucre 3008986761 Gestor 

76 Maria Lucila Ortiz Indenorte lucymary1252@hotmail.es Norte de Santander 3207059122 Monitora 

77 Shirley M. Ramirez IMRD cataprincess07@hotmail.com Norte de Santander / Cúcuta 3114548422   

78 miller Andres Hurtado Lozano Indeportes Boyaca millermj04@yahoo.com Boyaca - Sogamoso 3112135184 Monitor 

79 Sandra Milena Lizcano S.   lizcanosandramler@hotmail.com Norte de Santander - Cucuta 3153775073 Monitor AF 

80 Fernan L. Henao Mejía universidad Manuela Beltrán fernan.henao@umb.edu.co Bogotá D.C. 3017378003 Docente 

81 Deicy Correa M. Indeportes Antioquia deicy15@yahoo.es Antioquia - Santa Rosa 3116946942 Monitora 

82 Jose Armando Florez Gonzales inder Cordoba j.osechulofz@hotmail.com Cordoba - Puerto nuevo   Monitor 

83 Tatiana Villamar Sarmiento Universidad Manuela Beltrán tatiana.villamor@hotmail.com Cajica 3114800938 Estudiante 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


