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INTRODUCCION

La participacion ciudadana, como derecho fundamental, estd consagrada
en la Constitucion Politica de Colombia y, se convierte en uno de los
elementos centrales para la construccion de una sociedad democratica.
Este derecho genera la obligacién por parte de las entidades publicas de
definir y adecuar escenarios de participacidn que permitan a los
ciudadanos, el ejercicio efectivo de este derecho, cumpliendo asi el
mandato constitucional establecido en el Titulo I. De los Principios
fundamentales articulo 2°, que sefiala: "“..servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion,; facilitar la
participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion...”

En la Politica Institucional de Servicio al Ciudadano del Ministerio del
Deporte se incorpord una linea estratégica destinada a fortalecer los
procesos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, con el
nombre de: “Definir los lineamientos y liderar la implementacidon y seguimiento
de la participacion ciudadana incidente en la gestion publica del Ministerio del
Deporte”, Se subrayo que la participacién ciudadana, reconocida como un
derecho fundamental en la Constitucion Politica de Colombia, emerge
como un pilar esencial en la construccion de una sociedad democratica.
Por ende, el Ministerio del Deporte se propone establecer y adaptar
espacios de participacion que faciliten a los ciudadanos ejercer este
derecho de manera efectiva, en consonancia con el mandato
constitucional. Esta iniciativa cumple una doble funcion en aras de
fortalecer la democracia: por un lado, como derecho, otorga a los
ciudadanos la capacidad de influir en las decisiones que los impactan en
el marco del quehacer del Ministerio; por otro lado, asume un caracter de
deber al generar la responsabilidad de participar activamente en diversas
instancias y actividades, incluyendo la elaboracién de normativas,
diagnosticos, planificacién, formulacidon y ejecucion de politicas,
programas Yy proyectos, asi como la rendicibn de cuentas, la
racionalizacion de tramites y la promocién del control social que sean
habilitadas por la entidad.

Con el fin de materializar este objetivo, se incorporaron actividades de
participacion ciudadana y rendicién de cuentas en la Estrategia de
Relacionamiento con la Ciudadania del afio 2024. Estas actividades
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tuvieron como meta desarrollar los escenarios de relacionamiento e
interaccion con los grupos de interés, en coordinacién con las diferentes
dependencias de la entidad.

El Ministerio del Deporte, como lider de las politicas publicas del deporte,
la recreacién, la actividad fisica y el aprovechamiento del tiempo libre,
presenta con este documento el informe anual de gestion de la
participacion ciudadana efectiva (incluye rendicion de cuentas) en la
entidad durante la vigencia 2024, basada en un Modelo de Gestion
Democratica. Este modelo busca generar con la poblacién y con los
grupos de interés, una cultura de construccién social, gobernanza,
transparencia y buen gobierno, enmarcada en el enfoque diferencial de
derechos, que permita garantizar que los diferentes grupos poblaciones
se vean reflejados en la toma de decisiones de la entidad, en el marco de
su desarrollo misional y, alineados con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo.

Este documento, describe los avances en la ejecucion de las estrategias
de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2024 en el
Ministerio del Deporte, basado en las recomendaciones del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG y el Formulario Unico de Reporte
de Avances de la Gestion - FURAG.

Asi mismo, consigna la informacidon de los ejercicios de participacion
ciudadana en la gestién publica de la entidad, que efectivamente se
ejecutaron durante la vigencia 2024.

De igual manera, se presentan datos sobre los grupos de interés
involucrados, la incidencia de los ejercicios de participacion, asi como los
aspectos por mejorar, y, por ultimo, las buenas practicas en materia de
participacion ciudadana que se identifican como fortaleza en la entidad y
gue fueron insumo para la construccion de las Estrategias de 2025.
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GESTION REALIZADA POR EL  MINISTERIO DEL
DEPORTE DURANTE EL ANO 2024 PARA LA
PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA.

La realizacion de los espacios de participacion ciudadana ha marcado un
punto de referencia en los ejercicios de democratizacion de las diferentes
entidades del Estado.

En efecto, dichos espacios de participacién ciudadana han contribuido a
reforzar la atencién integral al ciudadano y al fortalecimiento en la
implementacion de la politica de Participacién Ciudadana en la Gestion
Puablica. Esta politica tiene como propdsito permitir que las entidades
garanticen la incidencia efectiva de los ciudadanos y sus organizaciones
en los procesos de planeacion, ejecucion, evaluacion -incluyendo la
rendicion de cuentas- de su gestién, a través de diversos espacios,
mecanismos, canales y practicas de participacion ciudadana. Los
resultados del Ministerio del Deporte para la vigencia 2023 con respecto
a la implementacidon de esta politica se observan a continuacién:

Grafico 1 Puntaje obtenido en la Politica de Participacion Ciudadana en FURAG 2023
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Fuente: Resultados FURAG 2023-MIPG Politica de Participaciéon Ciudadana en la gestion publica
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En este sentido, para el afio 2024, se presentan a continuaciéon las
principales acciones ejecutadas por el Ministerio del Deporte para la
implementacion de la participacion ciudadana:

Se aprobaron las estrategias de Participacion Ciudadana y Rendicién de
Cuentas como partes integrantes de la Estrategia de Relacionamiento con
la Ciudadania por el Comité Institucional de Gestién y Desempeino. La
Estrategia de Participacién Ciudadana se encuentra publicada en el

siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/participacion-
ciudadana/estrategia-participacion-ciudadana/2024

Y la de Rendicidn de cuentas se encuentra en el siguiente:

https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-cuentas/rendicion-cuentas/acciones-
rendicion-cuentas-2024/estrategia-rendicion-cuentas-2024

Se conformo el equipo lider de la gestion de la participacién ciudadana en
la entidad para poner en marcha las estrategias de participacién
ciudadana y de rendicién de cuentas, asi como su ejecucion y reporte de
informacion.

Se capacitd al equipo lider de participacion ciudadana en materia de
participacion ciudadana.

Para desarrollar las capacitaciones de participacién ciudadana y rendicién
de cuentas 2024 se convoco al equipo lider de participacién ciudadana del
Ministerio del Deporte el cual estd conformado por un enlace de cada area.
En las capacitaciones se desarrollaron los siguientes temas:

I Capacitacion de participacion ciudadana y rendicion de cuentas (28 de
febrero de 2024):

» Participacién ciudadana y rendicidon de cuentas en Colombia.

= Normativa relacionada a la participaciéon ciudadana y rendicidon de
cuentas

» (COomo garantizamos la participaciéon ciudadana incidente y la
rendicion de cuentas en el Ministerio del Deporte?

= ¢Qué es y qué no es participacién ciudadana incidente?

= (COmo vamos en la participacion ciudadana y la rendiciéon de
cuentas?
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» ¢Codmo logramos mejorar la participacién ciudadana y la rendicion
de cuentas?

= Ejemplo practico de participacion ciudadana y rendicidon de cuentas

= Socializacion fechas de reuniones de participacién ciudadana y
rendicion de cuentas.

II Capacitacion de participacion ciudadana y rendicion de cuentas
(Octubre 3 de 2024):

» Escenarios de relacionamiento de los ciudadanos con el estado

» La participacion ciudadana en el Estado Social de Derecho

» Generalidades de la rendicién de cuentas

= ¢Qué evalua la ciudadania en el proceso de rendicidon de cuentas?
» Audiencia publica participativa de rendicion de cuentas

= Nodos de rendicion de cuentas

Se realizaron mesas de trabajo con las dependencias de la entidad para
mejorar las actividades y los objetivos de los ejercicios de participacion
ciudadana y rendicidon de cuentas.

Se disefi® una estrategia con el Grupo Interno de Trabajo de
Comunicaciones para la alfabetizacién ciudadana y promocion efectiva de
la participacion ciudadana y rendicién de cuentas 2024.

Se publico el informe de Rendicion de Cuentas en el Marco del Acuerdo
de Paz. Puede ser consultado en el portal web a través del siguiente

enlace: https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-cuentas/rendicion-
cuentas/acciones-rendicion-cuentas-2024/informe-rendicion-cuentas-marco-del-

acuerdo-paz

Se realizd la revisidon y actualizacion del procedimiento de Participacion
ciudadana incorporando en él los temas relacionados con Rendicién de
Cuentas. Asi mismo se desarrollé un instructivo para la dar a conocer los
lineamientos establecidos en el Ministerio para desarrollar la Audiencia
Publica Participativa de Rendicidon de Cuentas.

Se disefo y actualizé el curso de participacién ciudadana y rendicion de
cuentas en la Escuela Virtual del Deporte, con el propdsito de garantizar
gue la ciudadania conozca los mecanismos participativos y como puede
incidir positivamente en la gestidn del Ministerio del Deporte. Hasta el 27
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de diciembre del ano 2024 se tuvieron los siguientes resultados:
matriculados 545 personas, aprobados 230 y certificados 177.

Se avanzo en el proceso de activaciéon del nodo de rendicidn de cuentas
liderado por el Ministerio del Deporte logrando la definicién, con el apoyo
técnico y asesoramiento de la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Rendicién de Cuentas —-SNRdC, de la tematica. Se eligidé para continuar
con el proceso, de ocho propuestas remitidas, la de “Juegos
intercolegiados nacionales”. Quedo pendiente para inicio de 2025
algunas modificaciones sugeridas por Secretaria Técnica a la ficha técnica
y continuar con el proceso de activacion para posterior elaboracién de
plan de trabajo del nodo.

Se publicaron los resultados de los ejercicios de participacidon ciudadana
del afo 2024 en el portal web: https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/participacion-ciudadana/resultados-ejercicios-participacion-ciudadana.
Como también el Reporte consolidado de los ejercicios de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas 2024
https://www.mindeporte.gov.co/recursos user/2025/SERVICIO INTEGRAL AL CIUDA
DANO/Reporte consolidado ejercicios participacion ciudadana 2024.pdf

Se resalta como ejercicio de participaciéon ciudadana en el marco del
control social la realizacién de la Audiencia Publica de Rendicidn de
Cuentas la cual se llevo a cabo el 5 de noviembre de 2024 con
participacion presencial de 250 personas y con Usuarios simultaneos
durante la emisién por YouTube de 125 pico / 107 promedio. En total
fueron 102 preguntas presentadas por la ciudadania en el marco de la
Audiencia publica de Rendicion de Cuentas, por el formulario dispuesto
por el Ministerio del Deporte. Durante la audiencia se dio respuesta a 12
de estas, los restantes fueron radicadas en el sistema de gestion
documental (GESDOC) Ver Informe de Acciones de la Audiencia Publica

de Rendicidn de Cuentas 2023-2024 en
https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-cuentas/rendicion-cuentas/acciones-
rendicion-cuentas-2024/audiencia-publica-rendicion-cuentas-1

Se actualizd el formulario de inscripcidn ciudadana para que las personas
puedan estar informadas y reciban en sus correos electronicos
invitaciones para participar e interactuar en los ejercicios desarrollados y
planteados por el Ministerio del Deporte. A la fecha de este informe se
han inscrito 2511 ciudadanos que residen en diferentes zonas del pais. El
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formulario puede ser consultado en el portal web a través del siguiente
enlace: https://forms.office.com/r/i43XuMRMbj

Se realizd la actualizacién del Menu Participa conforme a los lineamientos
de Funcidon Publica, lo que permite una mayor accesibilidad a los
diferentes ejercicios de participacion ciudadana y una comunicacién mas
clara y directa con la ciudadania para garantizar procesos de control social
en la entidad. El menu participa puede ser consultado en el portal web a
través del siguiente enlace: https://www.mindeporte.gov.co/menu-participa

Adicionalmente, se cuenta en la pagina Web institucional con el menu

para rendicion de cuentas https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas

Se actualizdé la carpeta de resultados de participacion ciudadana 2024
para una mejor comprensiéon y desagregacion de los ejercicios de
participacion ciudadana ejecutados durante la vigencia. La carpeta de
resultados de ejercicios de participacion ciudadana 2024 puede ser

consultada en el portal web a través del siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/participacion-
ciudadana/resultados-ejercicios-participacion-ciudadana/2024

La ejecucion de las anteriores actividades en materia de participacion,
permite evidenciar el avance de la politica de participacidon ciudadana en
el Ministerio, visto desde la materializacion de espacios de participacion.

Asi las cosas, a continuacidén se realiza un analisis del cumplimiento de las
Estrategias de Participacion y de Rendicion de Cuentas y los aspectos que
desde la politica de participacién ciudadana en la gestién publica se
adelantaron para su implementacion.

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
VIGENCIA 2024 CON SUS RESPECTIVOS AVANCES

La Estrategia de Participaciéon Ciudadana se encuentra publicada en el

siguiente enlace: https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/participacion-ciudadana/estrategia-participacion-ciudadana/2024

La estrategia para 2024 se concibié para ser presentada de manera
interactiva a los ciudadanos proponiendo una relacién que la participacién
ciudadana pudiese tener con un tema cercano a la gestién del Ministerio
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como es la practica del ciclismo.
ademas el cronograma de ejercicios participativos programados para

Deporte

En dicho documento se incorpord

2024.
Tabla 1. Ejecucion de la estrategia de participacion ciudadana
COMPONENTE
ESTRATEGICO ACCIONES RESULTADOS
Condiciones Realizar la caracterizacion de | Como parte del proceso de seguimiento a la

institucionales
idoneas para la
promocion de la
participacion
ciudadana

los usuarios y grupos de valor
que se involucren en ejercicios
de participacion ciudadana

ejecucion de los ejercicios participativos se compild
la informacion referente a las caracteristicas de las
ciudadanias. Datos especificos que muestran la
categorizacion correspondiente pueden apreciarse
en el punto Caracterizacion de usuarios y grupos
de valor que se encuentra mas adelante en este
informe.

Conformar el equipo de trabajo
que lidere el proceso de
planeacion e implementacion
de los ejercicios de
participacién ciudadana en el
Ministerio

Se conformo el equipo de participacion ciudadana y
rendicidn de cuentas para el afio 2024 y se
articularon las actividades con cada una de las areas.

Consolidar las bases de datos
de los ciudadanos y grupo de
valor para garantizar las
convocatorias a espacios de
participacién y rendiciéon de
cuentas

Base de datos consolidada y actualizada de
relacionamiento ciudadano.

Fomento de Ia
cultura de la
participacion

Cualificar al equipo de trabajo
institucional de Participacion
ciudadana

Se realizaron dos capacitaciones los dias 28 de
febrero y 3 de octubre de 2024.

Diseflar campana que permita
impulsar y promover los
canales y mecanismos de
Participacién Ciudadana

. Ministerio del Deporte

Recorramos juntos la "Ruta de la Participacién Ciudadana Mindeporte
20247

Unémonas en un dislogo constructivo del que surjan recomendaciones y
alternativas que contribuyan en la construccién de una sociedad més
deportiva.

Conoce més aqui

L QT

\CION
PARTICIPACIO
B CIUDADANA:

Se disefid y ejecutdé campafia mediante la cual a

través de diferentes mecanismos como la pagina
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COMPONENTE
ESTRATEGICO

ACCIONES

RESULTADOS

web institucional y las redes sociales se promovié la
participacidon ciudadana y la rendicidén de cuentas

Promover la cualificacion de la
ciudadania en los procesos de
participacidon  ciudadana vy
control social a la gestién
publica.

Se llevo a cabo curso a través de la Escuela Virtual
PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
2024 del
Deporte con mas de 545 matriculados

Promocion efectiva
de la participacion
ciudadana

Definir 'y programar las
actividades en materia de
participacién ciudadana que
seran realizadas como
espacios de didlogo y/o
instancias de participacion
bajo el liderazgo de la Entidad.

Se establecié la programacion a través de la
estrategia de Participacion Ciudadana que se
actualizé a su version No. 2 y se encuentra publicada
en la pagina web.

https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/participacion-ciudadana/estrategia-
participacion-ciudadana/2024

Ejecutar y hacer monitoreo al
desarrollo de los espacios de
participacion ciudadana,
conforme a la programacion
establecida

Ver informes de seguimiento en
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/participacion-ciudadana/resultados-
ejercicios-participacion-ciudadana/2024/informes-
seguimiento

Informar a la ciudadania los
avances de los ejercicios y
compromisos adquiridos por la
Entidad en los espacios de
participacidon ciudadana

Los resultados de los ejercicios de participacion
ciudadana desarrollados por el Ministerio del
Deporte durante el afio 2024 pueden consultarse en
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/participacion-ciudadana/resultados-
ejercicios-participacion-ciudadana/2024

En esta seccién encontrarad seis (6) pestafias y al
interior de cada una de ellas se puede visualizar los
reportes de las actividades ejecutadas que se
encuentran consignadas en la Estrategia de
Participacién Ciudadana 2024.

Organizar la informacion
relacionada con las diferentes
interacciones que los
ciudadanos han tenido con la
entidad en la ejecucién de los
ejercicios de participacion
ciudadana en la Vvigencia
anterior, documentando las
buenas practicas internas y
divulgarla internamente para
tener trazabilidad sobre las
decisiones y garantizar
homogeneidad de la
informacion.

Como producto de esta accion se elabord y publico
informe de gestidn de la participacion ciudadana en
la vigencia anterior el cual se puede consultar en el
siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-

ciudadania/participacion-ciudadana/informe-anual-

gestion-participacion-ciudadana/2023

Revisar y actualizar el Menu
Participa de acuerdo con los
lineamientos de la resolucion
1519 de 2020

Se actualizd el Menu Participa conforme a los
parametros de Funcion Publica. Para la vigencia se
tenia una meta del 88% de cumplimiento de los
parametros lo que fue logrado con la publicacidon de
la Consulta Ciudadana Consulta Ciudadana:
colaboracion e Innovacion en temas de Deporte,
Recreacion y Actividad Fisica
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COMPONENTE
ESTRATEGICO ACCIONES RESULTADOS
Verificar que la informacion | Esta verificacidon se realizaba al momento de realizar
publicada en el Menu Participa | cualquier actualizacién, velando porque la
cuente con lenguaje claro e | informacién contenida en los diferentes espacios
incluyente estuviera clara y que se expresara de manera

incluyente.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS PARA LA
VIGENCIA 2024 CON SUS RESPECTIVOS AVANCES

La Estrategia de Rendicion de cuentas se encuentra publicada en el

siguiente enlace: https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-cuentas-2024/estrategia-rendicion-
cuentas-2024

La estrategia para 2024 también se concibié para ser presentada de
manera interactiva a los ciudadanos incorporando en la misma la relacién
gue la rendicién de cuentas pudiese tener con un tema cercano a la
gestién del Ministerio como es la actividad fisica. Es asi como se invita al
ciudadano a hacer un simil con la actividad fisica y diversos factores de la
rendicion de cuentas como su objetivo, importancia, entre otros. En dicho
documento se incorpora ademas el cronograma de ejercicios
participativos de rendicién de cuentas programados para 2024.

Cabe anotar que contemplando lo definido en la Ley 1757 de 2015
“Estatuto de la participacion democratica en Colombia” y para dar
cumplimiento a lo establecido en el Titulo IV, Capitulo I Articulo 52 y con
los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC), se
formularon las actividades asociadas a Rendicion de cuentas para que a
su vez conformaran la Estrategia de Rendiciéon de Cuentas 2024 y que
también coincidieran con el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano (PAAC), componente Rendicién de Cuentas, de la presente

vigencia. (Ver https://www.mindeporte.gov.co/planeacion-gestion-control/modelo-
integrado-planeacion-gestion/planeacion/corto-plazo-1/plan-anticorrupcion-atencion-
al-ciudadano/ano-2024 )

Siendo asi el seguimiento a las acciones contempladas en la Estrategia de
Rendicién de cuentas se hizo en paralelo con el seguimiento al
componente de rendicion de cuentas del plan anticorrupcion teniendo
entonces que actualmente se cuenta con el reporte consolidado y las
evidencias a diciembre de 2024 (Ver - Seguimiento Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC Informe final PAAC
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- MRC

- SUIT

Deporte

III Cuatrimestre 2024

Matriz de Seguimiento PAAC 2024 Versién 6 - Tercera linea)

Tenemos entonces a continuacion un resumen de los avances de la

Estrategia asi:

Tabla 2. Ejecucidn de la estrategia de rendicién de cuentas

COMPONENTE
ESTRATEGICO

ACCIONES

RESULTADOS

Conformar el equipo de trabajo
que lidere el proceso de
planeacién e implementacion de
los ejercicios de Rendicidon de
cuentas en el Ministerio

Se conformo el equipo de participacion ciudadana y
rendicién de cuentas para el ano 2024 y se articularon
las actividades de cada una de las areas.

Cualificar al equipo de trabajo
institucional de Rendicion de
Cuentas

Se realizaron dos capacitaciones los dias 28 de
febrero y 3 de octubre de 2024.

Elaborar un documento que
resuma los temas de interés de
la ciudadania cuando interactua
por medio de los canales de
atencion para ser insumo en la
rendicién de cuentas

Informe de la Consulta Ciudadana Priorizacion de
Temas para la Audiencia de Rendicion de Cuentas
2024

Aprestamiento

Realizar la caracterizacion de
los usuarios y grupos de valor

que se involucren en los
ejercicios de rendicion de
cuentas

Como parte del proceso de seguimiento a la ejecucion
de los ejercicios participativos se compildé la
informacion referente a las caracteristicas de las
ciudadanias. Datos especificos que muestran la
categorizacion correspondiente pueden apreciarse en
el punto Caracterizacion de usuarios y grupos de
valor que se encuentra mas adelante en este
informe.

Analizar la posibilidad de
desarrollo de ejercicios de
Rendicion de cuentas en las
regiones que permitan escuchar
las necesidades y expectativas
ciudadanas (incluir de
considerar posible en la
programacion de ejercicios de
rendicion de cuentas de Ia
vigencia)

En reunién sostenida con el equipo lider para la
audiencia se contempld la opcion de realizar la
rendicién de cuentas en alguna ciudad diferente a
Bogota. Se propuso en el Eje Cafetero con ocasion
de los Juegos Juveniles Nacionales. Sin embargo,
atendiendo austeridad en el gasto se optd porque se
realizara la Audiencia Publica Participativa en la
ciudad capital.

Adelantar las acciones para
solicitar la activacion del nodo
del Sistema de Rendicion de
Cuentas

Se avanzo6 en el proceso de activacion del nodo de
rendicion de cuentas del Ministerio del Deporte
logrando la definicion de la temadtica “Juegos
intercolegiados nacionales”.

Elaborar y publicar el informe
de acciones de la audiencia
publica de rendicion de cuentas
2023-2024

Ver Informe de Acciones de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas 2023-2024 en
https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
cuentas-2024/audiencia-publica-rendicion-cuentas-1

Informacion

Elaborar y publicar el Informe
de rendicion de cuentas de los
compromisos adquiridos por el
Ministerio en el marco del
Acuerdo de Paz durante el 2023

Ver Informe de Rendicién de Cuentas en el Marco del
Acuerdo de Paz en

https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
cuentas-2024
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Deporte

COMPONENTE

ESTRATEGICO ACCIONES RESULTADOS
Ver - Informe de Rendicién de Cuentas 2023-2024
version 1. Fecha de publicacion 6/09/2024
Elaborar ublicar el informe | Informe de Rendicién de Cuentas 2023-2024
laborar y p versién 2. Fecha de publicacién 25/10/2024
institucional para la consulta
ciudadana de la audiencia de En https://www.mindeporte.gov.co/control-
rendicién de cuentas. . — -
rendicion-cuentas/rendicion-cuentas/acciones-
rendicion-cuentas-2024/audiencia-publica-rendicion-
cuentas-1
Estrategia de comunicacién rendicion de cuentas
2024 formulada en el primer cuatrimestre de 2024
ejecutada.
x® +  Pos
@ . Mmgbres il Srpart ﬂ
Formular y ejecutar la
Estrategia de comunicaciones plaaa
establecido para la estrategia | (7 2D
de rendicion de cuentas 2024
= LA RENDICION
DE
1
Se establecid6 la programacion a través de la
estrategia de Rendicion de Cuentas que se actualizo
a su version No. 2 y se encuentra publicada en la
pagina web.
Establecer la programacion de
espacios de rendicion de | Publicacién en pagina web de la Estrategia de
cuentas durante la vigencia Rendicion de Cuentas 2024:
https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
Didlogo cuentas-2024/estrategia-rendicion-cuentas-2024

Realizar la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la
Vigencia 2023-2024

El 5 de noviembre de 2024 se adelanté en las
instalaciones del IDRD la sesion de la Audiencia de
rendicién de cuentas 2023-2024.

Ver Informe de Acciones de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas 2023-2024 en
https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
cuentas-2024/audiencia-publica-rendicion-cuentas-1
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COMPONENTE
ESTRATEGICO

ACCIONES

RESULTADOS

Ejecutar y hacer seguimiento a
la programacién de espacios de
rendicion de cuentas durante la
vigencia.

Ver Informes de Seguimiento en

https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
cuentas-2024/informes-seguimiento

Realizar consulta a los grupos
de valor para la priorizacidon de
los temas sobre los cuales
abordar la audiencia de
rendicién de cuentas

Ver Consulta ciudadana: priorizacién de temas
audiencia publica de rendicién de cuentas 2024 en
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-
ciudadania/politica-institucional-atencion-servicio-
ciudadania/foros-consultas-ciudadanas/foros-
consultas-ciudadanas-abiertas/consulta-ciudadana-
priorizacion-temas-audiencia-publica-rendicion-
cuentas-2024

Identificar a través del Gesdoc
y de los ejercicios de
participacidon  ciudadana las
veedurias ciudadanas y
solicitudes recibidas de su parte

Base participacion y veedurias 2024

Responsabilidad

Informar a la ciudadania los
avances de los espacios de
rendicién de cuentas

Ver Informes de Seguimiento en

https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-
cuentas-2024/informes-seguimiento

Adicionalmente se publica lo relacionado con
rendicion de cuentas en el Menu Participa
https://www.mindeporte.gov.co/menu-
participa/rendicion-cuentas-1

También en la seccion Control y rendicién de cuentas
https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas

Realizar campafa de
comunicacion interna sobre la
importancia de la Rendicion de
Cuentas como mecanismo de
participacidon ciudadana

Se realizaron 2 capacitaciones en materia de
participacién ciudadana y rendicion de cuentas. La
primera reunion se realizo el dia 28 de febrero 2024
y la segunda el dia 03 de octubre de la presente
vigencia. Alli se realizd un trabajo de sensibilizacion
con los diferentes enlaces de las dreas del Ministerio
del Deporte. Ademds, se programd correos
electronicos para mantenerlos informados sobre la
ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana
y se les invito a participar en el curso de participacion
ciudadana y rendicién de cuentas que se dispuso en
la Escuela Virtual del Deporte (EVD).
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COMPONENTE

ESTRATEGICO ACCIONES RESULTADOS

| =

Por otro lado, se disefié en conjunto con el GIT de
comunicaciones una campafia de promocién en donde
se publicaron piezas por medio electrdnico (intranet,
correos masivos) relacionados con procesos de
rendicién de cuentas.

Se realizé la publicacion de tres (3) informes de
evaluacion a las actividades suscritas en el
componente de rendicién de cuentas en el marco del
seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano 2024, en la pagina web del Ministerio del
Realizar la evaluaciéon de las | Deporte, dentro de los diez (10) primeros dias habiles

actividades suscritas en el |al cierre de cada cuatrimestre.
componente de rendicion de

cuentas en el marco del|Informes publicados en:
seguimiento al Plan

Anticorrupcidon y de Atencidn al | https://www.mindeporte.gov.co/planeacion-gestion-
Ciudadano control/modelo-integrado-planeacion-

gestion/planeacion/corto-plazo-1/plan-
anticorrupcion-atencion-al-ciudadano/ano-
2024/seguimientos-cuatrimestrales-1

Evaluar y proponer acciones de
mejora a partir de las
actividades de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas

Actividad desarrollada en el presente informe

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se resalta como ejercicio de participacion ciudadana en el marco del
control social la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas la cual se llevdo a cabo el 5 de noviembre de 2024 con
participacion presencial de 250 personas y con Usuarios simultaneos
durante la emisién por YouTube de 125 pico / 107 promedio. En total
fueron 102 preguntas presentadas por la ciudadania en el marco de la
Audiencia publica de Rendicion de Cuentas, por el formulario dispuesto
por el Ministerio del Deporte. Durante la audiencia se dio respuesta a 12
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de estas, los restantes fueron radicadas en el sistema de gestion
documental (GESDOC) Ver Informe de Acciones de la Audiencia Publica

de

Rendicion de Cuentas 2023-2024 en

https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-cuentas/rendicion-cuentas/acciones-

rendicion-cuentas-2024/audiencia-publica-rendicion-cuentas-1
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Para la realizacion de la audiencia y referente a la participacién de actores
externos, se desarrollaron las siguientes consultas ciudadanas:

Consulta ciudadana priorizacion de temas audiencia publica de
rendicion de cuentas 2024:

Objetivo: Generar un mecanismo que promueva la participaciéon
ciudadana para la planeacion y definicion de los temas que los
grupos de valor desean que se presenten y amplien durante la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Se puede consultar el espacio participativo en el siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/politica-
institucional-atencion-servicio-ciudadania/foros-consultas-ciudadanas/foros-
consultas-ciudadanas-abiertas/consulta-ciudadana-priorizacion-temas-
audiencia-publica-rendicion-cuentas-2024

Consulta Ciudadana Informe de rendicion de cuentas 2023-2024:

Objetivo: Generar un mecanismo que promueva la participacién
ciudadana para la planeacién y definicion de los temas que los
grupos de valor desean que se presenten y amplien durante la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Puede consultar el espacio participativo en el siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/politica-
institucional-atencion-servicio-ciudadania/foros-consultas-ciudadanas/foros-
consultas-ciudadanas-abiertas/consulta-ciudadana-informe-rendicion-cuentas-
2023-2024

Consulta Ciudadana: Actividades de Rendicion de Cuentas 2025
iTransparencia y Participacion!:

Objetivo: Recopilar las opiniones de la ciudadania sobre los
programas de los grupos internos de trabajo que consideran
prioritarios para que se realicen procesos de rendicién de cuentas
en 2025, con el propdsito de promover la transparencia, optimizar
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la gestion publica y fortalecer la participacion activa en los procesos
de control social.

Puede consultar el espacio participativo en el siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/politica-
institucional-atencion-servicio-ciudadania/foros-consultas-ciudadanas/foros-
consultas-ciudadanas-abiertas/consulta-ciudadana-actividades-rendicion-
cuentas-2025-transparencia-participacion

Adicionalmente, se resalta la formulacion y ejecucion de la estrategia de
comunicaciones para la ejecucion de la audiencia publica de rendicién de
cuentas 2023 - 2024. Esta actividad se contempld tanto en la estrategia
de Rendicién de Cuentas 2024 como en el Plan Anticorrupcién y Atencion
al Ciudadano (PAAC). Su avance se observa en el Informe de acciones
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2023-2024 publicado en la
pagina web en el siguiente enlace: https://www.mindeporte.gov.co/control-

rendicion-cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-cuentas-2024/audiencia-
publica-rendicion-cuentas-1.

La informacién presentada a la ciudadania en la Audiencia Publica
Participativa de Rendicion de Cuentas 2023-2024 se encuentra
consolidada en el informe de rendicién de cuentas 2023-2024 version 2.
Cabe mencionar que se encuentran dos versiones del informe dado que,
se realizaron las modificaciones conforme a las observaciones recibidas
por la ciudadania en la consulta de informe de rendicién de cuentas.

Puede consultarse el informe de rendicién de cuentas 2023-2024 en el

siguiente enlace: https://www.mindeporte.gov.co/control-rendicion-
cuentas/rendicion-cuentas/acciones-rendicion-cuentas-2024/audiencia-publica-
rendicion-cuentas-1

En cuanto a la convocatoria, se enviaron mas de 5750 correos electrdnicos
a los grupos de valor del Ministerio del Deporte invitandolos a participar
y asistir a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2023-2024.
Ademas, se extendid la invitacién via Mail a los entes departamentales,
alcaldes y gobernadores a nivel nacional, como también se realizaron
acciones de divulgacion a través de redes sociales del Ministerio.

Adicionalmente en el informe de acciones Audiencia Publica de Rendicidn
de Cuentas 2023-2024 se cuenta con los enlaces para acceder a la
transmision completa de la sesidn.
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Por otra parte, los resultados de la encuesta de medicién de percepcién
de la calidad del evento de Audiencia Publica Participativa de Rendicién
de Cuentas 2023-2024, se encuentra publicada en el informe de acciones
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2023-2024 (punto 9) y en la
pestafia de la pagina web de informes de percepcién de la calidad en

servicio 2024. Pueden consultarse los resultados en el siguiente enlace:
https://www.mindeporte.gov.co/atencion-servicio-ciudadania/politica-institucional-
atencion-servicio-ciudadania/medicion-percepcion-calidad-tramites-servicios-
productos/informes-percepcion-calidad-servicio/informes-percepcion-calidad-servicio-
2024

PORCENTAJE DE EJECUCION DE LOS EJERCICIOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA PROGRAMADOS EN LA
ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA 'Y
RENDICION DE CUENTAS

Para la medicion de la ejecucidon de los ejercicios de participacion
ciudadana se cuenta con el Indicador:

(N° de ejercicios de participacién ciudadana desarrollados) / (N° de
ejercicios de participacion ciudadana programados en la estrategia de la
vigencia) * 100, el cual para 2024 tuvo un resultado acumulado de:76%

Descripcidn del avance: De los 33 ejercicios de participacidon programados
en la estrategia de participacidon ciudadana y rendicién de cuentas 2024
version VI, al cuarto trimestre se acumuld una ejecucién de 25 ejercicios
para llegar asi al 76%. La realizacion de los ejercicios se vio afectada por
la ejecucion en las areas misionales de los programas y proyectos a cargo.

Ademas, se debe mencionar que el porcentaje de participacion ciudadana
incidente se encuentra en un 75% lo cual, significa que la entidad ha
tomado en cuenta los comentarios y solicitudes de los ciudadanos para
mejorar temas internos de la entidad. Cabe anotar que la incidencia no
solo se afecta porque la entidad tenga en cuenta o no los comentarios
ciudadanos sino porque en ocasiones los comentarios recibidos son ajenos
al objetivo del ejercicio participativo. En este aspecto es importante
continuar promoviendo el fortalecimiento de las capacidades ciudadanas
a través de capacitacion y sensibilizacion.
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Tabla 3. Porcentaje de ejecucion ejercicios de participacion ciudadana

Trimestre % de No. Ejercicios No. Total No. Total De No. Total de @ No. Total de

avance programados De ejercicios comentarios comentarios

para el ejercicios programados Recibidos incidentes
trimestre ejecutados en la
en el estrategia
trimestre 2024 21
I 12% 4 4 140 74
II 6% 2 2 1716 1648
III 9% 7 3 3413 2564
33

v 48% 20 16 852 334
TOTAL 76% 33 25 6121 4620

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicién de cuentas 2024.GIT SIC

A continuacidén se presenta el listado de los ejercicios de participacion
ciudadana que efectivamente se llevaron a cabo en el 2024.

Tabla 4. Relacién de ejercicios de participacién ciudadana en el 2024 por tipo
articipacién

de ejercicio de

del
de

Nombre
Ejercicio
Participacion
Ciudadana (EPC)

Tipo de
ejercicio de
participacion

Dependencia/Grupo

Interno de Trabajo Nro.

Objetivo del ejercicio

Facilitar la interacciéon activa de la

Consulta Ciudadana ciudadania con el proyecto de
Estrategia de Participacion o
Aportes a la| ~ L Definicion  de
. Ciudadana 2024, con el propdésito de
1 Estrategia de S ; . planes de |la
2 recibir y considerar sus comentarios ;
Participacion - PR entidad.
Ciudadana 2024 y sugerencias de manera SJgnlflcatlva
e incidir en la configuracion final del
Grupo Interno de proyecto.
Trabajo Servicio Consulta Ciudadana Consultar a la ciudadania sobre los
Integral al ara priorizacion de temas a tratar en la Audiencia Publica
Ciudadano {:Jemaspa tratar en la Participativa de Rendicién de Cuentas
- - - del Ministerio del Deporte 2024, con
Audiencia Publica ) e ; o, . _ | Control y
I el fin de priorizar e identificar los mas .y
2 Participativa de s rendicién de
" relevantes para la poblacion,
Rendicion de cuentas.

Cuentas a realizase

fomentando la incidencia ciudadana

; ; en la toma de decisiones vy

en vigencia 2023- - .

2024 promoviendo la transparencia
institucional.
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Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion . ..
Ciudadana (EPC) participacion
Consulta Ciudadana: Dar a conocer a la ciudadania el
.. | Informe de gestién 2023-2024 del | Control y
Informe de rendicion . . .
3 de cuentas 2023- Ministerio del Deporte para conocer | rendicion de
2024 sus opiniones y dudas frente a la | cuentas.
gestion del Ministerio del Deporte
Audiencia Publica | Evaluar y dialogar con la ciudadania
Participativa de |y los grupos de valor la gestion del
.y . . Control y
4 Rendicion de | Ministerio del Deporte en | ondicién de
Cuentas del | cumplimiento de las cuentas
Ministerio del | responsabilidades, politicas y planes ’
Deporte 2023-2024 | ejecutados durante el 2023-2024
Facilitar la interaccidon activa de la
Consulta Ciudadana audadama con el proygc_to .(,je
Estrategia de Participacion s
Aportes a la| ~ o Definicion  de
. Ciudadana 2025, con el propdsito de
5 Estrategia de - : . planes de la
2 recibir y considerar sus comentarios ;
Participacion . PR entidad.
- y sugerencias de manera significativa
Ciudadana 2025 2 ) N
e incidir en la configuracion final del
proyecto.
Recopilar las opiniones de Ila
Consulta Ciudadana | ciudadania sobre los programas de
Actividades de | los grupos internos de trabajo que
Rendicion de | consideran prioritarios para que se
- - Control y
6 Cuentas de Grupos | realicen procesos de rendicion de rendicién de
de Trabajo 2025: |cuentas en 2025, con el propdsito de cuentas
Transparencia y | promover la transparencia, optimizar !
Participacion la gestion publica y fortalecer la
Ciudadana participacién activa en los procesos
de control social.
Realizar una consulta ciudadana con
el propdsito de recabar
Consulta Ciudadana observgaones,laportes y sugerencias
- de la ciudadania en relacion con los s
para formulacion de e - L Definicion  de
- tramites en la Entidad, y utilizar esta
7 la  Estrategia de - y’ . planes de Ia
. . ! retroalimentacion como insumo para .
Racionalizacion  de -7 - entidad.
P la formulacion de la Estrategia del
Tramites 2025 . = .
proximo afo (2025), con especial
atencion en la  racionalizacion
administrativa.
Direccion de
P_osmlonamlento y Mesas de trabajo| . .
Liderazgo Dialogar con las Federaciones s
. para formular los . . Definicion  de
Deportivo/ Grupo Deportivas Nacionales para la
. |8 recursos para el - Proyectos de
Interno de Trabajo P formulacion y uso de los recursos )
sector paralimpico P Inversion
Deporte 5025 para el sector paralimpico del 2025
Rendimiento
Paralimpico
Direccion de
P_osmlonamlento y Mesas de trabajo| . .
Liderazgo Dialogar con las Federaciones s
- para formular los . . Definicion  de
Deportivo/ Grupo 9 Deportivas Nacionales para la
! recursos para el - Proyectos de
Interno de Trabajo . formulacion y uso de los recursos .,
sector convencional . Inversion
Deporte 2025 para el sector convencional del 2025
Rendimiento
Convencional
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Deporte

Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion articipacion
Ciudadana (EPC) P P
Direccién de Consultar a los beneficiarios del
Posicionamiento Consulta Ciudadana | programa Atleta Excelencia sobre las
Liderazgo y sobre las | necesidades y dificultades que
De orti\glo/ Grupo | 10 necesidades y | enfrentan al realizar los tramites | Solucién de
Intlzerno de TrabaPo dificultades del | necesarios para acceder a los |problemas.
Desarrollo ] programa Atleta | beneficios garantizados por el
Psicosocial Excelencia. Ministerio del Deporte, considerando
la normativa vigente.
Direccion de Consulta publica: | Consultar a la ciudadania sobre el L,
Fomento . - . Construccion
Desarrollo/ Grupo | 11 Resolucion Programa | proyecto normativo de resolucién del de
Interno de Trabajo Campgmentos programa de campamentos normatividad.
L g Juveniles juveniles.
Recreacion
Dialogar con los grupos de valor
sobre los lineamientos y directrices
. | del GIT de Actividad Fisica para la
Mesas de trabajo | - . ! o
ara la construccion | P'aneacion, ejecucion, segu!mlento y o
ge los lineamientos evaluacion de las acciones vy | Disefio de
12 | de los programas del estrategias a realizar por los |lineamientos de
prog programas territoriales en el marco | tematicas
Grupo Interno de - L L
Trabajo Actividad deI_Programa N§C|onal de Habitos y | misionales.
fisica 2024 Estilos de Vida Saludable, el
’ Programa Nacional de Vias Activas y
Saludables y el Programa Nacional de
Capacitacién para la vigencia 2024.
Brindar espacios de participacidon con
la comunidad que permitan
fortalcecer los programas a partir de
Direccién de las necesidades de los territorios,
P generar procesos de capacitacién y
Fomento Y Encuentro de Lideres -
desarrollo de habilidades blandas y | .~
Desarrollo/ Grupo de Grupos | .. . . . Disefio de
. |13 o técnicas qué potencien sus
Interno de Trabajo comunitarios de . programas.
- . - L . capacidades para la labor que llevan
Actividad Fisica actividad fisica
a cabo con sus grupos y redunden en
una mayor promocién de actividad
fisica y reduccion de
comportamientos sedentarios en la
poblacidn
Socializar el desarrollo de las
acciones, impacto vy actividades
Rendicién de novedosas realizadas por programas
Cuentas de los de:partamentales y municipales de
roaramas del Grupo Habitos y Estilos de Vida Saludable | Control y
14 |Prog PO qurante la vigencia 2024, | rendicion de
Interno de Trabajo ) -
L P recepcionando todas las sugerencias | cuentas.
de Actividad Fisica -
y aportes de mejora del grupo de
2024 }
valor para los diversos programas del
GIT de Actividad Fisica para la
préxima vigencia .
Mesas de Trabajo | Dialogar con funcionarios y
para el Diagndstico | colaboradores de la Entidad para | Disefo de
Secretaria General 15 Participativo de la|establecer la fase de Diagndstico |lineamientos de
Reestructuracién del | Interno en el proceso de | tematicas
Ministerio del | reestructuracion, incorporando | misionales.
Deporte aportes desde todas las areas.
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Deporte

Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion articipacién
Ciudadana (EPC) P P
Informar a la ciudadania sobre los
avances y logros de la labor
Rendicion de | institucional desarrollada durante los | Control y
16 Cuentas: Secretaria | meses de la actual vigencia, | rendicidon de
General 2024 promoviendo la transparencia vy |cuentas.
facilitando el control social
institucional
Facilitar el acceso del publico al
proyecto del Plan de Anticorrupcién y
Consulta Ciudadana | de Atencion al Ciudadano 2025, con
para la construccion | el propésito de recoger comentarios
del Plan de | y sugerencias de la ciudadania, con | Definicion de
17 | Anticorrupcién y de |el fin de enriquecer y fortalecer el | planes de la
Atencion al[plan en su implementacién vy |entidad.
Ciudadano para la|promover la participacién activa de la
vigencia 2025. comunidad en la lucha contra la
corrupcién y el mejoramiento de la
atencion ciudadana.
Facilitar el acceso de la ciudadania a
la versidn preliminar del mapa de
riesgo de corrupcién 2024, con el
Consulta ciudadana | proposito de solicitar y recoger sus
Mapa de Riesgos|comentarios y sugerencias. Esto | Definicion de
18 institucional de | permitird enriquecer el mapa de|planes de la
Corrupcion de la|riesgo de corrupcidon mediante la | entidad.
vigencia 2024. retroalimentacion de la comunidad,
. promoviendo la transparencia vy
Oficina Asesora de fortaleciendo los mecanismos de
Planeacion prevencidn y control de la corrupcién
Lo Orientar a los entes territoriales en la
Live: el deporte, la - -
" construccion de sus planes de | Disefio de
recreacion y la oo - .
L .. desarrollo territoriales en | lineamientos de
19 actividad fisica en los ; - ‘e
concordancia al Plan Nacional de |tematicas
planes de desarrollo L L
S Desarrollo 'y Plan  Estratégico | misionales.
territorial. .
Sectorial.
Brindar acceso al proyecto del Plan
de Accion Institucional 2025 a la
ciudadania, con el propdsito de
recabar sus comentarios y
Consulta Ciudadana | Sugerencias. Esto permitira o
., | enriquecer el plan con la | Definicion  de
para la construccion - g .
20 ., | retroalimentacion de la comunidad, | planes de |la
del Plan de Accion : ;
i asegurando que refleje las | entidad.
Institucional 2025 - -
necesidades y expectativas de los
ciudadanos, y promoviendo asi la
transparencia y la participacion
ciudadana en la planificacion
institucional
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Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion articipacion
Ciudadana (EPC) P P
Facilitar el acceso de la ciudadania al
proyecto de agenda regulatoria de la
s entidad y a las modificaciones que se
Consulta publica ~
presenten durante el afo, con el
proyecto de la - . -,
.. ._ | propdsito de recabar sus comentarios | Construccion
Oficina Asesora Agenda Regulatoria . e
P 21 L - y  sugerencias. Esto permitira | de
Juridica del Ministerio del | . - .
. incorporar la retroalimentacion | normatividad.
Deporte prevista | _. .
ciudadana en el proceso regulatorio,
para el 2025. . .
promoviendo la transparencia y la
participacién activa en la elaboracion
y ajuste de las regulaciones.
Consulta Ciudadana
. .z para la . .
Direccion de . s Consultar a la ciudadania para
racionalizaciéon de la -
Recursos . conocer sus observaciones, aportes y -
L OPA Asesoria en . .’ | Establecimiento
Herramientas del - . sugerencias frente a OPA Asesoria e .,
L . lineamientos - - o o modificacion
Ssistema Nacional | 22 P en lineamientos técnicos para el P
técnicos para el ) de tramites vy
del Deporte /Grupo desarrollo de infraestructura .
! desarrollo de . . g servicios.
Interno de Trabajo ) recreativa, deportiva y ludica como
infraestructura . < 7
Infraestructura . . insumo para su racionalizacion
recreativa, deportiva
y ladica
Fomentar la participacion ciudadana
por medio del Programa Nacional de
Voluntariado por el Deporte y la
Despacho de Ia . Recreacion en Colombia, a través de | Solucion de
o 23 Poder Voluntario -7 . .
Ministra del Deporte la accion voluntaria y autonoma al | problemas.
servicio de deporte y la recreacion en
los municipios de Colombia
denominado “Poder Voluntario”.
Dar a conocer el nuevo Manual de
Imagen Institucional del Ministerio
Despacho de |Ila s del Deporte mediante actividades de
oy Socializacion Manual T i ;
Ministra del : - socializacion con la ciudadania y los
de Identidad Visual Toma de
Deporte/ Grupo | 24 - - empleados, asegurando su .
! Ministerio del g decisiones.
Interno de Trabajo comprension y correcta
- L Deporte . iy f
Comunicaciones implementacién, e incorporando la
participacion activa de los grupos de
valor en el proceso
Llevar a cabo una consulta ciudadana
con el proposito de recibir las
Consulta Ciudadana propum_estas tanto _de los integrantes
del Sistema Nacional del Deporte -y
- Proyecto de la Nueva - , Construccion
Oficina Asesora de como de la ciudadania en general,
.z 25 ley del Deporte, la ) - de
Planeacion -y con el fin de enriquecer y fortalecer .
Recreacion an del | normatividad.
Actividad Fisica a Nue_v'a Ley de _D_eporte,, 1a
Recreacion y la Actividad Fisica
mediante un proceso inclusivo,
participativo e incidente.
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Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion articipacion
Ciudadana (EPC) P P
Realizar mesas departamentales
Mesas para un didlogo constructivo con
Departamentales integrantes del Sistema Nacional del
para la construccion | Deporte y la ciudadania, con el C e
. P e . onstruccion
Oficina Asesora de 26 del Proyecto de la|proposito de recibir y analizar de
Planeacion nueva Ley del | propuestas para la Nueva Ley del o
-, . normatividad.
Deporte, la | Deporte, la Recreacidn y la Actividad
Recreacion y la | Fisica, promoviendo asi  una
Actividad Fisica. participacidon activa y representativa
en el proceso legislativo
Fortalecer la Estrategia Nacional de
. Recreacion para la Adolescencia y
. .. Encuentro Nacional )
Direccion de . Juventud, asi como el programa de | .. .
de Coordinadores y ! Disefio de
Fomento V' . - Campamentos Juveniles. Este | .
Lideres  Campistas . . ., | lineamientos de
Desarrollo/ Grupo | 27 encuentro fomentara la participacion s
. del programa | _. 2 - tematicas
Interno de Trabajo " ciudadana y el dialogo constructivo a -
Lz Campamentos - ~ misionales.
Recreacion o nivel municipal, departamental vy
Juveniles". - .
regional, culminando en un
intercambio en el ambito nacional.
Direccion de Consulta  ciudadana Consultar a la ciudadania para
. . para la - o
Posicionamiento vy . s conocer sus observaciones, aportes y | Establecimiento
. racionalizacion de la ; e s
Liderazgo ... .. |sugerencias frente a OPA|o modificacion
. 28 OPA Capacitacion s . P
Deportivo/ Centro - Capacitacion y/o visita al centro de |de tramites vy
N . y/o visita al centro | ~ . . .
de Ciencias del . ciencias del deporte como insumo | servicios.
de ciencias del ; S
Deporte CCD para su racionalizacion
deporte
Consulta publica
proyecto de decreto | Consultar a la ciudadania y grupos de
. "Por el cual se crea, | interés sobre el proceso de |Construccidon
Oficina Asesora L . .
P 29 reglamenta e | produccion normativa, a través de |de
Juridica . - - .
implementa el Fondo | opiniones, sugerencias o propuestas | normatividad.
Cuenta del Ministerio | alternativas.
del Deporte”.
Consulta publica | Socializar con la ciudadania el
proyecto de Decreto | proyecto de decreto por medio del
"Por medio del cual | cual se deroga el Decreto 1622 del
Oficina Asesora se deroga el Decreto | 2022 y se adiciona la Parte 17 del | Construccion
Juridica 30 1622 del 2022 y se |Libro 2 del Decreto 1085 de 2015, | de
adiciona la Parte 17 | Decreto Unico Reglamentario del | normatividad.
del Libro 2 del|Sector Administrativo del Deporte
Decreto 1085 de | para obtener opiniones, sugerencias
2015" 0 propuestas alternativas.
. . Consulta C|ud_a,dana Consultar a la ciudadania sobre los | Establecimiento
Direccion de para la evaluacion de . h ; A,
L . - requisitos racionalizados de la|o modificacidon
Inspeccion, 31 los requisitos | . P
. . . . circular 003 del 2017 durante el |de tramites vy
Vigilancia y Control racionalizados de la sequndo semestre del 2024 servicios
circular 003 del 2017 | 59 . :
Consulta Ciudadana: | Recopilar informacién que permita
Encuesta de | identificar y disefar retos con los
Diagndstico que | grupos de valor e interés con la
Oficina Asesora de 32 permita establecer | ciudadania 'y comprender las | Innovacion
Planeacién los temas o | problematicas, necesidades que | Social.
problematicas enfrentan y brindar dia a dia un
institucionales que | mejor servicio a la poblacion
requieran colombiana
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Nombre del .
N P Tipo de
Dependencia/Grupo Ejercicio de I P R
. Nro. . L Objetivo del ejercicio ejercicio de
Interno de Trabajo Participacion articipacion
Ciudadana (EPC) P P
colaboracion e
innovaciéon  abierta
con la participacion
ciudadana.
Consulta publica
Proyecto de Decreto | Socializar con la ciudadania el
“Por medio del cual | proyecto de decreto “Por medio del
. - se crea, adopta e |cual se crea, adopta e implementa el | Construccion
Oficina Asesora : - ol -
Juridica 33 implementa el | Sistema Unico de Informacion del | de
Sistema Unico de |Sistema Nacional Deporte” para |normatividad.
Informacion del | obtener opiniones, sugerencias o
Sistema Nacional | propuestas alternativas.
Deporte”

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucién de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

FASES DEL CICLO DE GESTI,(')N QUE FUERON
SOMETIDAS A PARTICIPACION

Para el 2024 se esperd que los treinta y tres (33) ejercicios de
participacion ciudadana-EPC programados por el Ministerio del deporte,
fueran los escenarios habilitados y planificados para garantizar la
construccién participativa de politicas publicas, normativa, lineamientos,
programas Yy/o proyectos de acuerdo con el desarrollo misional.
Pretendiendo asi la participacion incidente de los ciudadanos y grupos de
valor en las etapas de la gestién publica: diagndstico, planeacion,
ejecucidén, evaluacion y control ciudadano.

De acuerdo con la informacién reportada por las diferentes dependencias
de la entidad, se tiene la cantidad de los ejercicios de participacién que
se ejecutaron por ciclo de gestidn de acuerdo a la siguiente tabla
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Tabla 5. Ejercicios de participacion ciudadana ejecutados por ciclo de gestion publica

Ciclo de gestion al que pertenece el EPC | Cantidad de
ejercicios
ejecutados

Diagnostico Participativo 4

Planeacion (Formulacion participativa) 16

Ejecucion 1
Evaluacion y Control Ciudadano 4
Total General 25

28

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

CARACTERIZACION DE USUARIOS Y GRUPOS DE
VALOR

A continuacion, se listan los grupos de interés a los cuales se propuso
fueron dirigidos los ejercicios de participacion ciudadana que tuvieron
desarrollo durante el 2024.

Tabla 6. Grupos de interés involucrados en la ejecucidn de los ejercicios de participacién
ciudadana 2024

Cantidad | Total de Total de
Grupos de interés de comentarios | comentarios
ejercicios | Recibidos incidentes

Adolescentes (13- 17 afos) y Jévenes (18-28
afios) 1 1 1
Beneficiarios del Programa Campamentos
Juveniles en todo Colombia vy lideres

campistas del territorio nacional 1 7 3

Ciudadania a nivel general 3 18 6
Ciudadania perteneciente a las etapas del

ciclo vital: infancia, adolescencia, juventud,
adultos y adultos mayores 1 1 1

Clubes Profesionales 1 3 0
Deportistas, Para-deportistas, organismos
pertenecientes al Sistema Nacional del
Deporte, gestores deportivos, academia,
lideres comunitarios y deportivos, veedurias
ciudadanas, entre otros y ciudadania en

general 1 3388 2561
Deportistas, Para-deportistas, organismos
pertenecientes al Sistema Nacional del 12 2416 1888
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Grupos de interés

Cantidad
de

Total de
comentarios

Total de
comentarios
incidentes

ejercicios | Recibidos

Deporte, gestores deportivos, academia,
lideres comunitarios y deportivos, veedurias
ciudadanas, entre otros.

Entes Territoriales y organismos sector
deporte 1 129 70
Institutos Departamentales, Universidades
y/o instituciones academicas, federaciones
deportivas nacionales sector olimipcio y

paralimpico. 1 17 17
Organismos del Sistema Nacional del
Deporte (SND) 2 73 73

Periodistas,deportistas, Para-deportistas,
organismos pertenecientes al Sistema
Nacional del Deporte, gestores deportivos,
academia, lideres comunitarios y deportivos,
veedurias ciudadanas, entre otros 1 68 0
Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

En cuanto a los participantes en los ejercicios se tuvo para 2024 que han
participado 5723 ciudadanos de los cuales el 3% son comunidades
campesinas, el 7% son ciudadanos afrodescendientes, el 2% corresponde
a pueblos indigenas y el 1% es poblacién raizal como se identifica en la
siguiente grafica:

Grafico 2. Enfoque diferencial y étnico

Enfoque Diferencial y Etnico
° ° ° ° o °
5%
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o =] =] o o k=]
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Fuente: Reporte consolidado de la ejecucidon de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC
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El 2% de la poblacién que ha participado en los ejercicios del afio 2024
tiene una discapacidad fisica y/o visual:

Grafico 3. Personas con discapacidad

Personas con Discapacidad
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Psicosocial | 7
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Intelectual | 5
0%
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Fuente: Reporte consolidado de la ejecucidén de los ejercicios de participacidon ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

La poblacién mas activa en los didlogos con la entidad durante el 2024 es
la adulta con un 42% del total de la poblacidn, seguido de los jévenes con
un 10% vy los adultos mayores con un 4%.

Grafico 4. Ciclo vital

Ciclo Vital
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Fuente: Reporte consolidado de la ejecucidén de los ejercicios de participacidon ciudadana y
rendicion de uentas 2024.GIT SIC
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En cuanto a la orientacion sexual, se encontrd que solo el 2% se identifica
dentro de alguna orientacién sexual diversa y el 49% de la poblacién se
identifica como persona heterosexual.

Grafico 5. Orientacion sexual

Orientacion Sexual
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Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicién de cuentas 2024.GIT SIC

RESULTADOS DE LA INCIDENCIA DE LA
PARTICIPACION DE LOS GRUPQOS DE VALOR EN LA
TOMA DE DECISIONES

Los ejercicios de participacion ejecutados durante la vigencia 2024,
tuvieron un total de 5723 participantes. La siguiente grafica discrimina
este numero por ciclo de gestién, asi como el niumero de aportes que por
cada ciclo fueron incidentes en la toma de decisiones de la entidad. Cabe
resaltar que el ciclo de formulacidn participativa siendo el que mas
participantes tuvo también fue el que mayor proporcién de observaciones
incidentes obtuvo. También se resalta que en el ciclo de gestién de
diagnéstico participativo los comentarios recibidos superaron el nimero
de participantes lo que muestra la proactividad de los ciudadanos.
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Grafico 6. Participacion incidente en los EPC realizados durante la vigencia 2024
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Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacién ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

TIPOS DE EJERCICIOS DE PARTICIPACION

Respecto a la variable tipo de ejercicios de participacion que fueron
ejecutados durante el 2024, tenemos que la mayor cantidad de ejercicios
corresponde a la Construccion de normatividad seguido por Definicion de
planes de la entidad. Entre los de menor proporcidon estan Innovacién
Social, Solucién de problemas y Toma de decisiones con un ejercicio cada
uno lo cual representa una oportunidad para promover que este tipo de
ejercicios sea mas incorporado en la gestidon de las areas que formulan
los programas y que a su vez desarrollan los escenarios de
involucramiento de las ciudadanias.

Tabla 7. Tipo de ejercicios de participacion ciudadana realizados en 2024 y porcentaje de
incidencia.

Tipo de ejercicio de Cantidad Total de Total de Total de %
articipaciéon de articipantes comentarios | comentarios incidencia
P P ejercicios P P Recibidos incidentes

Construccién de normatividad. 7 3843 3994 2657 67%
Control y rendicién de cuentas. 4 961 1814 1783 98%
Definicion de planes de la entidad. 5 14 4 1 25%
Definicion de Proyectos de 2
Inversion 274 73 73 100%
Disefio de lineamientos de 2
tematicas misionales. 327 130 71 55%
Establecimiento o modificacion de 2
tramites y servicios. 24 20 17 85%
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- P Cantidad Total de Total de
Tipo de ejercicio de Total de - " %
articipacion de articipantes comentarios | comentarios incidencia
P P ejercicios P P Recibidos incidentes
Innovacion Social. 1 17 17 17 100%
Solucién de problemas. 1 195 1 1 100%
Toma de decisiones. 1 68 68 0 0%

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacién ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

Si analizamos la incidencia por tipo de ejercicio, teniendo en cuenta la
cantidad de comentarios recibidos, tenemos que el porcentaje mas
positivo se observo en los dos (2) ejercicios de Definicidn de Proyectos de
Inversién. Cabe anotar que los ejercicios de Control y rendicion de
cuentas también tuvieron resultados muy favorables con una incidencia
del 98%

PRESUPUESTO DE LA ENTIDAD INVERTIDO EN LA
EJECUCION DE LOS EJERCICIOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA

De acuerdo con los reportes individuales, efectuados por las diferentes
dependencias responsables de la ejecucion de los ejercicios de
participacion ciudadana la mayoria de éstos fueron programados sin
invertir recursos adicionales y desarrollando la labor con el equipo
humano y los demas recursos de gestidn interna de cada dependencia.

Solamente tres de los 25 ejercicios con ejecucién en el 2024 reportaron
inversidon por un valor total de $ 1.168.000.000

Tabla 8. Ejercicios de participacion con reporte de recursos econémicos

Nombre del Ejercicio de Participacion Ciudadana
(EPC) Recursos econdémicos

Encuentro Nacional de Coordinadores y Lideres
Campistas del programa "Campamentos Juveniles". $ 118.000.000
Mesas Departamentales para la construccion del
Proyecto de la nueva Ley del Deporte, la Recreacion y
la Actividad Fisica. 150.000.000
Poder Voluntario 900.000.000

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicién de cuentas 2024.GIT SIC
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MECANISMOS EMPLEADOS PARA PROMOVER LA
PARTICIPACION CIUDADANA

Durante la vigencia 2024, el Ministerio del Deporte continud con el uso de
canales digitales para la ejecucidon de sus actividades, entre ellos, la
realizaron de los ejercicios de participacién ciudadana.

Asi las cosas, de los 25 ejercicios ejecutados en la vigencia, el 72% (18)
contemplaron la virtualidad como el mecanismo de realizacidon, 12% (3)
fueron totalmente presenciales y 16% (4) hibridos. Lo cual significa que
se tiene en la entidad la virtualidad como una herramienta importante
para este tipo de eventos entendiendo que el uso de las tecnologias de la
informacion puede facilitar la promocion y acceso de la ciudadania en todo
el territorio nacional. Eso si sin olvidar la especificidad de algunos
ejercicios que por sus caracteristicas deben desarrollarse de forma
presencial.

Grafico 7. Ejercicios de participacidon ejecutado en 2024 por tipo de espacio

Presencial
= Presencial y Virtual

= Virtual

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicién de cuentas 2024.GIT SIC

Con respecto a los mecanismos de participacidon tenemos que las
consultas ciudadanas fueron lo mas usado para la ejecucién de los
ejercicios, teniendo asi una oportunidad para que a futuro se fortalezcan
otros dentro de los cuales se cuenta con mayor didlogo de doble via con
las ciudadanias.
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Grafico 8. Ejercicios de participacidon ejecutados en 2024 por tipo de mecanismo de
participacion

Audiencia Publica
Participativa

B Consulta Ciudadana

® Consulta publica

B Mecanismos de ejecucion
de actividades del

Fuente: Reporte consolidado de la ejecucion de los ejercicios de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas 2024.GIT SIC

ASPECTOS POR MEJORAR PARA LA PROMOCION DE
LA PARTICIPACION CIUDADANA

A partir de los resultados de la ejecucion de los ejercicios de participacion
ciudadana realizados en 2024 y las recomendaciones dadas en el marco
de los resultados FURAG 2023, se identifican aspectos que prevalecen
como una debilidad en la entidad y requieren que se efectien mejoras
para 2025 con el propdsito de avanzar en una mejor implementacién de
la Politica de Participacién Ciudadana. Entre esos tenemos:

- Se debe fortalecer la medicién de la percepcién ciudadana a los
ejercicios de participacion para luego analizar los resultados de las
encuestas de percepcion y de evaluacion de la experiencia
ciudadana y que sirvan para la planeacion de las estrategias y de
los mismos ejercicios participativos.

- Asi mismo tener mas en cuenta los informes emitidos por entes de
control, veedurias ciudadanas u otros actores, para la elaboracion
de los diagndsticos

- Es importante crear e implementar en el Ministerio la oficina,
dependencia o grupo de trabajo de relacionamiento con la
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ciudadanias, de acuerdo con el articulo 17 de la Ley 2052 pues asi
mismo se podra fortalecer la institucionalizacion de las politicas de
relacionamiento con la ciudadania dentro de ellas la de Participacion
ciudadana.

- Implementar acciones de mejora institucional como resultado de la
documentacion y sistematizacién de lecciones aprendidas sobre las
experiencias y la implementaciéon de la politica de participacion
ciudadana en la entidad. Es importante promover que los
resultados de los espacios de participacion y/o rendicién de cuentas
sean usados para mejorar los procesos y procedimientos de la
entidad.

- Incentivar a las diferentes dreas de la entidad con el
acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacién para el
desarrollo de procesos de ideacion, creacion o validacidn con grupos
de valor o de interés como actividades de innovacion.

Las anteriores recomendaciones se contemplaron como insumo para la
propuesta de actividades y la construccion de las estrategias 2025.

ASPECTOS EN LOS QUE DEBE CONTINUARSE
TRABAJANDO PARA LA GESTION EFECTIVA DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA

A partir de los resultados de la ejecucién de los ejercicios de participacion
ciudadana realizados en 2024, se identifican aspectos que, aunque se
avanzo en la entidad deben continuarse trabajando durante 2025, los
cuales se enuncian a continuacién

- Se requiere que todas las areas de la entidad, tanto misionales
como de apoyo, identifiguen Ilos temas en los cuales
tradicionalmente se ha involucrado a la ciudadania para que incida
en la toma de decisiones. Si el ciudadano no se ha visto muy
participe, es pertinente identificar los temas que pueden ser de
interés para éstos y los escenarios en los que pueden empezar a
ser involucrarlos. Para esto, se debe tener en cuenta Ila
normatividad vigente, los resultados anteriores de ejercicios de
participacion ciudadana; politicas publicas, normatividad, aspectos
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presupuestales, resultados del PQRS, proyectos existentes y por
crear, entre otros.

- Adicionalmente, es importante fortalecer la efectiva ejecucion de los
programas del Ministerio pues la no ejecucion de estos impacta en
los acercamientos con la ciudadania que se hayan programado. Asi
mismo, es relevante mmejorar la puntualidad en el desarrollo de
las actividades programadas en las Estrategias de Participacion
Ciudadana y Rendicidn de cuentas como también los reportes de su
ejecucidon y el seguimiento a las respuestas a la ciudadania y los
compromisos adquiridos.

- Es importante conservar y mejorar la caracterizacion de ciudadanos
durante la ejecucién de los ejercicios como también realizar
acciones de mejora para la sistematizacion de la informacion y de
la percepcién ciudadana.

- En el desarrollo de los espacios es importante fortalecer medios
diferentes a la virtualidad, o si es esto lo usado se debe buscar por
brindar mas espacios para resolver las dudas generadas por los
participantes en las actividades de participacion ciudadana vy
rendicion de cuentas.

- Mejorar la coordinacién y articulaciéon entre el grupo interno de
Servicio Integral al Ciudadano como la dependencia lider de la
implementacion de la Politica de Participacion Ciudadana pues en
ocasiones se inicia con el desarrollo de ejercicios sin incluirlos en los
registros formales lo que afecta la sistematizacién y seguimiento.

- Retroalimentar a la ciudadania y demas grupos de valor sobre los
resultados de su participacion mediante el seguimiento a
compromisos pactados de la entidad con los participantes.

- Es importante continuar trabajando en concientizar a los
funcionarios y contratistas del Ministerio del Deporte sobre la
importancia de la participacién ciudadana y rendicién de cuentas
para mejorar la interaccidn con la ciudadania y la gestidon de la
entidad.

- Si bien se avanzd con piezas comunicativas y con la pagina web, es
importante continuar divulgando a los ciudadanos y grupos de
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interés la informacion de los espacios de participacion ciudadana
y/o rendicién de cuentas, como también fortalecer su capacidad
participativa a través de la capacitacion. Es importante convocar la
mayor cantidad de grupos de valor en las actividades de
participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Por parte de la Oficina de control interno se realizaron las siguientes
recomendaciones:

- Adelantar los tramites requeridos para la reasignacion presupuestal
con la OAP desde los proyectos de inversion para la financiacién de
la Estrategia de Rendicidn de Cuentas, dado que no es suficiente
programar recursos exclusivos para la(s) Audiencia(s) Publica(s).

- Se recomienda evaluar la reasignacion o solicitud de recursos
adicionales cuando las partidas presupuestales no sean suficientes.

- Para cumplir el objetivo de realizar la audiencia publica bajo los
lineamientos de austeridad y transparencia, se sugiere identificar y
reservar un lugar accesible y adecuado para la audiencia.

- Establecer un cronograma con responsables internos para la
activacion del nodo del Sistema de Rendicién de Cuentas.

- Establecer los tiempos de registro de las PQRSD en el sistema de
gestién documental de la Entidad como resultado del ejercicio de
rendicion de cuentas, instaurando ademas los controles que
permitan hacer seguimiento con el fin de cumplir los tiempos
establecidos en la norma dando respuesta oportuna a la ciudadania
y a los grupos de valor.

BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION DEL MINISTERIO DEL
DEPORTE

A partir de los resultados de la ejecucion de los ejercicios de participacion
ciudadana realizados en 2024, se identificaron algunas buenas practicas
entre las cuales se tiene:
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- Se disend un plan de comunicaciones para fortalecer el
conocimiento de la ciudadania y de los funcionarios y contratistas
sobre la participacién ciudadana y la rendicidn de cuentas.

- Se continud con la capacitacion ciudadana a través del Curso de
participacion Ciudadana y Control Social.

- Se logré articular las acciones de participacion ciudadana vy
rendiciéon de cuentas en la Estrategia de Relacionamiento con la
Ciudadania 2024, como con el PAAC 2024.

- La entidad ejecutd acciones de participacion ciudadana en todas las
fases del ciclo de la gestién publica.

- Se definid6 el cronograma de ejecucidon de las actividades
identificadas que se desarrollaran para promover la participacion
ciudadana. )

- La entidad actualiz6 en el 2024 el procedimiento de GESTION DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA EFECTIVA y los formatos asociados
incluyendo la rendicién de cuentas.

- Se incluyeron las redes sociales como medios de comunicacion,
acordes a la realidad de la entidad, para divulgar la informacion en
el proceso de rendicion de cuentas.

- Se propuso un disefio interactivo para las estrategias de
participacion ciudadana y rendicidon de cuentas

- Se promoviod la conformacion de nodos interinstitucionales para la
rendicion de cuentas conjunta sobre temas comunes y de interés
ciudadano en el marco del Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas (SNRdCQC)

- Se inicié con consolidacién de la informacion de caracterizacion de
la ciudadania y grupos de valor como resultado de los reportes
efectuados por las dependencias y los seguimientos realizados dese
Servicio Integral al Ciudadano.

- Se realizar alertas para recordar la ejecucidn de los ejercicios y para
solicitar reportes.

Por parte de la Oficina de control interno se identificaron los siguientes
aspectos positivos:

“La estructura del proceso para desarrollar la Audiencia Publica se
alined con lo establecido en el Modelo Unico de Rendicion de
Cuentas (MURC), asegurando que el contenido y la metodologia
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empleada cumplieron con los estandares exigidos para este
tipo de ejercicios de control social.

La informacion presentada en el marco de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas incluyd las necesidades de informacion
planteadas por los grupos de valor y la ciudadania en el proceso
llevado a cabo de manera previa al evento"

ACCIONES DE MEJORA PARA 2025

Mejor disefio para las estrategias de participacién ciudadana y
rendicion de cuentas. Si bien se busco en 2024 que la presentacion
de las mismas fuera interactivo, la presentacién tuvo algunas
dificultades sobre todo al requerir que cada vez que se cambiara
algun aspecto de los ejercicios programados se tuviera que emitir
una nueva version de las estrategias. Es decir, en la medida que
transcurrié el afio fue necesario ajustar el cronograma de ejercicios
debido a cambios en los mismos ya fuera por la fecha programada
o por el objetivo todo ello debido a la dinamica del Ministerio y la
ejecucion de las actividades en las diferentes areas y programas.
Por tal motivo, cuando se hicieron cambios al estar anclado el
cronograma a la estrategia se debid actualizar la versién. De lo
anterior y como leccidon aprendida propondremos una mejora para
el ano 2025 dando un manejo diferente al cronograma de ejercicios
de tal manera que si bien esta directamente relacionado a las
Estrategias los cambios al mismo no afectaran la versidon de las
mismas. Adicionalmente las estrategias se presentaran en video
buscando sean mas agradables para los ciudadanos y buscando
también ofrecer conceptos claves que aporten al fortalecimiento de
las competencias ciudadanas en torno a la participacion y a la
rendicion de cuentas.

Realizar la caracterizacion de los usuarios y grupos de valor que se
involucren en ejercicios de participacién ciudadana y rendicién de
cuentas. Este aspecto se incluye especificamente en la Estartegia
de relacionamiento con la Ciudadania 2025 para ser tenido en
cuenta en la construccion de la caracterizacion ha realizarse en la
vigencia.
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- Analizar los resultados de la consulta ciudadana frente a los temas
a priorizar para realizar ejercicios de rendicién de cuentas. Con la
consulta realizada desde 2024 identificar aquellos temas que son
requeridos por la ciudadania para con ello orientar a las
dependencias y solicitar sean estos requerimientos tenidos en
cuenta en la programacion de los espacios.

- Fortalecer los ejercicios de consulta ciudadana a través de la
adecuada planeacién y ejecucién de los mismos capacitando en este
tema especifico a los enlaces de las dependencias. Teniendo en
cuenta que la consulta ciudadana ha sido el mecanismo mas usado
se ha identificado que su uso en ocasiones no es tan claro por los
enlaces. En ese sentido se ofrecera capacitacién especial en este
tema con el fin de que los ejercicios se realicen de manera adecuada
y su tramite sea mucho mas fluido.

- Realizar seguimiento a las respuestas otorgadas a la ciudadania
fruto de la audiencia de rendicidon de cuentas con el fin de cumplir
los tiempos establecidos en la nhorma dando respuesta oportuna a
la ciudadania y a los grupos de valor

GLOSARIO

Ciudadano (a): Es la persona que, por su condicién natural o civil de
vecino, establece relaciones sociales de tipo privado y publico como titular
de derechos y obligaciones personalisimos e inalienables reconocidos, al
resto de los ciudadanos, bajo el principio de igualdad. Ejemplo: personas
menores de edad.

Consulta ciudadana: Es un mecanismo de participacion que busca
conocer las opiniones, sugerencias o propuestas, comentarios y aportes
de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con respecto a los
proyectos, normas, politicas, programas o tramites adelantados por la
entidad antes de la formulacion de estos o la toma de decisiones. Este
mecanismo, sirve para priorizar problematicas o temas en rendicién de
cuentas, seleccionar o evaluar programas, obras o proyectos de inversion
en cualquier momento del ciclo de la gestidn publica y para la mejora de
tramites y disposiciones legales
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Consulta publica: Permite que todas las partes involucradas puedan
participar activamente en la regulacién que afecta a la sociedad,
promoviendo asi una mayor eficiencia econdmica y social.

Control social: Es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar,
de manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e
instituciones, en la vigilancia de la gestidn publica y sus resultados de
acuerdo con lo establecido en la regulacién aplicable y correcta utilizacion
de los recursos y bienes publicos. El concepto ampliado lo brindan los
articulos 60, 61 y 63 de la Ley 1757 de 2015.

Ejercicios de Participacion Ciudadana -EPC: Son los escenarios
habilitados y planificados para garantizar la construccion participativa de
politicas publicas, normativa, lineamientos, programas y/o proyectos de
acuerdo al desarrollo misional de la entidad.

Enfoque Diferencial: Es un principio que reconoce que hay poblaciones
con caracteristicas particulares debido a su edad, género, orientacion
sexual y situacién de discapacidad, entre otras. En virtud de dicho
principio, la ley establece que el Estado debera ofrecer garantias
especiales a los grupos expuestos a mayor riesgo de vulneracion de los
derechos fundamentales.

Estrategia de Participacion Ciudadana: es un documento que orienta
al Ministerio del Deporte para garantizar la incidencia de los ciudadanos a
través de la generacidon de espacios que garanticen la participacion
ciudadana en todo el ciclo de la gestién publica (diagndstico, formulacion,
ejecucion, evaluacién y seguimiento). Esta estrategia se encuentra
articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién
institucional.

Estrategia de Relacionamiento con la Ciudadania: documento que
tiene como finalidad la integracion de las acciones e iniciativas que el
Ministerio del Deporte se propone para adelantar el propdsito institucional
de fortalecer la confianza de la ciudadania y mejorar la interaccién con los
grupos de valor para el acceso a la oferta institucional de bienes y
servicios y el ejercicio efectivo de sus derechos fundamentales.

Estrategia de rendicion de cuentas: es un documento que orienta y
planea el desarrollo de espacios y actividades de rendicion de cuentas
sobre la gestidon institucional del Ministerio del Deporte se encuentra
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articulada con el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano o el que
haga sus veces.

Grupo de interés: Un grupo de interés corresponde a las personas
naturales o juridicas que, de una manera u otra, tienen interés en la
gestidn realizada por el Ministerio del Deporte y requieren interactuar con
ella, bien sea directa o indirectamente.

Grupos de Valor: Segun el glosario del modelo integrado de planeacién
y gestion (MIPG), hace alusién a las “personas naturales (ciudadania) o
juridicas (organizaciones publicas o privadas) a quienes van dirigidos los
bienes y servicios de una entidad e individuos u organismos especificos
receptores de los resultados de la gestién de la entidad”.

Incidencia: Intervencidn proactiva en las decisiones que afectan la
gestién de las politicas publicas, a través de la cual se consigue canalizar
los aportes de las distintas comunidades y demas actores, de tal manera
gue contribuyan al enriquecimiento y optimizacion de los procesos,
recursos y beneficios para todas y todos en el ejercicio de la construccidon
colectiva y democratica de las decisiones de politica publica.

Instancias de participacion ciudadana: Son espacios de interlocucion
permanente, con diferentes niveles de incidencia, entre la ciudadania y
entre ésta y la Administracién, respecto a temas especificos de la gestidon
publica, creados por una norma nacional, regional o local. Conjunto de
acciones mediante las cuales los ciudadanos pueden incidir en las
decisiones relacionadas con el manejo de los asuntos publicos.

Mecanismos de participacion ciudadana: Instrumentos creados por la
Constitucién Politica para que los ciudadanos participen en el ejercicio de
su soberania, y tomen decisiones en determinados asuntos de interés
nacional, departamental, distrital, municipal y local.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG: Es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo y gestién de la calidad y los articula con el sistema de
control interno, para hacer mas sencillos y eficientes los procesos dentro
de la entidad.

Nodos rendicion de cuentas. Seran puntos de interseccion y conexién
de diferentes actores, entidades publicas, instancias de coordinacién vy
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sistemas, que confluyen para desarrollar acciones de rendicion de cuentas
que respondan a las necesidades ciudadanas e institucionales.

Participacion: Es la accién de individuos o grupos, para conocer, decidir,
acompafar vy vigilar los asuntos publicos de una sociedad a través de la
manifestacion de problemas, el disefio, discusion, proposicion y practica
de soluciones, el control y la vigilancia de las acciones y la defensa y
promocion del interés general.

Participacion ciudadana: Es el involucramiento activo de la ciudadania
en los procesos de toma de decisiones publicas que tienen repercusion en
su vida.

Participacion en la identificacion de necesidades o diagndéstico: Es
la vinculacion de ciudadanos e interesados en el proceso de recoleccion y
analisis de informacidn para identificar y explicar los problemas que les
afecta directa o indirectamente con base en datos, ideas, hechos,
experiencias y propuestas relacionados con la caracterizacion de la
situacion abordada, lo que permite identificar las problematicas y las
necesidades de los grupos de valor de la entidad.

Participacion en la formulacion participativa (planeacion): Es la
incidencia de los ciudadanos en la formulacién de politicas publicas,
normas, planes, programas, proyectos, servicios y tramites, a través del
didlogo con las entidades, y el aporte de opiniones, argumentos,
propuestas y sugerencias en diversos espacios, para asi influir en las
decisiones publicas. La planeacién participativa es entendida como el
mecanismo mediante el cual la sociedad civil decide el rumbo de las
politicas, planes, programas, proyectos o tramites de acuerdo con sus
necesidades. La participaciéon puede darse en la delimitacién de los
resultados e impactos esperados y en la definicion de productos y de
actividades.

Participacion en la ejecucion o implementacion participativa: Es el
trabajo conjunto entre las entidades del Estado y los actores de la
sociedad para que éstos Ultimos puedan ser productores, creadores,
desarrolladores y proveedores de los bienes y los servicios publicos que
van a recibir como parte de un programa o proyecto gubernamental,
aportando conocimiento, experiencia y habilidades que contribuyen a la
efectividad de esas iniciativas. Los actores de la sociedad corresponden a
toda persona, grupo u organizacién que no pertenezca o sea remunerada
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por las instituciones publicas. En esta fase se involucra a la ciudadania
para que se convierta en protagonista o productora de sus propias
soluciones.

Participacion en la evaluacion y control ciudadano: En esta fase los
ciudadanos participan en la evaluacioén y la vigilancia de los avances y los
resultados de la gestién publica y de las politicas, planes, programas,
proyectos, servicios o tramites. Aqui se desarrollan, igualmente, los
procesos de rendicidon de cuentas para cumplir con el deber que tienen las
entidades y los organismos publicos de responder ante los ciudadanos
sobre las responsabilidades.

Presupuesto participativo: Es el proceso por medio del cual la
ciudadania, a través de la deliberacién y la construccién de acuerdos con
el Gobierno, asignan un porcentaje de los recursos del presupuesto a
programas y proyectos que consideran prioritarios en armonia con el Plan
de Desarrollo. Los gobiernos locales y regionales deben promover el
desarrollo de mecanismos Yy estrategias de participacion en la
programacion de sus presupuestos. De igual forma, las entidades del nivel
nacional pueden abrir posibilidades para que haya participacion en su
proceso presupuestario facilitando informacion de dicho proceso en todas
sus etapas, para ello, debe consultar prioridades con los grupos de interés
y facilitar la vigilancia ciudadana.

Principio de publicidad: Es la condicién esencial del funcionamiento
adecuado de la democracia y del Estado de derecho, en la que se
establece que las actuaciones de la administracion deben ser publicas, y
contener las garantias suficientes para permitirles a los administrados
aportar, intervenir, opinar, debatir o defenderse.

PQRDS: Peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias.

Servicio a la ciudadania: Desde el enfoque de derechos, el servicio a la
ciudadania esta orientado a entender los problemas y necesidades de los
usuarios, ciudadania y grupos de interés para facilitar oportunidades vy
medidas desde el Estado como titular de obligaciones para proveer
servicios que permitan satisfacer dichas necesidades.

Veeduria ciudadana: Es el mecanismo democratico de representacion
que le permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones
comunitarias ejercer vigilancia sobre la gestidn publica, a las autoridades

Ministerio del Deporte
Av. 68 N° 55-65 PBX (601) 4377030
Linea de atencidn al ciudadano: 018000910237 - (601) 2258747

Correo electronico: contacto@mindeporte.gov.co, pagina web: www.mindeporte.gov.co

45


mailto:contacto@mindeporte.gov.co
http://www.mindeporte.gov.co/

administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y 6rganos de
control, asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no
gubernamentales de caracter nacional o internacional que operen en el
pais y que estén encargadas de la ejecucion de un programa, proyecto,
contrato o de la prestacién de un servicio publico. Para conocer mas
informacion sobre el funcionamiento de las veedurias, ver la Ley 850 de
2003.

i Seguimiento Rendicion de Cuentas 2024 (Plan de mejoramiento institucional, cronograma de
encuentros para el seguimiento ciudadano a compromisos y audiencia) Oficina de control Interno
2024IE0014863 Diciembre de 2024
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