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Para: Ernesto Lucena Barrero
Ministro del Deporte

De: 110-DESPACHO DEL MINISTRO/OFICINA DE CONTROL INTERNO

Asunto: Informe final AuditoriaInternaa Proceso Gestion Talento Humano.

Respetado Ministro,

De acuerdo con lo establecido en el Plan Anua de Auditoria Interna afio 2020 aprobado por € Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno €l 4 de agosto de 2020, me permito dar a conocer €l
resultado de la auditoriainternarealizada al proceso del asunto.

Teniendo en cuenta el contenido de dicho informe y en cumplimiento de lo establecido en el Manua de
Auditoria Interna SG-MN-002 y e Procedimiento de Auditoria Interna SG-PD-004 se solicita la
elaboracion del plan de megjoramiento, en el médulo Mejora de la Plataforma Isolucién Mejora, a més
tardar aloscinco (5) dias hébiles a partir del recibo del informe final, una vez formulado este, e plazo
maximo para el cierre de cada hallazgo es de tres (3) meses.

Cordialmente,

7%;% ;aﬁ;mm?/

James Jilbert Lizarazo Barbosa
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe final PDF en veintitn (21) folios.
Copia: Integrantes del Comité Instituciona de Coordinacion de Control Interno y Grupo Interno de Trabajo de Taento Humano.

Elabordé: Lixy Celmira Romero Navarrete, Profesional Especializado, Contratista OCI.

Ministerio del Deporte

Av. 68 N° 55-65 PBX (571) 4377030

Linea de atencion al ciudadano: 018000910237 - (571) 2258747

Correo electrénico: contacto@mindeporte.gov.co, pagina web: www.mindeporte.gov.co
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1. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA.

Tipo de Informe: Final

Unidad Auditable: Proceso Gestion Talento Humano

Responsable Unidad Auditable: Coordinadora Grupo Interno de Trabajo Talento
Humano

Fecha de Apertura: 23 de noviembre de 2020

Fecha de Cierre: 17 de diciembre de 2020

Objetivos de la Auditoria:

1)

2)

Evaluar el disefio y la eficacia operacional de los controles internos del proceso
auditado en lo relacionado con el cumplimiento de las normas de Carrera
Administrativa del Ministerio del Deporte, en cumplimiento de los requisitos
establecidos en la normativa aplicable.

Identificar las fortalezas y oportunidades de mejoramiento que permitan agregar valor
a los procesos de gestion de riesgos y control de la Entidad.

Alcance de la Auditoria: Comprende verificacion de las actividades relacionadas con el
cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa durante el periodo comprendido
entre el mes de enero de 2020 al 20 de noviembre de 2020.

Criterios de la Auditoria:

Ley 1967 de 2019, “Por la cual se transforma el Departamento Administrativo del
Deporte, la Recreacién, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
(Coldeportes) en el Ministerio del Deporte.”.

Ley 909 del 23-sep-2004, “Por el cual se reglamenta el Decreto 3135 de 1968”
(Contenido aplicable al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa).

Ley 1967 de 11 de julio de 2019, “Por la cual se transforma el Departamento
Administrativo del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del
Tiempo Libre (Coldeportes) en el Ministerio del Deporte.”.

Ley 1960 de 27-jun-2019, "Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1083 del 26-may-2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Puablica (Contenido aplicable al cumplimiento de las
normas de Carrera Administrativa).

Decreto Nacional N° 0648 del 19-abr-2017, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de la Funcién Publica.
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* Acuerdo N° CNSC 617 de 2018, Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba.

» Circular Externa N° 010 de 2020, Colaboracion interinstitucional y armdénica en el apoyo
de la Vigilancia al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa, de la
Comisién Nacional del Servicio Civil.

» Circular Externa CNSC N° 0001 del 21-feb-2020, Instrucciones para la aplicacién del
Criterio Unificado “Uso de Listas de Elegibles en el contexto de la Ley 1960 de 27 de
junio de 2019”, en procesos de seleccion que cuentan con listas de elegibles vigentes.

* Manual Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, DAFP, version 3,
diciembre/2019.

* Resolucion interna N° 002341 del 20-dic-2019, “Por medio de la cual se define el
procedimiento para los encargos de carrera administrativa que se encuentran en
vacancia temporal o definitiva en el Ministerio del Deporte”.

* Resolucion N° 001703 del 27-sep-2019, “Por medio de la cual se convoca y se fija el
procedimiento de eleccién de los representantes de los empleados ante la Comision
de Personal del Ministerio del Deporte”.

* Mapa de riesgos del Proceso Gestion Talento Humano, corte 31 de agosto de 2020,
publicado en el SIG Institucional Isolucion. Resolucion interna N° 002341 del 20-dic-
2019, “Por medio de la cual se define el procedimiento para los encargos de carrera
administrativa que se encuentran en vacancia temporal o definitiva en el Ministerio del
Deporte”.

* Procedimientos, instructivo(s) y formatos del Sistema Integrado de Gestion del
Ministerio del Deporte vigentes al alcance de la presente auditoria.

Limitaciones: No se presentaron durante la ejecuciéon de la auditoria interna.
Equipo Auditor: Lixy Celmira Romero Navarrete, Contador Especialista - Contratista OCI.

TECNICAS DE AUDITORIA APLICADAS.

a) Inspeccidon: comprensién absoluta de lo escrito en documentos.

b) Observacion: verificacion ocular de operaciones y procedimientos durante la ejecucion
de las actividades del proceso.

c) Comparacion: cruce entre las operaciones realizadas y las definidas para determinar
sus relaciones e identificar sus diferencias y semejanzas.

d) Revision selectiva: examen de las caracteristicas importantes que debe cumplir una
actividad, informe o documento, seleccionandose asi parte de las operaciones que seran
evaluadas o verificadas en la ejecucion de la auditoria.

e) Confirmacion: corroboracion de la verdad, certeza o probabilidad de los hechos,
situaciones, sucesos u operaciones mediante datos o informacion, obtenidos de manera
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directa y por escrito de los funcionarios que participan o ejecutan las tareas sujetas a
verificacion.

f) Rastreo: consiste en seguir la secuencia de una operacion o transaccion desde su inicio
hasta su culminacion, pasando por cada una de sus fases, con la finalidad determinar su
correccion en base a los criterios preestablecidos por la propia entidad.

3. METODOLOGIA.

En la ejecucion de la presente auditoria interna se aplicaron las Normas Internacionales
para el Ejercicio Profesional de Auditoria, la verificacion se realizé a bases de datos, y
soportes fisicos documentales suministrados mediante correo electrénico durante la
ejecucion de la presente auditoria por Grupo Interno de Trabajo Talento Humano.

Los mecanismos adoptados en la presente auditoria se fundamentaron en cumplimiento
del Decreto Nacional N° 491 del 28-mar-2020, a través de realizacion de trabajo en casa,
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Para la aplicacion de la técnica de muestro, se tuvo en cuenta la metodologia suministrada
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, con base en el formato
muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion, con base en los
parametros para el nivel de confianza un 90%, error muestral del 10% y proporcién de éxito
que oscila entre 96% y 99%. Al resultado obtenido para cada muestra (ver tabla N° 1), se
aplicé la férmula que brinda el programa Microsoft Excel, a través de andlisis de datos.,
con el fin de obtener datos aleatorios.

Tabla N° 1 Seleccién de muestras.

Tamaiio L . .
- Descripcion de la Muestra Equivalencia
Tema verificado total de la ., .
., Poblacién seleccionada (%)
poblacion
Procedimiento .
. ., Nombramientos de
Vinculacion de . )
. . Funcionarios
Funcionarios de vinculados de 5 Historias
Carrera 142 4%
. . carrera laborales
Administrativa y - .
- administrativa y
Provisionales ..
provisionales
Evaluacion de Funcionarios . .
o . 10 Historias
Desempefio Laboral vinculados de
124 Laborales 8%
- EDL carrera
administrativa
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Tamafo L . .
Tema verificado total de la Descripcién de la Muestra Equivalencia

SellaeT Poblacién seleccionada (%)
Otorgamiento de
Encagrgosl, 12 Cargos de encargo 2 Cargos 18%
Actualizacion de ][\lovgdadgs o:e 6 Actualizaciones
informacion OPEC 15 L'JnCIOharlgzzoen a (2 de nombramientos 15%
de la CNSC \2/2)95021/?2'?20) (corte y 4 de retiros)

Fuente: Reporte GIT Talento Humano y elaboracién propia OCI

Consecuente con lo anterior, a las muestras seleccionadas, se verificé la trazabilidad de
cumplimiento acorde con lo establecido en la normativa aplicable de Carrera Administrativa
a nivel interno y externo, en especial a las directrices contenidas en la Circular Externa No.
0010 de 2020, emanada de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC, la informacion
comparada comprendié las siguientes fases:

3.1 Reporte de informacion a la Oferta Publica de Empleos de Carrera — OPEC.

Referente a informacién remitida por el Ministerio del Deporte a la Comision Nacional del
Servicio Civil - CNSC, relacionada con reporte de vacantes a proveer por mérito, se
observd memorando radicado Gesdoc N° 2020EE0000961 del 28-ene-2020 mediante el
cual comunic6 a la CNSC la existencia de diecinueve (19) cargos vacantes.

Para financiar los costos que le corresponden en desarrollo del Proceso de Seleccion por
Mérito para proveer las vacantes definitivas de la planta de personal pertenecientes al
Sistema General de Carrera Administrativa, la Entidad expidi6 el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal N° 19920 con fecha 27-ene-2020, por $66'500.000, a la fecha
se observo que le fue realizada una adicion por $10°500.000, para un total de $77°000.000,
gue corresponde a veintidés (22) cargos, se realiz6 seguimiento presupuestal y se
comprob6 que a la fecha se encuentra registrada la orden de pago presupuestal N°
249502920 del 11-sep-2020; dicho pago fue proferido mediante acto administrativo interno
N° 001017 del 07-sep-2020.

Informacioén recibida del GIT Talento Humano referente al sequimiento de vacantes:

1. El 30-nov-2020 con memorando radicado en el aplicativo Gesdoc N° 2020IE0006173,
se recibi6é en el adjunto N° 4, archivo en Excel con el titulo “ANALISIS DE VACANTES
2020 CON REPORTE SIMO OPEC”, sin fecha de elaboracion, relacionando 25 cargos
como vacantes.
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2. El 11-dic-2020 se recibid via correo electronico un archivo Excel: “SOPORTE
VACANTES 2020EE0003627”, sin fecha de elaboracién, dicho archivo especifica 21
cargos como vacantes.

Frente a lo anterior, se confrontaron los reportes y se validé la informacion con el GIT
Talento Humano, concluyendo que el ultimo reporte realizado a la OPEC, corresponde
a 25 cargos, a la fecha han sido pagados 22 cargos, quedando pendientes los tres (3)
restantes, es de indicar que la informacién en cuanto a la planta de personal es
fluctuante, y se realizan modificaciones acordes a las novedades que a diario se
tramitan.

En cuanto al requerimiento efectuado por la Oficina de Control Interno, sobre el
diligenciamiento del formato SIG Isolucion codigo GH-FR-041 “Seguimiento Plan Anual de
Vacantes”, version 1 del 04-dic-2017, no se recibid; a lo cual fue manifestado por el GIT
Talento Humano que: “este formato a la fecha no se tiene, porque se encuentra en
actualizacion”.

3.2 Vinculacién de funcionarios al Ministerio del Deporte.

A la muestra seleccionada (5) se tuvo acceso fisico el 09-dic-2020 a las historias laborales,
con el fin de confrontar que los soportes archivados en cada expediente correspondan a
lo descrito en el Procedimiento codigo GH-PD-009 “Vinculacién y Desvinculacion de
Servidores Publicos”, version 3 del 04-ago-2016.

items verificados:

» Tipo de nombramiento.

» Comunicacion externa por parte de la CNS (casos aplicables).

» Vacante descrita en formato interno cédigo GH-FR-041 “Seguimiento Plan Anual de
Vacantes”, version 1 del 04-dic-2017.

Existencia del formato interno codigo GH-FR-019 “Andlisis de cumplimiento de
requisitos”, version 2 del 19-jul-2017.

Acto administrativo de nombramiento.

Notificacion del acto administrativo.

Aceptacion del cargo (casos aplicables).

Formato hoja de vida SIGEP.

Acta de Posesion.

Afiliaciones sistemas de seguridad social.

A\

VVVYYVYY
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» Realizacion programa de induccion, formato interno, codigo GH-FR-014 “Programa de
Induccion General”, version 3 del 04-ago-2016.

» Concertacién de compromisos: para nombramiento provisional, formato interno, cédigo
GH-FR-004 “Medicion de la Gestidn de los Servidores Publicos en Provisionalidad”,
versién 3 del 28-mar-2017; para nombramiento en carrera administrativa a través de la
pagina Web de la CNSC.

3.3 Proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral.

A la muestra seleccionada de 10 historias laborales, de las cuales corresponden a
nombramientos de carrera administrativa, se verifico la aplicacion de los procedimientos
de Evaluacion del Desempefio Laboral, correspondiente a las siguientes fases:

- Calificacion definitiva del periodo anual 2019-2020.

- Calificacion definitiva periodo de prueba.

- Concertacién de compromisos funcionales y comportamentales.
- Evaluacién(es) parcial(es) eventual segundo semestre 2019.

- Evaluacién(es) primer semestre 2020.

3.4 Procesos de provision transitoria.

Para verificar el cumplimiento del procedimiento al interior de la Entidad, para otorgar
encargos, se tiene establecida la Resolucion N° Resolucion interna N° 002341 del 20-dic-
2019, “Por medio de la cual se define el procedimiento para los encargos de carrera
administrativa que se encuentran en vacancia temporal o definitiva en el Ministerio del
Deporte”, de igual manera el instructivo interno, codigo GH-IN-009 “Proceso y Criterios de
Desempate para el Otorgamiento de Encargos entre los Servidores Publicos.”, version 1
del 30-sep-2016.

Se confrontaron soportes a la muestra aleatoria seleccionada, correspondiente a dos (2)

cargos:

e Profesional Especializado 2028-22, cargo en el que se constaté que participaron cinco
(5) funcionarios del cargo profesional especializado 2028-18, nombrados en carrera
administrativa, quienes cumplian los requisitos para participar en el proceso de
encargo.

e Profesional Universitario 2044-11, cargo en el que participo una (1) funcionaria que
ocupaba el cargo secretario ejecutivo 4210-24, con nombramiento de carrera
administrativa cumplié los requisitos para acceder al cargo.
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Consecuente con lo anterior, se verificaron los criterios de antecedentes de estudios y
experiencia laboral, frente a los requisitos contemplados en el manual de funciones para
los cargos en mencién; se comprobd que los participantes cuentan con derechos de
carrera, que no registran sanciones disciplinarias en el tltimo afio, se observo que cuentan
con existencia de Calificacion de ultima evaluacion del desempefio y que el empleo que
ocupa cada uno corresponde a un cargo inferior existente en la planta de personal de la
Entidad. También se observé la existencia del documento de divulgacion y publicacion a
través del cual se dio a conocer los resultados finales de otorgamiento de cada uno de los
cargos para encargo.

Como resultado de la verificacion realizada en este aspecto, no se identificaron novedades
gque conduzcan a generar observaciones.

3.5 Inscripcion, actualizacion y cancelacion del Registro Publico de Carrera
Administrativa.

La informacién reportada el 15-dic-2020 por el GIT Talento Humano el 15-dic-2020, se
recibieron las evidencias de gestién que son realizadas a la Comision Nacional del Servicio
Civil - CNSC, frente a las comunicaciones donde se reportan las novedades de
funcionarios de carrera administrativa.

Se realizaron consultas de informacién en la pagina Web de la Comisién Nacional del
Servicio Civil, a los registros (6) de la muestra, con el fin de confrontar el estado actual de
los mismos, de los cuales se observd que ninguno refleja informacion actualizada, este
resultado obedece a desactualizacién de informacion por parte de la CNSC que
corresponde a un factor de nivel externo.

3.6 Conformacién de la Comision de Personal.

Con base en el contenido de la Resolucion N° 001703 del 27-sep-2019, “Por medio de la
cual se convoca y se fija el procedimiento de eleccion de los representantes de los
empleados ante la Comisién de Personal del Ministerio del Deporte”, se corroboré el
proceso de conformacion de la comision de personal realizado en la vigencia 2019, para
el periodo 2019-2021.

Se verificaron los siguientes aspectos:

Fecha convocatoria ©

Medio utilizado Divulgacién ©
Aspirantes postulados / inscritos

Fecha postulaciones de los aspirantes

YV VYV




Version: 4

PROCESO
o El deporte Saes . SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA GESTION
t;:', o3 de todos

FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

cODIGO:
SG-FR-022

Pagina 8 de 21

Fecha eleccién
Votacion obtenida
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administrativo

Verificacion de cumplimiento de requisitos aspirantes

Acto administrativo de la conformacion de la comision de personal.
Se verifico que los elegidos, corresponden a los registrados en el acto

) El GIT Talento Humano mediante correo electronico del 14-dic-2020, manifesto:
“De manera atenta, me permito indicar que acorde a la solicitud realizada lineas mas abajo.
El dia de hoy se realiz6 la blsqueda tanto fisica como en archivos virtuales de la

documentacién solicitada y no se encontré documento alguno.”

3.7 Seguimiento Respuestas a PQRSD del Proceso Gestion Talento Humano

En el lapso de tiempo verificado de enero a octubre/2020, se observé respuesta a 241
solicitudes realizadas al proceso auditado, de las cuales 228 (95%) se respondieron dentro
de los términos, las restantes 13 (5%), se respondieron por fuera de términos. (Ver Tabla

N° 2).

Tabla N°2 Resumen PQRSD 2020

01 de Enero a 30 de

Oportunidad Octubre
No. Proporcion
Dentro de 228 95%
Términos
Fuera de Términos 13 5%
Total 241 100%

Fuente: Informacion Reportada por el Proceso Servicio integral al Ciudadano; Resumen elaborado OCI

4. RIESGOS CUBIERTOS EN LA AUDITORIA

Riesgo nivel estratégico 2020: No contar oportunamente con las evaluaciones del
desempenio de los funcionarios de carrera, provisionales, gerentes publicos.

5. FORTALEZAS

= De la verificacion a realizada a los aspectos sefialados en la Circular Externa No. 010,
se observo que el GIT Talento Humano gestiona los aspectos relacionados con
seleccién de personal; Evaluacion del Desempefio Laboral — EDL; procesos de
provision transitoria de empleos de Carrera Administrativa (encargos y nombramientos
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provisionales), Inscripcion, actualizacion y cancelacién del Registro Publico de Carrera
y conformacién de las Comisiones de Personal.

= Se dio cumplimiento tanto del reporte como del pago, realizado a la Comisién Nacional
del Servicio Civil, por concepto de desarrollo del Proceso de Seleccion por Mérito para
proveer las vacantes definitivas (22) de la planta de personal pertenecientes al Sistema
General de Carrera Administrativa.

= No se identificaron irregularidades que denoten presunta vulneracion a las normas de
Carrera Administrativa.

6. RESUMEN DE HALLAZGOS Y OBSERVACIONES

Cddigo Titulo
H-GH-01-2020 | NOVEDADES EVALUACION DESEMPENO LABORAL - EDL.
INCONSISTENCIAS ARCHIVO DOCUMENTAL EN HISTORIAS
LABORALES.
DESACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS
INTERNOS DEL PROCESO
POSIBLE AUSENCIA DE CONTROLES EN MANEJO DE
H-GH-04—-2020 | INFORMACION PARA CONFORMACION DE LA COMISION DE
PERSONAL.
H-GH-05-2020 | DISENO Y EJECUCION DE LOS CONTROLES

H-GH-02-2020

H-GH-03-2020

7. DESCRIPCION DE LOS HALLAZGOS Y OBSERVACIONES

H - GH - 01 — 2020 — NOVEDADES EN EVALUACION DESEMPENO LABORAL - EDL.
Condicioén:

Se verificaron diez (10) historias laborales, observando treinta (30) formatos elaborados de
Evaluacién de Desempefio Laboral, de los cuales al 20% no se evidencio la elaboracion
de este; asimismo el 80% restante que cuenta con el formato EDL, se identificaron
observaciones que conllevan posible ausencia de controles al interior del proceso. (Ver
anexo N° 1).
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Criterios:

= Procedimiento interno codigo GH-PD-003 “Evaluacién de Desempefio”, version 4 del
31-oct-2017.

= Acuerdo N° CNSC 617 de 2018, Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba.

= Ley 909 de 23-sep-2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”, articulo
15. Las unidades de personal de las entidades. (...) numeral 2. Seran funciones
especificas de estas unidades de personal (...), literal g).

= Decreto 1083 del 26-may-2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”, titulo 8, capitulo 1. Evaluacion de
Desempefio Laboral.

= Circular Externa N° 010 del 24-ago-2020, Colaboracion interinstitucional y arménica en
el apoyo de la Vigilancia al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa, de
la Comision Nacional del Servicio Civil, numeral 2.

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

= Falta de apropiacion de lineamientos frente a la importancia de la Evaluaciéon de
Desempefio Laboral y su seguimiento.
= |nsuficiencia de personal para atender las actividades de administracion de personal.

Descripcién del riesgo:

= Teniendo en cuenta el riesgo de nivel estratégico, identificado en el Mapa de Riesgos
del Proceso Gestion Talento Humano, el cual indica: “No contar oportunamente con las
evaluaciones del desempefio de los funcionarios de carrera, provisionales, gerentes
publicos”, se evidencia una posible materializacion de dicho riesgo en la presente
auditoria.

Efectos:

= Posibles hallazgos a futuro por entes de control.

= Archivos documentales inconsistentes del proceso.
= Sanciones disciplinarias.

= Procesos en contra de la Entidad.
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Recomendaciones Especificas:

= Fortalecer controles al interior del proceso Gestion Talento Humano, que conduzcan a
la elaboracion oportuna de la evaluacién de desempefio laboral.

= Verificar la calidad de la informacion descrita en la elaboracion de evaluaciones de
desempeinio.

= Capacitar a funcionarios (evaluadores y evaluados) recordando la importancia de
realizar la evaluacion de desempefio.

= Mantener archivo fisico documental actualizado en cada expediente laboral.

H — GH - 02 — 2020 — INCONSISTENCIAS ARCHIVO DOCUMENTAL EN HISTORIAS
LABORALES

Condicioén:

De la verificacion al proceso de seleccion de personal, referente a la existencia e idoneidad
de soportes que deben reposar en historias laborales, se tuvo acceso a cinco (5) historias
laborales, confrontando once (11) aspectos relacionados con el cumplimiento de requisitos
para otorgar un nombramiento, de los cuales se encontré en su totalidad que incumple el
21% (Ver anexo No. 2); y el porcentaje restante de 79% que cumple con evidencia, de ésta
se identificaron novedades que representan incumplimientos de caracter normativo.

Criterios:

= Procedimiento interno Codigo GH-PD-009 “Vinculacién y Desvinculacion de Servidores
Publicos”, version 3 del 04-ago-2016.

= Decreto No. 1083 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, Parte 2,
Titulo 2, Funciones y Requisitos Generales de los Empleos Publicos de los Distintos
Niveles Jerarquicos de los Organismos y Entidades del Orden Nacional, capitulo 1,
Articulo 2.2.5.1.5 “Procedimiento para la verificacién del cumplimiento de los requisitos.
Corresponde al jefe de la unidad de personal o quien haga sus veces, antes que se efectle el
nombramiento: 1. Verificar y certificar que el aspirante cumple con los requisitos y competencias
exigidos para el desempefio del empleo por la Constitucion, la ley, los reglamentos y los
manuales de funciones y de competencias laborales. 2. Verificar directamente los antecedentes
fiscales, disciplinarios y judiciales del aspirante, dejando las constancias respectivas.; Articulo
2.2.5.1.6 “Comunicacién y término para aceptar el nombramiento. El acto administrativo de
nombramiento se comunicard al interesado por escrito, a través de medios fisicos o
electrénicos, indicandole que cuenta con el término de diez (10) dias para manifestar su
aceptacion o rechazo”.
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= Cdbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo
66, que trata del “Deber de notificacion de los actos administrativos de caracter
particular y concreto”.

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

= Debilidad de controles que permitan mantener un archivo completo en cada expediente
laboral.

= |nsuficiencia de personal para atender las actividades de archivo.

= Posible desconocimiento de lo establecido en la normativa.

= Desactualizacién de los procedimientos aplicables al proceso.

= Desconocimiento de la norma.

= Omision de la accion.

Descripcién de los riesgos:

= Pérdida de informacién que reposa en la Historias laborales.
= Actos administrativos sin el cumplimiento del debido proceso.

Efectos:

= Posibles glosas por entes de control.

= Archivos documentales incompletos del proceso.

= Procesos en contra de la Entidad.

= |Imposibilidad de producir los efectos para los cuales se profirié el acto administrativo.

Recomendaciones Especificas:

= Mantener archivo fisico documental actualizado en cada expediente laboral, que
permita evidenciar la trazabilidad de las actividades realizadas de la administracion de
personal.

= Definir mecanismos respecto de los archivos electronicos, con el fin que los mismos
reposen en los expedientes fisicos.

» Realizar la notificacion de los actos administrativos bien sea a través de notificacion
personal o por medio electrénico, de los cuales se debe dejar la respectiva evidencia
en los archivos fisicos o digitales.

= Incluir firma y fecha en el formato hoja de vida SIGEP, del responsable encargado de
revisar la informacién registrada en dicho formato, asi como de los soportes
documentales; con el fin de dar cumplimiento al numeral 5 — Observaciones del Jefe
de Recursos Humanos y/o Contratos”, el cual certifica que la informacion
suministrada se verifico frente a los documentos que han sido presentados como
soporte de la hoja de vida.
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= Revisar si procede la actualizaciéon del formato interno, codigo GH-FR-014 “Programa
de Induccion General”, version 3 del 04-ago-2016, con el fin de incluir a la Oficina de
Control Interno al programa de induccién.

H — GH — 03 — 2020 — DESACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS
INTERNOS DEL PROCESO

Condicioén:

Se observé desactualizacién de los lineamientos y la normativa interna que rigen el
Proceso Gestién Talento Humano publicados en el Sistema Integrado de Gestion Isolucion,
teniendo en cuenta la normativa expedida por la Comision Nacional del Servicio Civil, asi
como de las funciones establecidas en el Decreto 1670 del 12 de septiembre de 2019y en
cumplimiento de los términos dispuestos en el régimen de transicion a Ministerio del
Deporte, el cual vencié en el mes de julio de 2020.

Criterios:

= Ley N°1967 del 11-jul-2019, Por la cual se transforma el Departamento Administrativo
del Deporte, la Recreacion, la Actividad Fisica y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
(Coldeportes) en el Ministerio del Deporte, Articulo 16. Régimen de transiciéon. “El
Ministerio del Deporte dispondra de un (1) afio, contado a partir de la publicacién de la
presente ley, para adecuar sus procedimientos y operaciones a la nueva naturaleza
juridica y estructura administrativa.”

= Decreto No. 1083 del 26-may-2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.” articulo 2.2.21.5.2 Manuales de
procedimientos. “Como instrumento que garantice el cumplimiento del control interno
en las organizaciones publicas, éstas elaboraran, adoptaran y aplicaran manuales a
través de los cuales se documentaran y formalizaran los procedimientos a partir de la
identificacion de los procesos institucionales”.

= Decreto 1670 del 12-sep-2019 “Por la cual se adopta la estructura interna del Ministerio
del Deporte” articulo 15.

= Resolucién No. 2359 del 23-dic-2019, "Por la se establecen los Grupos Internos de
Trabajo del Ministerio del Deporte y se asignan sus funciones"”, articulo 4° Funciones
de los coordinadores de grupo, numeral 8. “Revisar y verificar toda la documentacién
de los procesos a su cargo, sirviendo como punto de control de calidad para mitigar la
probabilidad de ocurrencia de los riesgos y errores en los procesos del grupo a su
cargo.”
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= Procedimiento GO-PD-001 “Elaboracién y Control de Documentos”, versién 8, del 24-
mar-2020, numeral 4.1. — Documentos SIG: (...) “La documentacion del Sistema
Integrado de Gestion es susceptible a cambios permanentes en busca de la mejora
continua. Los responsables de los procesos o jefes de oficina deben asegurar la
actualizacién de los documentos cuando sea necesario, con el fin de asegurar la
correcta ejecucion de los procesos.”

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

= Probable desconocimiento de lo establecido en la normatividad aplicable.

= Posible desatencion por parte de la segunda linea de defensa que revisa y aprueba la
documentacion del proceso.

» Debilidades en la planeacion de las actividades de actualizacién documental del
proceso.

= Insuficiencia de personal para realizar la actualizaciébn documental del proceso.

Descripcién del riesgo:
= Ejecucion de actividades con lineamientos desactualizados que rigen el proceso.
Efectos:

= Incumplimientos normativos.

= Pérdida de autocontrol y de estandarizacién en la ejecuciéon del proceso y el manejo
de la informacion.

= Posibles hallazgos a futuro por entes de control.

Recomendaciones Especificas:

= Formalizar la actualizacién, aprobacion y publicacion en el Sistema Integrado de
Gestién de los documentos (modificados o creados) aplicables al proceso, a fin de que
las actividades ejecutadas sean congruentes con lo escrito y con la normativa emanada
en materia de carrera administrativa.

= Capacitar y socializar al personal que interactia en el proceso, en los documentos
actualizados o creados, una vez sean formalizados en el SIG.

= Garantizar el uso de los formatos internos adoptados y aprobados al interior del
proceso, los cuales hacen parte de la evidencia en la gestion realizada y evitan a futuro
posibles glosas por entes de control.

= |dentificar si existen necesidades de personal y realizar las gestiones que se requieran
para cubrir la totalidad de las actividades a realizar.
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H - GH - 04 — 2020 — POSIBLE AUSENCIA DE CONTROLES EN MANEJO DE
INFORMACION PARA CONFORMACION DE LA COMISION DE PERSONAL.

Condicioén:

De once (11) items verificados, no se encontré evidencia del 36%, que corresponde a
cuatro (4) requisitos atinentes a: fecha convocatoria; medio utilizado de divulgacién; fecha
de realizacion de postulaciones por parte de los aspirantes a la comision de personal y
verificacién de cumplimiento de requisitos aspirantes.

Criterios:

= Decreto 1083 del 26-may-2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”, titulo 14, capitulo 1. Conformacion de
las comisiones de personal.

= Circular Externa N° 010 del 24-ago-2020, Colaboracion interinstitucional y armonica en
el apoyo de la Vigilancia al cumplimiento de las normas de Carrera Administrativa, de
la Comision Nacional del Servicio Civil, numeral 5.

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:
= Insuficiencia de personal para atender las actividades de administracion de personal.
Descripcién del riesgo:

= Teniendo en cuenta el riesgo de nivel estratégico, identificado en el Mapa de Riesgos
del Proceso Gestion Talento Humano, el cual indica: “No contar oportunamente con las
evaluaciones del desempefio de los funcionarios de carrera, provisionales, gerentes
publicos”, se evidencia una posible materializacion de dicho riesgo en la presente
auditoria.

Efectos:

= Posibles hallazgos a futuro por entes de control.

= Archivos documentales inconsistentes del proceso.
= Sanciones disciplinarias.

= Procesos en contra de la Entidad.
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Recomendaciones Especificas:

» Mantener trazabilidad de las actividades realizadas en cada eleccién de la comision de
personal.

= Implementar controles para entrega de informacion que sea gestionada por personal
de planta y/o contratista en caso de retiro de la Entidad, con el fin de contar con archivos
documentales completos.

= Incluir en acta(s) que se realicen con ocasion de registros de votaciones y de escrutinio
de comisién de personal, el nombre(s) y apellido(s), tanto de los jurados como de los
testigos.

H - GH = 05 — 2020 — DISENO Y EJECUCION DE LOS CONTROLES
Condicioén:

En lo relacionado con el riesgo de Riesgo nivel estratégico 2020: “No contar
oportunamente con las evaluaciones del desempefio de los funcionarios de carrera,
provisionales, gerentes publicos.” la redaccion del control R2-C1-Con-1 referente a
“Trimestralmente, el Profesional Asignado de la actividad GIT Talento Humano, debe Garantizar
que las evaluaciones de desemperio se realicen en los tiempos estipulados y de forma completa.
Enviar memorando interno a todos los evaluadores informado la importacién del cumplimiento de
las evaluaciones de desempefio de los funcionarios. En caso de identificar desviaciones en la
ejecucion del control, Como se estipula en el Procedimiento GH-PD-003 Evaluacién de
Desempefio, se envia correo electrénico recordando a los evaluadores y evaluados, los plazos
para llevar a cabo la evaluacion del desempefio laboral periodo anual o de periodo de prueba,
segun sea el caso. De la ejecucion de los controles se generara la siguiente evidencia: Memorando
Interno.”; no cumple con los requisitos establecidos en la variable "Propésito de la Actividad
de Control" por cuanto el propésito debe conllevar a prevenir las causas que generan el
riesgo (verificar, validar, conciliar, comparar, revisar, cotejar) o detectar la materializacion
del riesgo, con el objetivo de llevar a cabo los ajustes y correctivos en el disefio del control
0 en su ejecucion, tal como lo establece la Guia para la Administracion del Riesgo y el
Disefio de los Controles del DAFP, versién 4.

La evidencia recibida como soportes al Control R2-C1-Con-1, no corresponde con la
descrita en el mismo, que corresponde a “memorando interno”, como tampoco de “correo
electronico recordando a los evaluadores y evaluados, los plazos para llevar a cabo la
evaluacion del desempefio laboral.”.

En cuanto al plan de tratamiento, el numeral 2 de la actividad de control Act_Ctrl-C1, no
corresponde a un control, sino a una obligacion.
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Criterios:

= Politica GO-PO-002, Administracion del Riesgo — Ministerio del Deporte, version 4, del
03-jun-2020.

= Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas —
riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital, versién 4, octubre/2018, Del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Posibles causas identificadas por la Oficina de Control Interno:

= Debilidades en la identificacion de controles.
= Ausencia de seguimiento a las actividades de control descritas en el mapa de riesgos.

Descripcién del riesgo:
= Materializacién de riesgos que puedan afectar el cumplimiento del objetivo del proceso.
Efecto:

Investigaciones disciplinarias por incumplimiento de la normatividad aplicable.
Ausencia de cumplimiento de compromisos funcionales y comportamentales del personal
que debe ser evaluado.

Recomendaciones Especificas:

= Capacitar a los servidores del proceso en mejores practicas de Gestidn del Riesgo.

= Realizar analisis y estudio frente a lo descrito en el mapa de riesgos institucional del
proceso y actualizar dicho mapa si a ello hubiere lugar.

= Soportar las actividades de control con lo descrito en el mapa de riesgos.

8. RECOMENDACIONES GENERALES:

= Propender por el fortalecimiento de los controles internos con el fin de acatar la
totalidad de normativa expedida en materia de carrera administrativa y que la misma
sea congruente con lo descrito en los procedimientos y/o instructivos internos del
proceso gestion Talento Humano.

= Establecer las acciones correctivas necesarias que permitan subsanar las debilidades
detectadas en la presente auditoria, mediante el establecimiento de controles internos
gue permitan mantener informacién actualizada.
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Ante la coyuntura por la que atraviesa el pais frente a la pandemia mundial Covid-19,
gue condujo la realizacion de actividades laborales desde casa, se recomienda
fortalecer los controles en la gestidn, evitando posible desactualizacién de informacion,

retrasos o contar con informacion incompleta en el manejo de los expedientes
laborales.

Elaborar un plan de mejoramiento para cinco (5) hallazgos contenidos en el presente
informe, teniendo en cuenta las recomendaciones especificas presentadas por la
Oficina de Control Interno en cada caso.

(Memorando remisorio firmado por)
James Lizarazo Barbosa
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Lixy Celmira Romero Navarrete, contratista, auditor OCI.
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Anexo N° 1 - Resultado de verificacion Evaluacion Desempefio Laboral - EDL del periodo 01
de enero al 20 de noviembre de 2020.

Con Evidencia | Sin Evidencia

Observaciones Oficina de Control

prueba.

Fase verificada Muestra Equival. Equival.
Total Total Interno
ota (%) ota (%)

Calificacién definitiva del periodo o o o .
anual 2019-2020. 2 1 50% 1 50% | EI 50% de la muestra incumple.

- Cuatro (4) EDL fueron elaboradas

fuera de términos.

- Dos (2) EDL presentan ausencia de
Calificacién definitiva periodo de 9 4 78% 5 22% firmas.

- Un (1) formato EDL reposa
duplicado en la Historia Laboral.

- Un (1) EDL incumple idoneidad del
evaluador.

Concertacidon de compromisos
funcionales y comportamentales.

- Tres (3) EDL fueron elaboradas
fuera de términos.

- Tres (3) EDL presentan ausencia de
11 9 82% 2 18% | firmas.

- Un (1) EDL presenta ausencia de
suscripcion de compromisos
funcionales y comportamentales.

Evaluacidn(es) parcial(es)
eventual(es) segundo semestre
2019.

1 1 100% 0 0% Ninguna.

Evaluacidn(es) primer semestre
2020.

- Cinco (5) EDL fueron elaboradas
fuera de términos.

- Un (1) formato EDL reposa
duplicado en la Historia Laboral.
- Cuatro (4) formatos EDL,
presentan ausencia de firmas.
-En dos (2) EDL incumple con la
idoneidad del evaluador.

7 6 86% 1 14%

Total

30 24 80% 6 20%
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Anexo N° 2 - Resultado de verificacion realizada al procedimiento establecido a la vinculaciéon
de personal del periodo 01 de enero al 20 de noviembre de 2020.

) EviﬁZ:cia Sin Evidencia
Item Aspectos verificados Muestra n : . .
Total Equiv. Total Equiv. Observaciones Oficina Control
(%) (%) Interno
Comunicacién externa por parte de .
1 la CNS (casos aplicables). 1 1 ]100% ) 0 0 Ninguna.
Vacante descrita en formato
interno codigo GH-FR-041
2 | “Seguimiento Plan Anual de 1 0 0 1 100% | El 100% de la muestra incumple.
Vacantes”, version 1 del 04-dic-
2017.
- Un (1) formato presenta ausencia
Existencia del formato interno de la fecha de revisién por GIT
codigo GH-FR-019 “Analisis de Talento Humano.
3 cumplimiento  de  requisitos”, > > 100% 0 0% - Archivos recibidos de forma digital
version 2 del 19-jul-2017. en Excel, no reposa documento
fisico en la historia laboral.
4 :;tr:bramiei‘tj:'”'s'“at"’o del 5 5 |100%| 0 | 0% |Ninguna.
5 aN;)rfwl?:iz::a);vo. del acto 5 0 0% 5 100% | El 100% de la muestra incumple.
Manifestado por GIT TH: "En
Aceptacion del cargo (casos noml.)ramiento proyilsic')‘na./ no
6 aplicables). 1 1 100% 0 0 requiere la aceptaa'on. , sin
embargo, el procedimiento no lo
describe.
- Sin diligenciamiento del campo 5.
"Observaciones del Jefe de Recursos
7 | Formato hoja de vida SIGEP. 5 5 100% 0 0% Humanos y/o Contratos”.
- Un (1) formato fue firmado por el
funcionario en campo errado
8 | Acta de Posesion. 5 5 100% | O 0% Ninguna
9 ?;i!:;iiones sistemas de seguridad 5 5 100% 0 0% Ninguna
Realizacién programa de induccion, En tres (3) de los formatos
10 formato interno, cédigo GH-FR-014 5 5 100% 0 0% observados, se registra la OCl, sin
“Programa de Induccién General”, embargo el formato publicado en
version 3 del 04-ago-2016. Isolucion no lo describe.
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'Con . Sin Evidencia
. e Evidencia
Item Aspectos verificados Muestra - - . L.
Total Equiv. Total Equiv. Observaciones Oficina Control
(%) (%) Interno
Concertacion de compromisos:
para nombramiento provisional,
formato interno, cédigo GH-FR-004
“Medicion de la Gestion de los Archivos recibidos de forma digital
11 | Servidores Publicos en 5 2 40% 3 60% | en Excel, no reposa documento
Provisionalidad”, versién 3 del 28- fisico en la historia laboral.
mar-2017; para nombramiento en
carrera administrativa a través de la
pagina Web de la CNSC.
Totales 43 34 | 79% 9 21%

Fuente: Informacion suministrada por GIT Talento Humano.




