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Cl xxx

Bogota D.C., Agosto 20 de 2013

Doctor

ANDRES BOTERO PHILLIPSBOURNE
Director General

Ciudad

Asunto: Informe de Auditoria Gestion de Tesoreria
Respetado doctor Botero:

Comedidamente remito los resultados y el informe la auditoria realizada al proceso de Gestién de Tesoreria
del Departamento, el cual contiene las situaciones encontradas y las recomendaciones para mejorar y
fortalecer el control en dicho proceso.

Es procedente que los resultados se socialicen con los responsables que intervienen en las actividades
evaluadas y se adopten los correctivos en caso de ser necesario. Asimismo es necesario que dichas
acciones sean incluidas en los Planes de Mejoramiento por Procesos teniendo en cuenta las
recomendaciones del presente informe y se reporten a esta oficina en un término no superior a quince (15)
dias calendario, con el fin de realizar posteriormente el seguimiento y verificacion de las medidas propuestas.

Es importante anotar que los papeles de trabajo y evidencias que soportan el presente informe se encuentran
en los archivos de la Oficina de Control Interno, en caso de ser requeridos por autoridad competente.

Cordialmente,

Original firmado
NORMA LUCIA AVILA QUINTERO
Jefe Oficina de Control Interno

Copia:  Dr. Heberth Artunduaga / Secretario General.
Dra. Martha Esneda Pelaez / Coordinadora GIT Tesoreria.

Anexo: Informe Evaluativo en Once (11) folios
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INFORME DE EVALUACION

OBJETIVOS

v

Verificar que las operaciones generadas en tesoreria, cumplan con las disposiciones administrativas,
fiscales y legales, comprobando la veracidad de los documentos, la eficiencia con que se efectuaron las
transacciones y la exactitud y oportunidad con que se registran y se reportan.

Propender por una cultura de control basada en mecanismos de autocontrol y autoevaluacion que
permitan el mejoramiento continuo de la calidad de la informacion contable para la consecucion de un
dictamen limpio al Balance General y el fenecimiento del mismo por parte de la Contraloria de Bogota
D.C.

METODOLOGIA

Para la revisién del proceso se aplicaron los programas de auditoria disefiados para el efecto por esta
Oficina, se tuvo en cuenta los procesos, procedimientos y politicas del area de tesoreria, se confrontaron
documentos, se aplicaron pruebas sustantivas y de cumplimiento y se efectud analisis a la informacion
pertinente.

ALCANCE

Para la evaluacion se seleccion6 el periodo comprendido entre Enero 01 a Abril 30 de 2013.

SITUACIONES ENCONTRADAS

El area cuenta con cinco funcionarios, que conocen y desempefian las funciones descritas para cada
empleo en el Manual de Funciones del Departamento. Sin embargo, es de anotar que la funcién de
Liquidar y presentar mensualmente la Declaracion de Retencion en la Fuente es realizada por el
profesional especializado grado 21, pero esta funcién esta establecida segun el Manual de Funciones,
para un profesional especializado del Grupo Financiero.

El Departamento cont6 con Titulos de Tesoreria Clase B hasta el mes de mayo de 2013, sin embargo
debido a la transformacién de Coldeportes, y de acuerdo con las indicaciones de la Direcciéon General de
Presupuesto, se redimio la totalidad de los titulos y se entregaron a la DTN en el mes de mayo de 2013.
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e Se evidencia que las siguientes funciones descritas en el Manual de Funciones para el profesional
especializado grado 21 no se estan realizando en el area desde el mes de mayo de 2013 toda vez que
los titulos TES fueron redimidos en su totalidad:

v’ 18. Realizar la valoracién mensual del portafolio de inversiones en TES de la entidad.
v' 19. Elaborar informe de saldos promedio para determinar si hay o no excedentes financieros
para la constitucion forzosa de TES”.

e Para apoyar la realizacion de informes y reportes a nivel de tercero, el area utiliza el aplicativo contable
SOA; toda vez que el SIIF Nacién no cuenta con este tipo de herramientas indispensables en la
generacion de informacion detallada y comparable.

o El efectivo del Departamento descrito en los estados contables se encuentra debidamente registrado en
la contabilidad y esté distribuido al 30 de Abril de 2013 de la siguiente manera:

Dep6sitos en cuentas corrientes:

No. BANCO / No. CUENTA SALDO-Miles $ DESCRIPCION

1 | Davivienda cta. Cte. 007369998229 $0 | Gastos Generales — Nacion

2 | Davivienda cta. Cte. 007369998179 11.289 | Inversion — Nacion

3 | Davivienda cta. Cte. 007369998211 3.264 | Gastos de Personal — Nacién

4 | BBVA cta. Cte. 31000089-8 5.306 | Recaudo ingresos propios, acuerdos
cigarrillos, fotocopias, cobros coactivos
Recaudo ingresos propios, acuerdos

5 | Davivienda cta. Cte. 007369999698 5.432 | cigarrillos. CUENTA CANCELADA EN
MAYO DE 2013
Recaudo ingresos propios servicios del

6 | Banco Popular cta. Cte. 08003046-3 24.469 | car( dopaje, biomédico, alquiler
escenarios)

o Recursos Propios Junta Narifio -Sin
7 | Davivienda CTA BAN 630015253 202 movimiento desde Octubre 2010
8 | Banco Popular CTA BAN 560030231 1.248 | Recursos Propios Junta Valle

e Se evidencia que las cuentas bancarias numeradas del 1 al 6, que corresponden a los recursos a
nombre de Coldeportes, se encuentran debidamente conciliadas. Sin embargo las cuentas 7 y 8 que
corresponden a Juntas Seccionales y que son manejadas por la Directora ejecutiva de dichas Juntas
(Jefe Oficina Asesora Juridica) no se encuentran conciliadas.
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Es de anotar que sobre la cuenta corriente 08003046-3 del Banco Popular se tienen consignaciones
pendientes de registro que vienen desde el mes de ENERO DE 2012, y a la fecha de corte de la
auditoria se acumula el valor de $33.106.775.

Se evidencia que en el mes de Febrero de 2013 se realiz6 una transferencia al Tesoro Nacional por valor
de $230 millones por concepto de recaudos del 2012, lo que evidencia el registro inoportuno de
reintegros, afectando de esta manera el principio de causacion y el cumplimiento de obligaciones
tributarias.

El Departamento cuenta con los siguientes condiciones y servicios bancarios sin costo:

BANCO / No. CUENTA CONDICIONES DE GIRO gmgo SERVICIOS
gg}lggggggzﬁg Cte. e  Dos firmas registradas (Coordinador
Financiero y Coordinador de
Davivienda cta. Cte. Tesoreria) obligatorias para giros NO |Banca Virtual: Un Usuario, Una
007369998179 e Sello Restrictivo clave y Token
Davivienda cta. Cte. |  Sello Seco (Relieve)
00736999821 1 . Sello Protector
BBVA cta. Cte. e Una firma registrada (Coordinador de N NO
31000089-8 Tesoreria)
e  Sello Restrictivo
Banco Popular cta. e  Sello Seco (Relieve) S| NO
Cte. 08003046-3 e Sello Protector
Banco Popular CTA | Una sola firma del Director Ejecutivo (Jefe Banca Virtual: Un usuario,
BAN 560030231 Oficina Asesora Juridica- Coldeportes) clave y token -INACTIVOS

Se establecio que a la fecha se contintan utilizando DOS cuentas para recaudar los ingresos
provenientes de los servicios prestados en el Centro de Alto Rendimiento; servicios del Laboratorio,
cobros coactivos y acuerdos de pago suscritos con entes departamentales sobre el porcentaje del
impuesto a los cigarrillos al cual tenia derecho Coldeportes de acuerdo con la ley 30 de 1971; Sin
embargo, de acuerdo con la informacion suministrada, el area solicito instrucciones a la Subdireccion del
Tesoro Nacional para el manejo de los recursos propios por concepto de cobros coactivos y pagos del
exterior por servicios del laboratorio, pero a la fecha la Subdireccion (DTN) no ha dado respuesta para
proceder a la cancelacion o no de las cuentas BBVA 310-00089-8 y popular 08003046-3.

Sobre la cuenta Davivienda 630015253 (Junta Narifio), se estableci6 que la Oficina Asesora Juridica de
la entidad se encuentra realizando gestiones para cancelarla, toda vez que la Junta de Narifio ya se
liquido.
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Respecto a la cuenta Banco Popular 560030231 (Junta Valle) se establecié que se tiene una chequera
que es administrada por la Directora Ejecutiva (Liquidadora de las Juntas), asi que la custodia de la
chequera se tiene en la Direccion Juridica de la entidad, en donde no se cuenta con todas las
condiciones requeridas para custodia de titulos valores.

Se evidencia que existe un saldo de $1.008.282,00 en el extracto de Depoésitos Judiciales del Banco
Agrario que ha permanecido desde Enero a Junio de 2013 y que no se encuentra identificado; por lo
tanto no se ha hecho efectivo el (los) respectivo (s) titulo (s).

ESQUEMA DE SEGURIDAD

Como mecanismo de seguridad para la custodia de los titulos valores se utiliza una Caja Fuerte
mecanica con dos puertas y cajillas de seguridad, la clave de la misma se cambia por eventos de
vacaciones o situaciones en la que el titular de la coordinacion no se encuentre; Sin embargo, no existe
una politica sobre la periodicidad en el cambio de ésta.

Se evidencio que al area de tesoreria tiene una ventana exterior con rejas y una puerta de acceso de
seguridad con llaves magnéticas y alarma de seguridad; aunque la puerta permanece cerrada, no se
tienen politicas documentadas sobre el acceso restringido, situacidn que dificulta establecer
responsabilidades en caso de ser necesario.

Se evidencia que en las instalaciones de la tesoreria se cuenta con una camara de video que permite
visualizar la Caja Fuerte y la entrada a esta oficina, sin embargo no se visualizan los computadores
desde los cuales se autorizan las transacciones financieras, situacion que impide identificar en caso de
ser necesario, a las personas que manipulan dichos equipos.

De acuerdo con informacion suministrada por los funcionarios del area de tesoreria y de TICs, cuando
hay falta de electricidad, las puertas de seguridad se bloquean y quedan cerradas, lo que influye
negativamente en caso de presentarse algun tipo de emergencia, toda vez que los funcionarios no
pueden evacuar el area. Del mismo modo, frente a faltas de electricidad las camaras de video no
funcionan, lo anterior debido a que no existe una planta generadora de energia que respalde dicha
situacion.

Se evidencid que en la caja fuerte se custodian las chequeras de la cuentas numeradas del 1 al 6 y los
sellos himedo y seco, en desarrollo de la auditoria se recomend6 que el sello protector también se
custodiara en ésta caja; adicionalmente se guardan dos sobres sellados que contienen soportes sobre el
ilicito ocurrido en la vigencia 2005.
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e El Departamento cuenta con una pdliza de manejo global para entidades oficiales N0.121565 de la
aseguradora Liberty Seguros S.A.., con vigencia desde el 31 de diciembre de 2012 hasta el 31 de
diciembre de 2013 que contempla como amparo: Actos Deshonestos y fraudulentos de los trabajadores.

SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES

o El area de Tesoreria no realiza entrega de cheques, en caso de que haya elaborado algun cheque, éste
se consigna a la cuenta del beneficiario.

e Para la realizacion de pagos electronicos a nombre de la entidad, es decir con situacion de fondos en
las cuentas de Coldeportes, se cuenta con los servicios de la Banca Virtual Davivienda.

e Se evidencio que el servicio de banca virtual Davivienda, tiene configuradas las siguientes restricciones
respecto a montos maximos, nimero de procesos, horarios y dias de operacion:

e Se establecié que los equipos de codmputo del Departamento tiene instalado como herramientas de
control para el software malicioso el antivirus McAfee Vr. 8.8 con actualizaciéon perpetua cuyos
componentes de proteccidn son: Antivirus, antispyware, firewall.

e Los equipos del area de tesoreria, segun informacion del Grupo de TICs, tienen privilegios de
administrador en los equipos de computo debido a las aplicaciones que constantemente requieren
actualizacién (Ejm. Java); por lo que automaticamente se realizan rutinas de actualizacion de parches
de seguridad del sistema operativo.

e Se evidencia que no existen cronogramas definidos y debidamente documentados de monitoreo por
parte del Grupo de TICs, para verificar periédicamente las condiciones de seguridad de los equipos
utilizados para transacciones electronicas.

e Verificado el manejo de la Banca Virtual Davivienda, se evidencid que existe un uUnico usuario
“Administrador” con el mecanismo de autenticacion para su operacion; Es decir que una misma persona
prepara y aprueba las transacciones, lo cual puede generar riesgo de error en las operaciones.

v" Rol Administrador: Coordinador del Grupo de Tesoreria, tiene usuario de acceso, clave y token, tiene
la facultad para crear usuarios y realizar pagos.
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Se pudo establecer que la Banca Virtual no solicita periodicamente el cambio de clave para operaciones
electronicas.

Se establecié que la conexion a la plataforma de Davivienda, no se realiza desde la direccién MAC o de
la IP, lo que significa que se pueden realizar transacciones desde cualquier equipo de computo,
incrementando riesgos de pérdida en el manejo de transacciones virtuales.

Se evidencié que no se cuenta con politicas documentadas para el manejo del stock minimo y maximo
de cheques sin utilizar que orienten sobre la adecuada administracion de los mismos.

Se pudo evidenciar en el mes de Junio de 2013 se realizd un acta de destruccién de las chequeras de
las cuentas bancarias que se encontraban a nombre del instituto.

RECAUDOS

Se evidencia que no hay un procedimiento formalizado para el proceso de liquidacion y facturacién de los
servicios que se prestan en el Centro de Alto Rendimiento; Centro Biomédico y Laboratorio Control al
Dopaje, situacion que genera riesgos para el control de los ingresos, registro oportuno de ingresos en los
estados contables y cumplimiento de obligaciones tributarias, toda vez que los ingresos no se facturan
ylo registran en el periodo de ocurrencia, incumpliendo de esta manera con el principio de causacién
descrito en el Régimen de Contabilidad Publica.

Se evidencia que para la vigencia 2013 se incrementaron las tarifas de los servicios prestados en el
Centro de Alto Rendimiento en un 4%, sin embargo, de conformidad con el “Instructivo para el alquiler de
escenarios deportivos CAR- Capitulo IlI” las tarifas: “seran modificadas de forma anual de acuerdo al IPC
establecido por el Gobierno Nacional o al estudio de mercado que determine que es necesario este cambio
motivado en lo que determine”; del mismo modo la Resolucion 177 de 2011 establece en el capitulo V
articulo sexto: “las tarifas de servicios establecidas en la presente Resolucion, se ajustaran a partir del 1 de enero
de cada afio, con base en el valor reportado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE,
sobre indice de precios al consumidor —IPC- del afio inmediatamente anterior”; sin embargo no existe un
documento formal emitido por la Direccién, o un estudio de mercado que autorice este incremento toda
vez que el IPC para la vigencia 2012 fue del 2.44%.

De acuerdo con la informacion suministrada por el Centro de Alto Rendimiento, las tarifas de la vigencia
2013 ademas de ser incrementadas en un 4% respecto del 2012; se incrementan en un 6% por concepto
del incremento en la tarifa del IVA segun la Ley 1607 de 2012; sin embargo este incremento se aplico
sobre la base después de IVA (del 10%) por lo que el incremento total de la vigencia 2013 asciende a
4,53%.
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Se realizé cruce de la facturacion expedida por el Departamento en la vigencia 2013 con los registros de
las cuentas de ingresos del Balance con corte a Junio de 2013 y se evidencia que por lo menos un 36%
de los ingresos por concepto de arrendamiento corresponden a ingresos recaudados en la vigencia 2012
pero que se identificaron en el 2013, lo que evidencia insuficiente gestion en el control de los ingresos
provenientes del CAR, Centro Biomédico y Laboratorio Control al Dopaje y que afecta la razonabilidad de
los saldos contenidos en los estados contables de la entidad.

PAGOS A TERCEROS

Se evidencia que el pago de la Retencion en la Fuente, IVA, ICA y Retencién de ICA de la vigencia 2012,
se ha realizado dentro de los términos establecidos por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
-DIAN y la Secretaria de Hacienda Distrital.

En la revision documental se evidencia que el formato FR-GA-28 denominado “Contrato y/o Orden de
pago” del Proceso de Gestion Administrativa, que soporta algunos egresos, tiene un espacio para la
firma del Secretario General, pero dicho espacio no es diligenciado; se citan como ejemplo los
comprobantes de egreso 63143 y 63144 a favor de Codensa.

Se evidencia que a varios comprobantes de egreso no se le adjunta el soporte de la transferencia
electrénica con abono exitoso, realizada desde las cuentas de Coldeportes. Sin embargo, aunque se
cuenta con una carpeta en la cual se archivan las impresiones de las trasferencias realizadas, en
algunas de ellas se muestra el estado de la trasferencia en proceso lo que no permite constatar si el
pago efectivamente se efectud en la fecha programada.

Con el comprobante de egreso 64079 se pago la factura 1303-8009679-97 por la suma de $99.920 que
refleja una deuda en atraso por $81.902 e intereses de mora acumulados por $1.801; esta factura se
pago a través del SIIF a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotad ESP. NIT. 899999094. Sin
embargo, la factura pertenece a Ecocapital Internacional S.A. ESP NIT.830.133.755-4 y describe que el
pago en cheque se debe realizar a Fidubancol P.A. Residuos Hospitalarios NIT.830.054.539-0; Es decir,
que se realiz6 un pago equivoco a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, quedando esta
factura en deuda, la cual se ve reflejada en la proxima factura No. 1304-8009679-98 que acumula por lo
tanto, una deuda anterior por la suma de $98.119 y unos intereses de mora acumulados por $3.339.

Los pagos y liquidacion de las facturas se describen a continuacién:

MES | MESDEL CARGO | DEUDA | INTERESES FORMA | FECHA DEL
FACTURA | PaGo | No-FACTURA | ne 'wEs | ANTERIOR | DEMORA | AJusTes | TOTAL | pepago| PAGO
ENERO | MARZO | 1301-8009679-95 | 148.498,00 . : 102,00 | 14860000 | CHEQUE | 1300312013
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FEBRERO | NO SE REALIZO EL PAGO

MARZO ABRIL 1303-8009679-97 | 16.214,00 | 81.902,00 1.801,00 3,00 99.920,00 | TRANSF 30/04/2013
ABRIL MAYO 1304-8009679-98 | 38.773,00 | 98.119,00 3.339,00 9,00 140.240,00 | CHEQUE | 27/05/2013
MAYO JUNIO 1305-8009679-99 |  66.268,00 - 74,00 (2,00) 66.340,00 | CHEQUE | 17/06/2013

Por lo expuesto, es prioritario determinar si el saldo de “deuda anterior” que tiene la factura de marzo
corresponde a un pago que NO se realizd, 0 a un pago que se realizé equivocadamente a la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota; asimismo, se deben adelantar los procesos administrativos que
permitan recuperar el dinero que se pago por error a la EAAB por concepto de pago de la factura 1303-
8009679-97.

e Las situaciones descritas a continuacion evidencian debilidad en los controles de los procesos de
registro, causacion y pago de obligaciones en el ciclo o cadena presupuestal.

v" El comprobante de egreso 62502 mediante el cual se hace el reconocimiento de comisién de
servicios a Eliana Sandoval por la suma de $371.339 no cuenta con el respectivo Certificado de
Permanencia.

v En el comprobante de egreso No. 63128 a favor de Luis Alberto Rodriguez, se observa que la
certificacion del supervisor es por $1.100.000,00 pero el acta de inicio y el contrato establecen un
primer pago por $2.750.000,00, por lo que no es coherente la certificacion con lo pactado
contractualmente.

v" Se evidencia que la Resolucién de facturacion del contratista Héctor Fabio Solarte reflejada en la
factura soporte del egreso 63129, se encuentra vencida, toda vez que tiene fecha de expedicion 11
de octubre de 20009.

v El comprobante de egreso No. 64042 mediante el cual se realiza el pago al contratista Gustavo
Gutierrez esta soportado con las planillas de pago de seguridad social del mes de abril de 2013, sin
embargo el periodo liquidado es 21 de marzo a 20 de abril de 2013, por lo que también se requiere
las planillas de pago de seguridad social del mes de marzo.

v El comprobante de egreso N0.64055 mediante el cual se realiza el pago de una comisién de
servicios a Maria Patricia Delgado no tiene el tiquete (pasa bordo) del trayecto Bogota — Ibagué.

SITUACIONES ENCONTRADAS RESPECTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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Para el desarrollo del subproceso de Gestion de Tesoreria existe continuidad en la gestion toda vez que
se cuenta con personal de planta y no se presenta alta rotacion.

Se evidencia que la oficina de Tesoreria cuenta con un espacio fisico dptimo, el almacenamiento de los
documentos en las cajas de archivo es organizado.

El Grupo interno de Tesoreria cuenta con un plan de accién para la vigencia 2013, sin embargo para una
(1) actividad se describen varias tareas que deben ser medidas individualmente, por lo que se
recomienda separar cada actividad y reflejar un indicador para cada una de ellas. Asimismo, se evidencia
que el plan de accion establece la tarea de: “Diligenciamiento virtual de los formularios de declaracion y pago
de impuestos” en la actividad de “Pago de Obligaciones” sin embargo, dicha funcidn no corresponde al area
de acuerdo con el Manual de Funciones de la entidad.

Se evidencia que el grupo se encuentra realizando la actualizacion de los procedimientos, formatos y
registros respectivos; este trabajo se esta llevando a cabo con el acompafiamiento de la Oficina Asesora
de Planeacion.

Existen debilidades en cuanto a la periodicidad en las jornadas de capacitacion ofrecidas a los servidores
del area sobre temas inherentes a su quehacer.

Se evidencia debilidad en la formulacién del mapa de riesgos, toda vez que solo se tiene identificado un
riesgo que tiene que ver con el hurto de cheques, sin embargo, se dejan de lado otras actividades como
riesgos en las transacciones electrénicas, manipulacion de documentos, registro oportuno de ingresos,
entre otros.

Se evidencia que el Grupo de tesoreria elabora junto con el Grupo Financiero, la conciliacién mensual de
los saldos reportados por los bancos mediante los extractos y el libro auxiliar de bancos.

Los Recibos de Caja se encuentran debidamente numerados consecutivamente y soportados, sin
embargo se evidencia que varios recibos elaborados en el 2013 corresponden a ingresos, reintegros o
recaudos originados en vigencias anteriores.

El area de tesoreria tiene identificados a los usuarios de su informacion considerando sus requerimientos
en cuanto a su confidencialidad, oportunidad, contenido, utilizacién y criterios de validacion.
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RECOMENDACIONES

Es necesario revisar y/o solicitar la modificacion de las funciones Nos.14, 18 y 19 descritas en el Manual
de Funciones, para el profesional Grado 21 del Grupo de Tesoreria.

Del mismo modo es necesario tomar los correctivos para que la funcién de “Preparar para la firma las
declaraciones tributarias a cargo de la entidad a través de los sistemas o formatos establecidos para dar
cumplimiento a las normas tributarias del orden nacional” que se encuentra establecida para el
profesional especializado Grado 18 del Grupo Financiero y la funcién de “Presentar y firmar las
declaraciones tributarias a cargo de la entidad a través de los sistemas o formatos establecidos para dar
cumplimiento a las normas tributarias del orden nacional”’, sea realizada por los funcionarios competentes
conforme lo establece el manual de funciones del Departamento.

Es prioritario realizar la depuracion de las partidas conciliatorias que se reflejan para la cuenta corriente
08003046-3 del banco Popular, ya que cuenta con cifras desde el mes de Enero de 2012.

Es prioritario implementar herramientas 0 mecanismos de control que permitan registrar oportunamente
en el periodo de ocurrencia, los reintegros que reporte la Direccion del Tesoro Nacional.

Es necesario realizar seguimiento a la solicitud elevada a la Subdireccion del Tesoro Nacional sobre el
manejo de los recursos propios que percibe el departamento en virtud de los servicios prestados en el
CAR, Laboratorio y de los cobros coactivos.

Es necesario determinar la procedencia del saldo de $1.008.282,00 contenido en el extracto de
Depdsitos Judiciales del Banco Agrario y proceder a hacer efectivo el (los) titulo (s).

Es indispensable establecer politicas sobre el acceso restringido al &rea de tesoreria, con el fin de
minimizar riesgos de pérdida de elementos y facilitar establecer responsabilidades en caso de ser
necesario, asi mismo politicas sobre la periodicidad en el cambio de claves de la caja fuerte y de la
Banca virtual, y sobre el manejo del stock minimo y maximo de cheques sin utilizar que orienten sobre la
adecuada administracion de los mismos.

Establecer los mecanismos de control que permitan garantizar que la conexién a las plataforma virtuales
bancarias se realicen Unicamente desde las direcciones IP fijas que la empresa autorice para transar, la
cual se recomienda sea asociada a la MAC de los equipos, las cuales debe estar inscritas previamente
ante la entidad bancaria.
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Una vez se configure un solo equipo para realizar transacciones, se recomienda ajustar la camara de
video que se encuentra en la tesoreria, con el fin que permita visualizar ademas de la Caja Fuerte, el
computador desde el cual se autorizan las transacciones financieras de forma tal que no permita registrar
teclados y monitores, pero, que identifique al funcionario que hace uso del mismo; con el fin de identificar
personas en caso de ser necesario.

Se recomienda solicitar al grupo de TICs establecer cronogramas de monitoreo, para verificar
periddicamente las condiciones de seguridad de los equipos utilizados para el ingreso de transacciones
financieras.

Se recomienda utilizar dos usuarios para el manejo de la Banca Virtual, un preparador y un aprobador
(administrador) con privilegios independientes, con el fin de realizar revisiones por funcionarios diferentes
antes de realizar las transacciones y de esta manera minimizar el riesgo de error en las operaciones.
Asimismo se recomienda solicitar a Davivienda que se implemente un mecanismo que solicite el cambio
periddico de la clave en las transacciones.

Evaluar la pertinencia de la elaboracién y requisito del documento FR-GA-28 denominado “Contrato y/o
Orden de pago” del Proceso de Gestion Administrativa, toda vez que se incluyen espacios para firmas,
que no son diligenciados y aun asi son permitidos por el &rea financiera y de tesoreria.

Es indispensable establecer los correctivos que permitan evidenciar que TODOS los pagos por
transferencia electronica realizados desde las cuentas corrientes de Coldeportes, se realizan
exitosamente en la fecha programada.

Adelantar los procesos administrativos que permitan recuperar el dinero que se pagé por error a la EAAB
por concepto de pago de la factura 1303-8009679-97 por la suma de $99.920, y de sus intereses de
mora acumulados por $3.339.

Es necesario subsanar las situaciones descritas para los comprobantes de egreso Nos. 62502, 63128,
63129, 64042 y 64055.

En el plan de accidn para la vigencia 2013, es conveniente revisar la tarea de “Diligenciamiento virtual de
los formularios de declaracién y pago de impuestos” establecida en la actividad de “Pago de Obligaciones”,
toda vez que dicha funcion no corresponde al area de acuerdo con el Manual de Funciones de la entidad.

Formalizar la actualizacién de los procedimientos, formatos y registros del procedimiento de Gestion
Financiera y de Tesoreria.
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Se recomienda solicitar al grupo de Talento Humano que contemple en el plan anual de capacitaciones
del Departamento la inclusion de temas relevantes y pertinentes al area de tesoreria, asi como incentivar
la participacion de los funcionarios del area en las capacitaciones que se programen.

Se recomienda realizar nuevamente el proceso de identificacion, andlisis, valoracion de riesgos del
proceso, teniendo en cuenta la metodologia de Gestion del Riesgo toda vez que no se han tenido en
cuenta varias actividades susceptibles de riesgo.

RECOMENDACIONES QUE INVOLUCRAN OTRAS AREAS EN EL PROCESO:

GIT Financiera

Es necesario fortalecer los mecanismos de control en la asignacién de rubros presupuestales, omisién
de documentos para el  cumplimiento de requisitos establecidos en los contratos, resolucion de
facturacion, pagos a seguridad social, entre otros en el momento de la causacion contable;
constituyéndose este paso en punto de control importante antes de efectuar los pagos.

Oficina Asesora Juridica

Es necesario que se elaboren las respectivas conciliaciones bancarias de las cuentas Davivienda CTA
BAN 630015253 y Banco Popular CTA BAN 560030231 que se encuentran registradas en la contabilidad
del Departamento correspondientes a los recursos de las Juntas departamentales de Narifio y Valle
respectivamente.

Teniendo en cuenta que los saldos de las cuentas bancarias de las Juntas Seccionales, estan contenidos
en el balance de Coldeportes, es necesario que desde el area financiera se establezcan puntos de
control que permitan garantizar la confiabilidad de la informacién.

GIT Administrativa

Se reitera la recomendacion dada en el informe de auditoria interna remitido al area administrativa de
fecha 19 de Noviembre de 2012, respecto a Gestiones Administrativas sobre Estado de la casa de las
federaciones y riesgos de la permanencia de las federaciones en este inmueble.

Se recomienda realizar las gestiones administrativas necesarias que permitan tener un mecanismo de
soporte eléctrico en caso de faltas de energia eléctrica que permitan el buen funcionamiento de las
puertas de seguridad y camaras de video del area de tesoreria.
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GIT Centro de Alto Rendimiento Centro de Servicios Biomédico y laboratorio Control Dopaje

e Es prioritario establecer por medio de Acto Administrativo, las tarifas vigentes de los servicios que se
ofrecen en el Centro de Alto Rendimiento, Centro de Servicios Biomédico y laboratorio Control Dopaje
asi como el procedimiento para su liquidacion y prestacion del servicio, especificando si el valor y/o tarifa
del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

e En coordinacion con el Grupo Financiero es necesario la elaboraciéon del procedimiento para la
facturacién de los servicios que se prestan en el Centro de Alto Rendimiento; Centro Biomédico y
Laboratorio Control al Dopaje, con el fin de establecer puntos de control que permitan cumplir con el
principio de causacion descrito en el Régimen de Contabilidad y con la liquidacién adecuada de las
obligaciones tributarias

Es necesario que dichas acciones sean incluidas en los Planes de Mejoramiento por Procesos teniendo en
cuenta las recomendaciones del presente informe y se reporten a esta oficina en un término no superior a
quince (15) dias calendario, con el fin de realizar posteriormente el seguimiento y verificacién de las medidas
propuestas.

Finalmente es importante anotar que esta oficina se pone a su disposicién para prestar la asesoria y
acompafiamiento en la definicidon y establecimiento de mecanismos de control interno en los procesos y
procedimientos que garanticen la adecuada proteccion de los recursos, la eficacia y eficiencia en las
actividades, la oportunidad y confiabilidad de la informacion y el cumplimiento de las funciones y objetivos de
Coldeportes.

Cordialmente,

Original firmado
NORMA LUCIA AVILA QUINTERO
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecto: Adriana Bello Cortés
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