PAZ EQUIDAL  EBUCACHIM

Bogeta, 12 de Julio de 2016

Doctora;

MARIA DEL PILAR PINEDA

Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Coldeportes

Asunto: Informe Pormenorizado Estado Sistema de Control
Interno, a 30 de junio de 2016.

Respetada Doctora;

Remito para su conocimiento, liderazgo & intervencion, el estado del Sistema de Control Interno, con
enfoque en la politica de desarrollo administrativo Transparencia y participacidn ciudadana, este informe
contiene en detalle cada uno de los componentes y el nivel de avance en su implermnentacion;

Frente a la situacion contenida en el informe, se requiere intervencion de Ja alta direceion y de los lideres
designados para cada una de Ias estrategias, con el propésito de lograr avanzar en la implementacion
del Plan, ajuste de cronograma, antes del 30 de agosto'y despliegue de acciones a nivel institucional,
gue permita cumplir con lo dispuesto en la ley 1474 de 2011 y decreto 124 de 2016.

Desde la oficina de control interno, continuames atentos para asesorar y acompaiiar ia implementacion
de las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcian y de atencion al ciudadanao vigencia 2018.

Cordigimente,

NORMA LUCIA AVILA QUINTERO
Jefe Gficina de Control Interno
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Norma Lucia Avila

El MEC! es una herramienta de segmmlento y evatuacidn de la estrategta de la y de la gestion
instifucional, en este pericdo la oficina de control intemno.

Alcance: Evaluacion de la politica de Desarrollo Administrativo de Transparencla par‘ncxpamén y servicio
al ciudadano.

Objetivo: Evaluar el estado del sistema de control interno de Coldeportes, a partir de la verificacion del
grado de implementacion y avance del Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano, con corte-a 30
de Junio de 2018
ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN COLDEPORTES
Politica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano de COLDEPORTES, para la vigencia 2018, se
encuentra integrado por los siguientes componentes:

Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcidn
Componenie 2. Racionalizacion de tramites
Componente 3. Rendicion de cuentas

Componente 4. Atencién al Ciudadanc

Componente 5. Transparencia y Acceso a la Informacion’

Componente 6. Iniciafivas Adicionales - Codigo de Etica y Buen Gebierno

Componente 1. Gestién del Riesgo de Corrupcidn
Estado de Avance ¢ de Implementacion

Este componente se subdivide en § subcomponentes o actividades - estratégicas ‘dentro de las cuales
la que presenta mayor avance es la construccién del mapa de riesgos de corrupcion, el cual contd con
ia asesoria metodolégica de las oficinas de Control Interno y Planeacion. Teniendo en cuerita los
cambios en la administracion de la entidad, se requiere la socializacion de la Politlca de administracion
del riesgo v la verificacién de la apropiacién y conocimiento de la misma, asl mismo la aplicacion de
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encuestas de percepcién de riesgos de corrupcion, por parte del actual comité directivo de la Entidad y
et mnnztoreo peritdico. por parte de cada &rea responsable.

El procedimiento de admlmstramon de nesgo que se encuentra en el proceso Gestién Organizacional,
este. procedlmpento reqwere actualizacian conforme a los nuevos lineamientos de la Politica de
administracion del rigsga adoptada por la entidad v parala inclusién de las actividades relacionadas con
la construccion, actualizacion y segu:mlento del mapa de riesgos de corrupmén ya que ¢l _actual

_proced;mrento solo contempla mapas de rigsgos de gestion. E
- A continuacion se encuentra el % avance de cada una de tas actwldades necesano

aclarar que.el Plan conteripla actividades a 31 de diciembre de 2016,

Subcumpénehte

Actividades

Actividades
Cumplidas

Revisar y reformular la Politica de

Administracién de Riesgos de

Coldeportes

Elaboracion de la
Politica de
Administraciéon  del
Riesgo,
documento interno,
se encuentra en
ISOLUCION

COmo.

Presentar a comité de Control
Interho la Politica de
Administracién de Riesgos

Se socializé la Politica
parala
Administracién da
Riesgos inciuids la
Oficina de Control
Interno

Socializar a Servidores Publicos
de la entidad la nieva Politica de
Administracién de Riesgos.

Via correo elactrénico
desde la Oficina
Asesora de
Planeacion se
socializé la Politica
pata la
Administracién de
Riesgos

Realizar seguimiente a |Ia
apropiacion y conocimiento de la
politica

En ejecucién

Elaborar y aplicar encuesta de
percepcian Riesgos de
Carrupgitn a nivel Directivo

En gjecucién

Elaborar el contexto Internc y

Se elabord previo a

Externo de los. riesgos defla elaboracion del
COITUPCIon mapa de riesgos.
18e realizo
ldentificar  los  riesgos  de :,?;Q T:a cion g:
corrupcidon  establecidende  sus 905
causas y consecuencias carrupcion con el
- responsable. del

drea, y la asesoria
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tpliblicos de cada. dependencla ;
recager
observaciones o ajlstes de ser

con el fin de

pertinente

-participacion de los

1Asasora
Planeacion

Subcomponente Actividades Adtividades # Avance 30 de
Cumplidas junie
lde  la oficina d
| contret interno.
Valorar los  Riesgos de
Corrupcién  definiendo su]
probabilidad & impacte |
Realizar la evaluacion de Jos}o. - .~
riesgos de  Corrupcion] ggﬁméﬁ?a’_‘on I
identificando la naturafeza de.sus -.'-rf'es"cé' . d
-conhroles {preventivos, | gos - ok
e ooy eorrupeion - deé . la|
| correctivos, detectwas).__.oﬁ cina. Asesora d
| Establecer accienes asociadas ab Pla '
. @neacion
conttol R
Consolidar mapas de riesgos de |-cormupcion
Corrupeion de. cada | consolidados ¥
Proceso/dependencia | publicados ‘8
Tsolugion :
|Se - hize - 8L
Difundit el mapa de riesgos de ._{i’j:m?i?;'%rgg _gg.'
corrupcion @ los servidores. Corrupcion. . con

servidores. publicos:
de. la . Oficina)
- de

Publicar & Mapa de Riesgos de
Corrupcion consclidado invitando-
inferesadas a
observacionas - o
recomendaciones y realizar: los
gjustes de acuerdo con la

a igs partes
generar

retroalimentacion.

Se-
'temattcc}

‘8l apoyo -de et GIT’

peiudadano, - -

“that
atendido.
por ia Ofciha de-
Conitrol tmemo corn

‘realizé

de - Atencidn . al

‘Realizar monitoreo vy seguimiento:

| 8e hize revision- y
‘ajustes al Mapa de
Riesgos .

de la

peripdico a los  contioles] <z oo " A :
definidos evaluanda la 'gg?a::: cg??’c’m de
pertinencia del mismo. - |incluyendo _-_Ics'

. L, .mdmaderes
Registrar las ‘acciones resultado En' prcceso de'_
de los controles definides conelaboracion: = - del
corte a 30 de abril, 31 de agosto, | reporte de"
31 de diciembre y reportar a ta l'seguimiento a Mapa
Oficina de Control Interno - | de Riesgos

. | Se- reatizo  prifer

Realizar seguimiento tres veces|seguimiento  con
at afio analizando las causas, 1os | corte a 30 de-abril, el
riesgos, v la efectividad de fos | segundo se
controles. encuantra

programado para. el ]
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Actividades % Avance 30 de

Subt_:om_p_on__ente Actividades Cumplidas junio

mes de agosio de
2018, '

{Revisar vy actualizar _
| procedimiento. de Administracion | Pendiente de |
de riesgos y demdas documentos | ejecucion
relacionados '

Consolidar  informacion  de
seguimiento al Mapa de Riesgos
'y soficitar su -piBlicacién en la
pagina web de la entidad

Mapa consolido
publicado en fa web
institucional.

- Componente 2. Racionalizacién de tramites
o Estado de Avance o de _-imjplementacién

~_ La politica de racionalizacion de tramites al interior de Coldeportes, se encuentra bajo el liderazgo de la

. oficing asesora deplaneacion, ‘esta politica busca facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y
- servicios que: brinda la- administracién publica por lo que cada entidad debe implementar acciones

._-narmativas, administrativas o tecnologias que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
- autornatizar los framites existentes.

. Enel primer semestre se avanzo en temas de regulacion normativa, con la expedicion de la expedicion
de‘la resolucion 0466 del 18 de abril 2016 y ia actualizacién de las fichas de tramites en el Sistema
~Unico.de informacion y tramites SUIT del DAFP, otro avance im portante en el proceso de racionalizacién
 de trémites se daen el GIT de Control al dopaje con la Autorizacion de Uso Terapéutico de Sustancias

y Métodos Prohibidos en el deporte donde se fortalecer ef sistema de encriptado de la informacion
.- confidencial del deportista (seguridad de la informacion); estas actividades permitieron & el
- tomponente del B4%,; estos avances requieren Ja articulacion dentro del Sistema integrado de gestion

‘araveés de la creacion y actualizacion de procedimientos y manuales de implementacion; asi mismo es
‘necesario g intervencidn especifica de tramites con racionalizaciones de tipo tecnologice y su
- articulacion con la Esirategia Gobierno en Linea.

N ﬁe' Regulado
intermamente con
circwlar del 2011 donde
los requisitos requieren
- | ser actualizacion

- tAutorizacién.
© Jexencién de impuestos
y iasas de salida del
| pais S

Actualizacion de la

 circutar
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Autorizacion de
exencion de impuestos
y tasas de salida del
pais

fodas  los

Integrar
pasus para generar el

trémite ern un

decumento dentro del

Sistema Integrado de
Gestion { lsolucion)

Elaborar y socializar

documento

Certificado de
Existencia ¥
Representacion  Legal
de Federaciones

Deportivas y  Clubes
Profesionales

‘Actualizar e! registro

FR-003. V. 2 Acuerde

para la Prestacion de

Actualizar el registro.en:
todas sus partes.

organizados coma Servicios.

Corporaciones y

Ascclaciones

Certificado de.

Existencia ¥

Représentacion  Legal

de Federaciones | Actualizar el | Actualizacion Yy
Departivas  y Clubes | procedimiento  codigo ( soclalizacion del’
Profesionates EP-PD-012, procedimiento '
organizados como

Corporaciones ¥

Asociaciones

Permizo a estudiantes
para representar al pais
et competiciones o

‘Es firmado por el Sefior

Director y por sus altos
compromisos se tiene
el riesgos de incumplir

Con la asesoria de la.
Oficina Juridica realizar

(los pases recesanas

para due el oficio sea

b ) corl los ‘dias | firmada por el Director
E;E{:; 2 internacionales determinados en|de Posicionamiento. y:
' entregar ( 3 dias{Lliderazgo  Deporiivo.
Habiles} (Delegacion de firmay)
Permiso a estudiantes { Regulado
para representar al pais | inféramente con L
en competficiones o foircular del 2011 donde gféﬁ?ahrzamcn de la

evenios internacionales
oficiales

los requisitos requieren

seractualizacion.
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| [ Permiso @ estudrantes:; }nteg;ar fodos . Im’;

| para representar al pa;s. '_fr:i?“ epar a gﬁ”e arui
|en - -competiciones . o o :
| eventos: mternacaonaies_-.

oﬁc;a!es

}dq'c'u:nent_o' dentro del
Sistema Integrado de

instructivo
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Elaborar y socializar

' 'Lfcencta remunerada a

_ 1 Gestion { isolucian)

.} Esfimado por el Sefior

- Director v por sus altos
[ compromisos se tiene

La licencla remunerada
a deporiistas y personat
de apoyo a deporlisias

] de apoyo a deporizstas

| deportistas 'y pers onal'-':e{ rigsgos de incumplir anajlzgr y estudiar ia
'dea oadepomstas Jeon: tos dias | posibilidad que sea
i pey | determinados en |firmada por el Director
: -_.-."_-emregar ( 3 dias{de Posicionamiento v
1 Habiles) Liderazgo Deportivo.
R IR -Re'gulado.
Licencia remunerada- a | internamente con o
deporlistas y personal | circular del 2011 donde | ACUalizacion  de la
- | de apoyo a deporiistas; | los requisitos requisren '
L _ser actualizacion
S : c -'f-lntegrar todos  los
. 1pasgs para genetar el
.!&;c::g:tar:muna;?sd:n:: tréamite en un{Efaborar y socializar
y P Jdocumento dentro del | instructivo

‘I Sistemia Integrado de

. | .. jncIuS“ri“ al ngrama
- j Glnnas del Depﬂﬂe

iy [ Géstion ( Isolucion)

Estan’ realizando las
actmdades siguiendo
- establecido en’ el
procedimiento

o :astab!ec:do,

informacion

.al Programa Glorias del
| Deporte, prueba piloto

| resuttados se procedera

Se solicitara a la DIAN
una validagidén de la
de los
interesados en ingresar.

para de acuerdo a los

a documentar en el
procedimiento.

S '-SuStanclas y Mé{odo
S 'Prohlbidos en el depo' e

L -'Autonzaclén _:-: de __Usd

Desattualizado

el
IManual, codigo EP-
N-001. esta.

desactualizado

Manual

Revisar y actusiizar el

Linaa de’ aw_n_cion g
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Autorizacidon de Uso
Terapéufico de

Prohibidos en el deporte

Sustancias y Métodos.

Se reguiere una nueva
soclalizacion del
aplicativo al personal
relacionade con el
tramite.

Fortalecer ef sistema de.
encriptado de ja
informacion confidericiat:

del deportista - {

seguridad de &

informacion}

Certificado de
permanencia
programas  Deportista

Apoyado/Glorias del
Deporte

Esta definido como
parcialmente an iinea

cbtengr totaimente en.

linea el cerificado

Recursos Telefonia

Méwil

Corncepte Ejecucion de

Se esta realizando el
tramité sin  embargo

hacia falta gprecisar la

actividad en  las
funciones del Grupo

Interno de Trabajo de

Incluir la actualizacion
resolucién  al

de Ila
tramite

Concepto Ejecucion de
Recursos Telefonia
Méwvil

Planeacion Yy
Desarollo
Crganizacionial

El tiempo requerido

para la atencidén del
tramite es de 8 dias
habiles

Componente 3. Rendicién de cuentas

Estado de Avance o de Implementacion

Reducir el tiempo a &

dias habiles

TODOS PORUM
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La rendicién de cuentas a la ciudadania es un ejercicio permanente y transversal de que orienta a
afianzar la retacion Estado- Ciudadano, debe ser un proceso continuo y bidireccional, que genere
espacios de Dialogo entre el Estado y los ciudadanos sobre asuntos plblicos. La rendicion de-cuentas
es un proceso transversal y permanente se fundamenta en tres elementos; Informacion, Dialogo,
incentivos;, Coldepories en la vigencia 2016 formulo Ja estrategia basando su frabajo en estos tres
elementos fundamentales.

A 30 de junio de 2018, el elemento de Informacién de calidad y en lenguaje comprensible, presenta
avances en temas como actualizacion de politica editorial e informacién.de gestion de las areas para la

- Departamanto Admmistmtivo del’ Dapime, fd Recmncidn &Aclwidad F'rsu:a y o Ap oy eﬁ
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consolidacion de . mforme 6. gestion institucional. De acuerdo -a recomendaciones del DAFP, se

‘incluyeron actlwdades espec%ﬁcadas que permitan. mantener actualizada fa informacion. disponible al

ciudadano yla constriceién de un cronograma de eventos da diligenciamiento en linea por cada una de
~'las dependericias, con el fin de obtener la informacion oportuna y publicada a tiempo, que a su vez esté
o arttculado con et Plan de Parttcmamén Ciudadana.

":-El aiemento de ﬂiaiogo de doble vig, con la ciudadania y sus organizaciones, no se ha logrado

-~ poncretat los ejercicios de caracterizacién de ciudadanos, la audiencia piiblica de rendicion de cuentas

- no 'se-ha realizado; se han promovido espacios de diaiogo con grupos de interés sobre los planes

._‘programas v proyectos de Co{deportes pero no se-ha realizado su consolidacion para que formen parte
- i_u:le una estrategxa :nstttuclona!

motwar Ia cu[tura de la rendtclon y peticion de cuentas, presenta un nivel bajo de avance, no se han
-desarrollado acciones pactadas coma promover entre Jas dependencias mecanismos novedosos para
- fevar @ cabo g rendicion de cuentas a la CIudadania Realizar una encuestas de opinidn a los
czudadanos ‘sobre {os temag de interés.

7%:; a continuacion se

- presenta el detalle de cada una de las actividades emprendidas

Se redactaron 3 nuevos capitulos {Uso de
correo alectranico, lenguaje claro para los
ciudadanos, protocole de cubrimiento de i
evenios), qua se encuentsan en revisién por
parie del coordinador del GIT.

- {Acwalizar vy socializar  Ja
44 | Potitica Editarial de a entidad
S - 1de seuerdo & 1s normatividad
- Jvigente.

PR S En Comité de Direccién del dia 27 de abril fue
E_ljeterminar lineamientos para | procentado y aprobado los ajustes realizados
A2 --}lapresentacion  de 03| 4 formata para presentar los informes de
_mformes de gestion.por 8reas | pectisn, Se encuentra en ISOLUCION.

1. . Se cuenta en Ins infarmes de gestidn de todas
foonsolidar ~ y validar | fas dreas a 31 diciembre de 2015. se esta
| informacién por dependencias | 50ficitando a fas dependencias actualmente
l R o las del primer trimestre.del presente afio.

‘Ordenar y  analizar la]3€ cuenta en la pag. Web el informe
1,4 |informacisn solicitads por la [ consolidado a 31 diciembre de 2015

Oficina Asesora de Planeacion

’ D mammto Admrni 'a_tiva ol Daporle 1 Recreaclén ia Rctmdad Fisica yel Apmvechnmianto det: 'l'lnmpo Libre - COLDEPDRTES
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$Se actualizan'a diarie log conteénides products
de la gestion de Coldeportes a través de notas
de prensa,. comuni'_cadn's.eﬁtialés e informes
-especiales.

Madificacion de! instructivo "Creacidn ¥
actualizacion de Contenidos Pagina Web™ y
| det formato “Solicitud de Creatidn y
Actualizacion de [nformacidn” de acuerde
con los lineamiéntos establecidos ery 6
manual de estilo y. en Iz Politica: Edltortai
Dichos documentos se encuentran ‘en
fevisidn.

Se han realizado 2 're'_umor'rés_ mensusles {28
en total] donde se. estabiec?ercn
comprormisas de actualizacion de la- pagin
web. Las reuniones se. reallzan los primeras 7
dias de cada mes. Por - disponibilidad. de
tiempo de responsables en fas dependencias
no se ha logrado realizar 1as reunicnes con el
GIT Infraestructura. {Evidencla: Actas que
reposan en. Cornunicacionas
En trabajo conjunto con 1a Of‘ cina Asésors de
Planieacidn y la Oficina de Control interno.se
ha venido realizandn una propuesta del
esquema- de pubhcacion para cumpllr con fo
establecido en a Ley de Transparencla, al
cual se implementard apartiv - de - mayo;
después de verificar a informacion ya
axistente

Revisar y publicar informacitn
frente & los parametros
astablecidos en la Politica |
Editorial

1,5

Documentar los avances de los
1,6 [ compromisos establecidos con | En-proceso.
la ciudadania i

Cubrir eventos de la entidad y | Se han cubrieron 52 eventos de enaro 230 de
difundiy ta informacion por]abril. Sé produjeron 250 naticias sobré. la
diferentes medios de | gestion de Cofdepartes proyectada tlesde Ias
comunicacion diferentes dreas.

1.7

Realizar reuniones mensuales
con las .dependencias para
mantener  actuzlizada [a
informacién publicada en link
de Transparencia y Acceso 3 12
Informacion

Se incluye en el mes de 'juli'd por.
recomendacion del Departamento
Administrative de la Fum:ton Publlco

1,8

Consolidar y publicar en fa
pagina web la caracterizacion .
de los ciudadanos, usuarios v | 5e incluye en el mes - de ‘julic por
1,8 |grupos de interés, actividad | recomendacion del = Departamentc
que debe realizarse de manera | Administrative de la Fu ncu’m Puhllm .

conjunta a nivel de tedo el
Departamento _ -

3 Departamento hdmm?straﬂm dal Deporte, 18 Rscrsacmn In Actwldsd Fisica y al A' crw ham_ m:n dat wmpo L‘lbl‘E CGLDEPGRTES
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I Canstiur un' cronograma de
-+ eventos de diligenciamiénto
{en linea por cada una de las
dependencias, con ¢l fin de
{ebtener la  inférmacion
opertuna y  publicada  a
| tiempa, que a su vez esté
articulado con el Plan de

TODOS PORUN
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A2 EQUIDAD EDULACION:

Se incluye en el mes de julio por
recomendacion del Departamento
Administrativo dé fa Funcidn Piblico

Participacion Cludadana

slercicios de caracterization y
| su respectiva publicacion.

| Reglizar la ¢onsolidacién de los

En praceso.

. [ Realizar unas encuestas -de
-} epinién a los ciudadanos sebre
| les temas de intarés.

No se presentan avances

| Promover espacics de didlogo
| congrupos de interés sobre los
| planes-programas 'y proyectos
{tde Coldeportes de manefa

presencial y a través de los
‘Canales dlgltales {faros, chat
| temiticos; bangcﬂt;l

En proceso de consolidacién.

‘| Reallzar "una audiencia de

Trendicion de cuentas

" }presencial y 1 ejercicio a través
| de estrategias digitales.

Pendiente por realizar. Programada para la
ditima semana de mayo.

para reallzar un ejercicio de
reinduccién con motive de los
Juegos Olimpicos.
Actuahzar el procedimienta de
Induccion v Reinduccidn.

| Promiaver aritra las | Se considera en solicitar apoyo al grupo de
dependencias  mecanismos. | Comunicaciones para  promover esta
novedasos para llevar acabola | actividad en la Eratidad.
rendicién. de cuentas a la
| eludadania.
Incluir  la temdtica de
" {'mecanismos de participacion
civdadana en fos procesos de
induceidn v re jnducciém.| . )
Organizar una actividad dica S8 incluye en el mes de julio por
' recomendacion det Departarmento

Administrativo de la Funcion Piblico

Capacitacion

cizdadancs sabre rendicion de

ctientas y réconocimiento de
participacion

virtual a

En total fueron 11 piezas
Rendicién de Cuentas {2 piezas)
Pian Anticorrupcién (3 piezas)
Foro {3 piezas).

Chat (4 piezas)

R Dapaﬂamentoﬁdmnnlstmﬁva dei
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= coldeportes

Documentar las  acciones
hechas durante el
cuatrimestre  (digitales vy

4,1 . . .
presenciales), sobre ejercicios

de participaclén cludadana y
rendicion de cuentas,

|- Didlege con Entes: Departamentales y

§ PAZ EQUNDAL EDYEATION

-Diélegas ton alcaldes ¥ gobernadores para
hacer balance de 2015 ¥ proyectar acciones
para . 2016
- Didlogo con atletas 12 entrenadores Altius
2016,

- Didlogo con p:‘eadentes de Ias Federaciones
Macionales convencionales: y pal ralfmplcas

municipales del Depurte-

- Presentacién de los iineamien"cos- en
Ciencias Aplicadas al Deperte

-Programa de TV Agenda Calombfa, de-Ja
presidencia de fa- " Repiiblica
- - S2 convocd a los répresentantes de
Sisterma Nacional del Deporte {federacionies
Presidentes y Directivos del €PC vy COC
miembros  del Cansé]b Asesor  de
Caldeportes, atletas, representantes de los
entés tarritoriales 'y de pgobierno, para
presentar la nueva Villa Deportiva

Realizar seguimienta a

la.

rendicién de cuentas

4,2 estrategia de Participacién
Ciudadana No se.presentan avances 0%
Evaluacidn de la estrategia de

4,3 [rendicidn de cuantas en el _ _
marco def plan anticorrupein | poatizado seguiniento a.30.de abrit 2016 | 33%
Elaborar  un plan de o

4,4 | mejoramiento para la

No se prasentan avances:

Componente 4. Atencién al Ciudadano

Este componente se debe desarrollar en &l marco de la Politica Nacional de eficiencia administrativa al
servicio del ciudadano Conpes 3785 de 2013, en Coldeportes se planificc a fravés de 5
subcomponentes, a 30 de junio solo se presenta avance significativo. en el subcomponente de
Fortalecimiento de canales de atencion, dada la implementacién de software de gestion documental
denominado GESDOC; los demias comporentes presentan avances minimos, presentando unavance
del componente del 27% tal como se puiede evidenciar en el sigulente cuadro resumen:

- Daparinman!‘o Admiristrativo del Deporha, la Rmreacion la Actmdad F‘mca ¥ eI A ':' : vachwn:anta I

Av. B3 N* 55-85 PBX {571)4377030 Fax: 5300380
Linea da atencion al cludadario: 0130003111237 (5‘!1} 2258747
WM. cnidsportea gw.::o )
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‘Reporte trimestral sobre peticiones, control de tiempo de
respuesta, envio de alertas, envio de informacion a los
gervidores sobte normafividad ciualizada que reguia el
mengjo del derecho de pelicién.

Se efabord informe de gestion del
primer trimestre da 2018,

El_abofa_r:plan de mejoramients y de acciones preventivas
Yue permitan generar control rente al iempo y calidad da
ias respuestas emifidas a las peticiones. Envio a calidad

para su verificacion.

Preseptar propuesta en borrador de la politica de
privacidad de datos al Comité de desarrglio administrativo,
ent cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y del Decrato?377
de 2013.

Se ha hecho revisién de legislacion
sobre tema v se esta canstruyendo
cronograma de trabaje con las
areas que recepcicnan
informacian de los ciudadanos,

Revisar a;ustar aprobar 1a Politica Institucional sobre
privacrdad de datos

Actualizar el Plan de Parlicipacion Ciudadand en el cual se
incluyan acclones: concratas mediante un plan donde se
detalle camo, ciando y ddnde se realizardn las acciones
enfocadas @ promuver la pariicipacién cludadana v el
controf social. Consolidar y publicar en la pagina web ta
caracterizagion de los ciudadanos, usuarios ¥.grupos de
interes, ‘actividad que debe realizarse de manera conjunta
anivel de-todo el Departamento.

Oplimizar la adminisiracién de peliciones presantadas par
les: ciudadanos afravés del sistema GESDOC.

Las peticiones y denuncias se
gstan ingresando al sistema
GESDCC, se realiza seguimiento
del tramite.

Actualizacion software del servicio del chat fertaleciendola
comumcactbn con los giudadanos.

Sofware_ del chat actualizado

Establecer pro{oco!os de" servicio gl cludadano en los
candles establecidas por la entidad,

g PAZ EQUIDAD EGUEATION

Generacion de estrategias dirigidas a los servidores que
permitan sociatizar lineamientos de atencidn al ciudadano.

Elaborar proyecte de aprendizaje en equipo con un
enfoque de atenclén 2 los ciudadanos.

Se hizo Proyeclo de aprendizaje
implamentado

Vinculat a servidores piblicos a las estrategias
relacionadas con el mejoramiento del servicio &l
ciudadano, cultura def Buen Trato y Estrategia 55.

B Lmeade&tﬂﬂciﬂn |

L anm‘tamentc Admtn ;

| Av.68 N 55:55 PEX (571)4577090 Fax: 8300380

udadtmo 01800051023? -(571) 22587#7
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PAZ EQUNDAD EDUCECION

Capacitar a los serviderss publices- en nérmatividad

vigente, Ley 1712/2014 (Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a [a Informagion Piblica), Ley
1755/2015 {regula el Derecho Fundamantal de. Peticion),
Régimen disciplinario servidores publicos. '

Actualizar la caracterizacion del procgso de Atencion al
ciudadano y documeéntos relacionados conforme @
lineamientos de! G.I.T Atencién at Ciudadano

A la-fecha de coite se recibid ta°
Caracterizar a los ciudadanos, ususros yio grupes de | saficitud por parte de un GIT deja’
interés, con base en los ineamientas definidos por el GIT | Direccién Tacmca de
de Atencién 2! Ciudadana Posicionamiento  y. . Liderazgo
Deportivo.

Coordinar la participacion del Departarento en Jas Ferlas
Nacionales de Servicio &l Ciudadano programadas por el | De- aguerdo con &l cronagrama se
DNP a través del Programa Nacional det Servicic al | ha parficipado en 1,

Ciudadano (PNSC)

Generar  lingamientos de  accesibilidad vy atencin
diferencial a poblacion LGTBI

A la fecha de corte se recibid a
_ soficitud por parte de-un GIT de (3|
Medicion de percepcion de los cludadanos respecio a la  Direccitn Técnica de Fometo y.
calidad y accesibilidad de la oferta instifucional, conformé | Désarrallo y -fue atendida y una
alineamiantos del G.I.T Atencion af Ciudadsno soficitud de GIT  de'la Direccion.
Técnica de  Rectrsos
Herramientas del Sistema. -

Componente §. Transparencia y Acceso a fa Informacidn

Este componente recoge los lineamientos para la garantfa del derecho fundamental de acceso a _Ia
mf cidn piblica regutado por la ley 1712 de 2014; a 30 de junio el componts: :
%; logrando avances importantes en iransparencia activa, y los demas actividades. presentan
niveles bajos de implementacion.

: Departarlwnw Admlnistmlivo del Dﬂporte, 18 Rﬁcmucmn 13 Act}mdad F'mica y el Ap
Av. 63 N° 55-65 PBX. {571}43?’?830 Fax: §300368
Lines de atencién af cludadanol 0180‘81‘}310237 - {571} 225874?
wwwca[depoﬂas gnvr.:u : : :




Defintr matriz de ‘publicacién de
infarmacién por dependencia y drea
responsable.

Se definieron, ‘por dependencia, los
minimos con los gue debe cumplir cada

drea en el esquemna de publicacidn de

Ley de Transparencia. Y GIT con esta
matriz realiza tas reunicnes periddicas
con las Argas.

Ma_ntener_ac_tu‘alizada y publicada la
informacion rafevante de Iz Entidad

en |3 pagina web.Link " Transparencia’

y acceso # la informacion publica"

Se realiza un seguimiento mensual a
través de reunionés especificas con los

“lideres de cada GIT. ¥ en la matriz queda

fa situacion actual.

Actudlizar y promover el uso de las
APP de la Entidad [Redeactiva,
Deporte a la Mano, luego Limpio}

No pracisa

APPS MOVILES DE COLDEPORTES
JUEGO LIMPIO: Aplicativo en farmato

juege para aprender sobre Antidopaje. P

actualizacion,

Eljuege no necesita actualizarse, pues ef |
drea funcional inferma gue ya cumple su
chietivo. Se deben realizar actividades |

promocionales, para el uso del juego.
Facha: 30/12/2016.
100% . Promocion: 0%
DEPORTE A LA MANO: Aplicativa

Actualizationes: §

Informative de Eventos en Deporte f

Convenclonal. Se reguiare fa

actualizacion, la cual va se inicid la etapa |

de Estudios Previos. Actualizaciones, en
Android y i05, para fortalecer ef valor
misional de fa APP, 30/12/016.

Actualizaciones: 20% Promociédn: 0% §

REREALCTIVA; -Actualmente an

Reparacidn de Errgres por Garantfa en f

sistema Android hasta 6 de Mayb de
2018, Reparacién de Errores por
Garantia en sisterna 105 hasta el 31 de
mayc de 2016. Actualizacicnes dei
Aplicativo necesarias para fortalecer la
interface y contenido' del Deporte
Paralimpico.  Actualizaciones en
proguccion 30/12/2015
Actualizaciones: 0%. Garantfas: 80%.
Promocion: 09%.

[Publicacion - de
{ contractial, conforme a fo establecido
‘Bn decrete 103 de 2015 {Articulos

“informacien

7,89y 10)

‘Se realizd reunion con Coniratacion,
“Tics,

Comunicaciones guedaron
compromises en  ajustar la
informacion y publicar, de acuerdo al

informe de Evaluacion de la Qficina |

de Control Interna..

Actualizacién y .divulgacidn de la
resolucién de cabro por reproduccién

deinformacion

Daparlamem Admin_i _tmtrvo dot Dﬁporw, fa Re{:raamén 4 Acuwdad Fis{ca
Sl Aw BENC B5ES PBX {57 . .
7. Linea deatencion al
A coldapbm:n.ga Q

377030 Fax: 8300358
ciidadang: 018030910237 - tsmzzsam
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PAT EQUIBAD EUCALIGH

>colderortes

| Revision Y actyalizacion del
| procedimiento de Recepcion, tramite
ty seguimientc de peticiones para
1 garantizar una adecuads gestion de
las sclicitudes de informacidn.

| Imptementar plantillz de respuesta de

| GESDOC, que estandarice contenidos
| minimos y permita seguimlento a la
| oportunidad.

Se esta realizando 13 prueba piloto del
todos tos PQRS, atravas del sistema

uso de fas plantillas con el fin de redlizar
las mejoras que. sean necesanas v
poierias en produccnén.

{ Actualizacién y  publicacién.  de

1 Registro de Activos de Informacion.

Se definié el formato para _solif;_i't’a"r fa
informacion  requeridd & las
dependecias. Se adjunta soporte. -

| Actualizacién y publicacién Indice de
1 informacian Clasificada y Reservada.

| informacion
dependecias. Se ad;un’ca soporte. S

Se definid el form'ato.'par'a sbiiﬁit’ét_[é
requerida. a - las

Elaborar el Esquema de Publicacidn de
'} Infeymacion.

Ya se elabord el Esquema .d'e '
Publicacion, esta envalidacién por parte
de la Coordinacidn de Cumqnic‘:a’c’[oh_es '

| Socializacion de las Tablas

Retencién Documental

de.

Se estd realizando el cargo de las nuevas ::
tablas de retencufm dccumentai en el
Sistema GESDOC Iabor aue fi Fnailzaré en
'la fecha prevista.

implemeantar flujos de trabajo de los
procesos de Contratacién y Talento
| Humano

Fue aprobado el flulo de trabajo de
Contracién, sin ‘embarge -se  estd
reatizando algunas pruebas con el fin de |
realizar la solcializacién. del mismo
cuando se encugntre. en . situacidn
Gptirma para su utilizacion.

| Actualizaclon y publicacidn Programa
de Gestidon Documental.

Esta actividad se encuentra incluida en |
el cronograma de actividades del Grupo
de Gestidn Documental para el segudo
semestre del presente afio,

. Realizar adecuacionas con el fin de
mejorar la accesibilidad a poblacién
en sitiacién de discapacidad.

Se esta realizando el levantamiento de
mapa de la zona a intervenir con el fin
de determinar que no'se afecten puntos :

Accasibilidad definidos en la NTC 5854
definidos como oblgatorios.

de red y voz.
implemientar en el portal de|El portal cuenta con el lenguaje
Coldeportes  los  criterios  de | abreviado para la implementacion de

software para personas  con
discapacidad visual. Se avanza en e} |
andlisis de posibifidades para. Ia
implementacidn de lo emanado por la

norima. ]

. Depmamento Admmfstraﬂw <ol ﬂepoﬂe, la Recraack_fcrt !uﬁ.clwldad Fism y el Apr &
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[ incluir dentro del informe trimestral
de Atenci¢n al Ciudadano: Nimero de
solicitudes recibldas, ntmerc de
solicitues que fueron transaladas a-
otra institucion, el tiempo de
respuesta a-cada solicitud, el nimero
‘de solicitudes que se nego-el acceso a
la.informactén,

Ver:ﬁcacion cumplimiento puh]lcaczén Se realizd verificacién con corte 3 30 de
informacion minima, de acuerdo -a [ abril de 2016

‘matriz.de. ld Procuraduria General de
Ta-Nacién .

Realizar permanente seguimiento a la [ S incluye en el mes de julio po
attualizacion de vinculacién  y | recomendacién  del  Departamento |
desvinculacidn de las hojas de vida de | Administrativo de Ja Funcian Pablico
los servidores publicos y contratistas.

' 'En otras Imcratwas adzcaonaies ta entidad se comprometié con la construccién del cédigo de ética y
“buen gobierno se trabajd en la propuesta, sin embargo esfa labor se encuentra detenida por dos
“razones: 1. LCambios en el comité directivo de Coldeportes que requieren nuevamente de la revision y
- validacion de ta nueva: piataforma ética y la informacion réspecto que el Departamento Administrativo
-~ de 1a funcion. 1 dblica se encuentra trabajando sobre un nuevo modelo de Gestion Etica; sin embargo
para ei mes de Juho se reanudaréan las actividades programadas.

-_=Frente al segu:mento realizado por la Oficina de Controf Interno, respecto al estado del Sistema de
_:Control Interno, con enfoque en la politica de desarrollo administrativo Transparencia y participacion
'caudadana. - reqwere intervencion de ia alta direccion y de los lideres designados para cada una de
las estrategias. con gl propésﬁo de lograr avanzar en la implementacion del Plan, ajuste de cronograma,
-antes del 30 de agosto y despliegue de acciones a nivel institucional, gque permita cumplir con lo
_dlspuesto an Ea ley 14?4 de 2011y decreto 124 de 2016.

- -Gé_:'rd.i:al_rhéh"té;'

_'-.NORMA LUC!A AViLA QU!NTERO
'Jefe Oﬁcma de Control Interno
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